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المقدمة

حيث  الحديثة؛  المجتمعات  في  المستدامة  للتنمية  الرئيسية  الأعمدة  أحد  الربحي  غ˼  القطاع 

بصورة  والتنموية  والإنسانية  الاجت˴عية  القضايا  معالجة  في  فاعلة  بصورة  يسهم  أن  ˽كنه 

العلمي  البحث  بأهمية  وإ˽اناً  المنطلق،  هذا  ومن  الهادفة.  ومشروعاته  برامجه  عبر  عامَّة 

والمهارات الحديثة في ترشيد الأداء في القطاع غ˼ الربحي؛ عملت الهيئة الخ˼ية الإسلامية 

العالمية عبر ذراعها البحثية المتمثلة في المركز العالمي لدراسات العمل الخ˼ي على تعزيز 

المعرفة العلمية الخاصة بالقطاع غ˼ الربحي، وتطوير القدرات والمهارات للعامل˾ فيه وفق 

ا˼ت  المتغ يواكب  ɬا  وأدواته  العمل  أساليب  تحديث  على  والحرص  الحديثة،  العلمية  الأسس 

العالمية، والمستجدات في مختلف مجالات العلم والمعرفة.

ــذكاء الاصطناعــي - وخــلال فــترة قصــ˼ة - جــزءًا  ومــع التقــدم التكنولوجــي المتســارع أصبــح ال

ــي،  ــ˼ الربح ــاع غ ــك القط ــات، ɬــا في ذل ــف القطاع ــة العمــل في مختل ــن منظوم أساســيɚا م

˴ɚ وضروريɚــا، وأصبــح اســتث˴ر  وأصبحــت القــدرة عــلى التعامــل مــع الــذكاء الاصطناعــي خيــارًا مهــ

أدواتــه المختلفــة ذات الصلــة بالقطــاع غــ˼ الربحــي مهــارة ضروريــة لــكل مــن يســعى إلى 

تحســ˾ كفــاءة عملــه، ورفــع مســتوى الإنتاجيــة، وتعزيــز أثــر المبــادرات الإنســانية التــي يحــرص 

عــلى تحقيقهــا.

وفي هــذا الإصــدار الجديــد ينطلــق المركــز العالمــي لدراســات العمــل الخــ˼ي مــن أحــد أهــم 

ــة  ــ˼ الربحــي بالمعرف ــاع غ ــ˾ في القط ــد العامل ــرص عــلى تزوي أهــداف تأسيســه، وهــو الح

ــات الإنســانية  ــداد المشروع ــم وإع ــي ɱكِّنهــم مــن تقدي ــة، والمهــارات المعــاصرة الت الحديث

ــذكاء الاصطناعــي  ــورة ال ــة وث ــة، مــن خــلال تقريــب العلــوم الحديث بصــورة أكــɵ كفــاءة وفاعلي

ــ˼  ــادة التأث ــع مســتوى الأداء، وزي ــهم في رفَْ ــا يسُ ــ˼ي؛ م ــل الخ إلى الم˴رســات في العم

ــادرات الإنســانية. ــاɯ للمب الإيج

ويركــز الإصــدار الحــالي للمركــز عــلى أهميــة توظيــف الــذكاء الاصطناعــي في إعــداد مقترحــات 

المشروعــات الإنســانية بنــاءً عــلى نظريــة التغيــ˼، حيــث يدمــج بــ˾ المعرفــة التقنيــة الحديثــة، 

والم˴رســات المتبعــة في تخطيــط وتنفيــذ المشروعــات الخ˼يــة، ليخــرج في صــورة دليــل 

عمــليٍّ للعاملــ˾ في المنظــ˴ت غــ˼ الربحيــة، مانحًــا إياهــم الأدوات اللازمــة لتوظيــف الــذكاء 
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الاصطناعــي بفاعليــة في بنــاء مقترحــات المشروعــات الخ˼يــة المؤثــرة والمســتدامة، ســاعياً 

ــة في  ــات الحديث ــع التوجه ــي تتناســب م ــة الت ــداف المحوري ــن الأه ــة م ــق مجموع إلى تحقي

العمــل الخــ˼ي؛ أبرزهــا: تقديــم فهــم عميــق لأهمية الــذكاء الاصطناعــي في صياغــة مقترحات 

المشروعــات الإنســانية، وتزويــد العاملــ˾ في القطــاع غــ˼ الربحــي ɬهــارات هندســة الأوامــر 

(Prompt Engineering) لاســتخدام الــذكاء الاصطناعــي بفاعليــة في إعــداد المقترحــات، وɱك˾ 

ــدى  ــادة فــرص قبولهــا ل ــة مــن تحســ˾ جــودة مقترحــات المشروعــات، وزي المنظــ˴ت الخ˼ي

الجهــات المانحــة، وتعزيــز قــدرة المنظــ˴ت عــلى التحليــل الاســتراتيجي للمشــكلات باســتخدام 

نظريــة التغيــ˼.

مــن خــلال ذلــك يقــدِّم الإصــدار للقــارئ والمــ˴رس في القطــاع غــ˼ الربحــي تجربــة معرفيــة 

مقترحــات  صياغــة  في  الاصطناعــي  الــذكاء  لــدور  أعمــق  فهــم  عــلى  تســاعده  متكاملــة، 

المشروعــات الإنســانية، واكتســاب المهــارات الأساســية في هندســة الأوامــر لتحســ˾ التفاعــل 

مــع تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي، وتعلــم منهجيــة تطبيــق نظريــة التغيــ˼ في إعــداد مقترحــات 

المشروعــات الإنســانية لضــ˴ن تحقيــق الأثــر المســتدام، وتعــرُّف بعــض الم˴رســات العالميــة 

ــذكاء  ــات ال في تقديــم مقترحــات المشروعــات، ورفــع مســتوى الكفــاءة التشــغيلية عــبر تقني

ــة. ــر خطــط أكــɵ دقــة وفعالي ــة والاســتراتيجية لتطوي ــز القــدرات التحليلي الاصطناعــي، وتعزي

ويتميــز الإصــدار بأســلوبه المنهجــي التطبيقــي الــذي يراعــي احتياجــات القــارئ مــن الناحيــة 

النظريــة والعمليــة؛ فيتنــاول موضوعــات عديــدة؛ أبرزهــا: مقــترح المــشروع، تعريفــه، وأهميتــه، 

ومعايــ˼ نجاحــه، ومدخــل إلى نظريــة التغيــ˼، وأساســيات الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي، 

ومكونــات أوامــر الــذكاء الاصطناعــي وتقنياتهــا، وتحليــل شــجرة المشــكلات وشــجرة الأهــداف، 

 ɪــر تكاليفــه، وتنظيــم وتقديــم المقــترح النهــا والإطــار المنطقــي، وخطــط المــشروع وتقدي

للمــشروع للجهــة المانحــة.

وفي هــذا الإطــار يعُــد الإصــدار مســاهمة نوعيــة مبكــرة في تطويــر قــدرات العاملــ˾ في 

ــة، وهــو في ذلــك يجمــع بــ˾ الأطــر  ــاءً عــلى المســتجدات التكنولوجي القطــاع غــ˼ الربحــي بن

العلميــة الحديثــة، والتطبيقــات العمليــة في القطــاع، ويســهم في تســخ˼ ثــورة الــذكاء 

الاصطناعــي في إعــداد مقترحــات المشروعــات الإنســانية، ɬــا ˽ثــل خطــوة حاســمة نحــو 

ــال لــلأدوات العلميــة الحديثــة في خدمــة العمــل الخــ˼ي، و˽كــن القــول: إنــه  الاســتث˴ر الفعَّ
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مــن خــلال هــذا الدليــل الشــامل ســيتمكن القــارئ والمــ˴رس في القطــاع غــ˼ الربحــي - بــإذن 

اللــه - مــن تســخ˼ إمكانــات تكنولوجيــا الــذكاء الاصطناعــي لخدمــة الأهــداف الإنســانية للقطــاع 

ــر حقيقــي ومســتدام في المجتمعــات المحتاجــة. غــ˼ الربحــي، ɬــا ينعكــس عــلى إحــداث أث

والله ولي التوفيق،،،

مـــدير المركـــز

د. رضا السيد العش˴وي
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إضـــاءات

، ولكنــه لا ˽كــن أن يحــل محــل الحــدس ·  ً˴ ــ ˽كــن أن يكــون الــذكاء الاصطناعــي مســاعدًا قيّ

والإبــداع البــشري.

الأوامــر هــي الطريقــة التــي تطلبهــا مــن ˹ــوذج الــذكاء الاصطناعــي GPT للقيــام بــشيء · 

مــا نيابــة عنــك، فكلــ˴ كنــت أكــɵ تأكيــدًا كانــت النتيجــة أكــɵ أتســاقاً.

ــذكاء الاصطناعــي يعــرف كل شيء ·  ــه، ولا تفــترض أن ال ــح الغمــوض فيــ˴ تطلب يجــب توضي

في كل المجــالات.

ــا مــن ·  ًɧتوخــي الدقــة: في بعــض الأحيــان قــد يرتكــب الــذكاء الاصطناعــي أخطــاء، تأكــد دا

الدقــة في اســتجاباته وتحقــق مــن القواعــد والأســاليب، واحــترس مــن المحتــوى غيــر 

ــم. المناســب أو الملائ

كــن واضحًــا ومحــددًا: قم بتوفــ˼ إرشــادات محــددة حــول المهمــة المــراد تنفيذهــا ورشــح · 

ســياق البيانــات ومتطلبــات المخرجــات.

ــشر لديهــم ·  ــن أن الب ــد م ــة، تأك ــاظ عــلى الســيطرة البشري ــب الحف ــشري: يج الإشراف الب

ــع أهــداف العمــل. ــذكاء الاصطناعــي ɬــا يتــ˴شى م ــة اســتجابة ال الفرصــة لمراجع

إعطــاء الأمثلــة: اســتخدم أمثلــة عاليــة الجــودة ومتنوعــة لتوجيــه الــذكاء الاصطناعــي · 

ــة. ــة ودق ــɵ ملاءم ــد اســتجابات أك لتولي

تضمــ˾ التغذيــة الراجعــة: إذا ˮ يكــن الجــواب صحيحًــا ɱامًــا، فقــم بتعديــل ســؤالك · 

ــر. ــن الصف ــدء م ــن الب ــدلاً م ــرى» ب ــرة أخ ــاول م ــارة: «ح واســتعمل عب

فــن كتابــة المشروعــات الناجحــة لــن يســوق أفــكارًا غــ˼ جيــدة، والكتابــة الســيئة مــن · 

الممكــن أن تقتــل الأفــكار الجيــدة.
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ɱهيد

ما الدوافع التي أسهمت في كتابة هذا الدليل؟

في الفــترة التــي تلــت إطــلاق برنامــج ChatGPT، لفــت البرنامــج انتبــاه العاملــ˾ في المنظــ˴ت 

الإنســانية الذيــن بــدأوا في اســتخدامه لصياغــة مقترحــات المشروعــات، وقــد أثــار البرنامــج 

إعجابهــم بسرعتــه وأســلوبه الفريــد، وخاصــة بــ˾ الأعضــاء الجــدد الذيــن ˮ تتســنَ لهــم فرصــة 

تطويــر مهاراتهــم في كتابــة المقترحــات بصــورة احترافيــة.

وخــلال إحــدى الــدورات التدريبيــة التــي قدمــت حــول كيفيــة كتابــة مقترحــات المشروعــات، بينّــت 

للمتدربــ˾ أهميــة تعلــم اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في العمــل الإنســا˻، مــع التركيــز 

ــة عــلى مجــال كتابــة مقترحــات المشروعــات، ولفــتُّ الانتبــاه إلى الثغــرات التــي قــد  بصــورة خاصَّ

ــذكاء الاصطناعــي، والتــي يلاحظهــا المختصــون بصــورة أكــبر مــن المســتخدم˾  يقــع فيهــا ال

العاديــ˾، حيــث ˽يــل الــذكاء الاصطناعــي إلى سرد مفــردات المقــترح بطريقــة قــد لا تتوافــق 

داɧًــا مــع الضوابــط الدقيقــة التــي تفرضهــا الجهــات التمويليــة، وخصوصًــا الدوليــة والأمميــة.

مــن هــذا المنطلــق، أثــ˼ت الفكــرة لإعــداد دليــل يضــم جميــع عنــاصر مقــترح المــشروع، بالإضافــة 

إلى معايــ˼ الكتابــة الصارمــة التــي تتطلبهــا هــذه الجهــات.

هدف الدليل في دمج الذكاء الاصطناعي بكتابة المقترحات

يتمثل الهدف الأساسي من هذا الدليل في استكشاف إمكانية دمج تقنيات الذكاء الاصطناعي 

في عملية كتابة وتصميم مقترحات المشروعات ضمن قطاع المنظ˴ت الإنسانية.

ويسعى إلى تقديم أداة فعالة ɱُكِّن المختص˾ في مجال إدارة المشروعات من إنتاج مقترحات 

الذكاء  قدرات  تسخ˼  خلال  من  قياسي،  زمن  وفي  علمية  بصورة  الجودة  عالية  مشروعات 

الاصطناعي.

في  العامل˾  قبل  من  المقدمة  الأع˴ل  جودة  وتحس˾  الكفاءة  تعزيز  إلى  الدليل  يهدف  ك˴ 

المنظ˴ت الإنسانية، م˴ يسهم في تحقيق أثر إيجاɯ وفعّال في إدارة وتصميم المشروعات.

ومــع ذلــك، يظــل مــن الــضروري التأكيــد عــلى أن المنتــج النهــاɪ يتطلــب داɧًــا لمســة بشريــة 

لتحقيــق التعديــلات والتحســينات اللازمــة عــلى مــا يقدمــه الــذكاء الاصطناعــي.
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من يجب أن يستخدم هذا الدليل؟

قــد  الذيــن  الأفــراد  رئيســية  بصــورة  تتضمــن  الإرشــادي  الدليــل  لهــذا  المســتهدفة  الفئــة 

ــة، والراغبــ˾ في دمــج  يشــعرون بعــدم الثقــة في قدراتهــم عــلى صياغــة مقترحــات ɱويلي

تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي ضمــن تصميــم مشروعاتهــم الإنســانية. 

˴ً للأفراد ذوي الخبرة المحدودة في هذا المجال، بالإضافة إلى  ك˴ يعُد هذا الدليل موردًا قي

ذلك، يشُكل الدليل أداة مفيدة للمديرين ومنسقي المشروعات، فضلاً عن فرق تنمية الموارد 

المالية في المنظ˴ت؛ لتعزيز قدراتها في تصميم وتقديم مقترحات مشروعات ناجحة.

إضاءة حول منهجية الدليل 

تنطلــق المنهجيــة المطبقــة في إعــداد هــذا الدليــل مــن منظــور شــامل ومتعــدد الأبعــاد، وهــي 

مصممــة خصيصًــا لتعزيــز الكفــاءة والفعاليــة في اســتخدام أوامــر الــذكاء الاصطناعــي لكتابــة 

ــة: ــاصر الأساســية التالي ــة العن ــات، وتشــمل هــذه المنهجي مقترحــات المشروع

شرح المصطلحــات والمفاهيــم المتعلقــة بكتابــة مقترحــات المشروعــات بطريقــة ميــسرة، · 

لضــ˴ن تحقيــق فهــم عميــق وتطبيــق عمــلي فعّــال.

تقديــم إرشــادات مفصلــة عــبر خطــوات متتاليــة ومنظمــة، مســتندة إلى منطــق ترابطــي · 

محكــم، بغيــة تســهيل عمليــة تصميــم المشروعــات بكفــاءة وبــذل جهــد أقــل.

ــة لتعميــق الفهــم وتيســ˼ تطبيــق المهــارات ·  ــب تكميلي توفــ˼ نصــوص إرشــادية وقوال

ــات. ــات المشروع ــداد مقترح ــذكاء الاصطناعــي في إع ــف ال الخاصــة بتوظي

إبــراز أهميــة الأمثلــة العمليــة والواقعيــة التــي تظهــر كيفيــة نجــاح مقترحــات المــشروع · 

ــذكاء الاصطناعــي في عملياتهــا التصميميــة والتنفيذيــة. عنــد دمــج أوامــر وتقنيــات ال

الــذكاء ·  أوامــر  اســتخدام  مهــارات  تطويــر  في  مفيــدًا  مرجعًــا  ليكــون  الدليــل  تصميــم 

الاصطناعــي في إعــداد مقترحــات المــشروع، ســواء لأهداف داخليــة أو لتقد˽هــا إلى جهات 

مانحــة، مــع التأكيــد عــلى أهميــة التوافــق مــع معايــ˼ المشروعــات الدوليــة.

فهــذه المنهجيــة موجهــة لتزويــد المســتخدم˾ بإطــار عمــل شــامل يدعمهــم في اســتخدام 

أوامــر الــذكاء الاصطناعــي بكفــاءة لإعــداد وتقديــم مقترحــات مــشروع دقيقــة ومتقنــة.
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ــراء عــلى فهــم  ــات الأساســية المســتخدمة؛ مــ˴ يســاعد الق ــشرح المصطلح ــل ب ــدأ الدلي ويب

تشــمل  ومتكاملــة  شــاملة  منهجيــة  عــلى  ويعتمــد  صحيحــة،  بصــورة  وتطبيقــه  المحتــوى 

الخطــوات الرئيســية لإعــداد مقترحــات المشروعــات، بــدءًا مــن الفهــم الأولي للمفاهيــم وصــولاً 

ــع  ــذكاء الاصطناعــي المتقدمــة، وقــد تــم تنظيــم الفصــول بحيــث تتب ــات ال إلى اســتخدام تقني

ــهل عــلى المســتخدم˾ اتباعــه. ــا يسُ تسلســلاً منطقيً

منهجية تحديد وكتابة أوامر الذكاء الاصطناعي لعناصر مقترح المشروع

لإعــداد مقــترح مــشروع إنســا˻ ˽كــن تقد˽ــه للجهــات المانحــة المختلفــة وضــ˴ن الحصــول 

 ،ˮعــلى التمويــل، يجــب التكيـّـف مــع تنــوع المتطلبــات؛ إذ توجــد آلاف الجهــات المانحــة حــول العا

ــاذج واســتبانات خاصــة لتقديــم المقترحــات، وقــد تــم اتبــاع المنهجيــة التاليــة في  ولــكل منهــا˹ 

إعــداد وكتابــة أوامــر (Prompts) الــذكاء الاصطناعــي:

التــي . 1 الأساســية  العنــاصر  تحديــد  تــم  للمقــترح:  الأساســية  العنــاصر  واختيــار  تحديــد 

تطلبهــا معظــم الجهــات المانحــة، مثــل اســم المــشروع، مبرراتــه، أهدافــه، ميزانيتــه، 

الإطــار المنطقــي، وغ˼هــا، وقــد تــم الاســتناد في ذلــك إلى مراجــع متعلقــة بكيفيــة كتابــة 

مقترحــات المشروعــات، بالإضافــة إلى دورات تدريبيــة متخصصــة في هــذا المجــال.

توحيــد ضوابــط الكتابــة وفــق المعايــ˼ الدوليــة: بعــد ذلــك، وضِعــت ضوابــط محــددة لــكل . 2

عنــصر مــن عنــاصر مقــترح المــشروع وتوحيدهــا ɬــا يتوافــق مــع المعايــ˼ الدوليــة المتاحــة، 

ــق الأمــم  ــات مشــاريع صنادي ــر مقترح ــم اســتخدام إرشــادات تطوي ــال، ت عــلى ســبيل المث

 ،(PMD Pro) «ودليــل شــهادة «محــترف إدارة المشروعــات التنمويــة ،(YHF ــل المتحــدة (مث

إلى جانــب مصــادر معتمــدة أخــرى (متاحــة في مراجــع الدليــل).

تصميــم وكتابــة الأوامــر (Prompts): تــم تصميــم وكتابــة الأوامــر وفقًــا للضوابــط المحــددة . 3

لــكل عنــصر مــن عنــاصر المقــترح، بالاســتناد إلى أدلــة لــشركات عالميــة معروفــة مثــل دليــل 

 Їe» وكتــاب (MicrosoЕ AI Builder Prompt Builder, A Prompt Engineering Guide 2024)

إلى  إضافــة  الكتــب،  مــن  وغ˼هــا   «Art of Asking ChatGPT for High-Quality Answers

موقــع OpenAI الــذي يقــدم شرحًــا حــول كيفيــة كتابــة الأوامــر (Prompts) ومكوناتهــا.
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ــج . 4 ــر في برام ــال الأوام ــم إدخ ــوص: ت ــد النص ــي لتولي ــذكاء الاصطناع ــج ال ــتخدام برام اس

الــذكاء الاصطناعــي المخصصــة لتوليــد النصــوص، مثــل ChatGPT مــن شركــة OpenAI أو 

Gemini مــن شركــة Google، حيــث ɱتلــك هــذه البرامــج القــدرة عــلى التعامــل مــع كميــات 

ــة  ــر عــلى أمثل ــة الأوام ــة، وɱــت تجرب ــاج نصــوص متنوع ــة لإنت ــات النصي ــن البيان ــة م ضخم

واقعيــة، وتــم تعديــل صياغــة الأوامــر حتــى الوصــول إلى الإجابــة المنطقيــة والمطلوبــة، 

ــد الأمــر المناســب بدقــة. اً˼ تــم تحدي ــ وأخ

منهجية كتابة نصوص الدليل

فيــ˴ يتعلــق بكتابــة نصــوص الدليــل، تــم اتبــاع المنهجيــة التاليــة: كتابــة النصــوص بصــورة أوليــة، 

ثــم إدخالهــا إلى برنامــج ChatGPT وطلــب «إعــادة صياغتهــا» وفــق الضوابــط التاليــة: اســتخدام 

لغــة أكاد˽يــة دقيقــة واحترافيــة، بالاعتــ˴د عــلى البيانــات والأدبيــات العلميــة ذات الصلــة، مــع 

توجيــه النــص للقــارئ العامــل في المجــال الإنســا˻.

مجال تطبيق الدليل

مجــال مصــادر المعلومــات: يغطــي الدليــل اســتخدام المصــادر الدوليــة في إعــداد المــواد · 

ــة عــلى المنظــ˴ت الدوليــة والعالميــة التــي  التوجيهيــة العلميــة، مــع التركيــز بصــورة خاصَّ

تعمــل في مجــال التنميــة وفي إعــداد مقترحــات المشــاريع.

الخــبرات في إدارة البرامــج والمشروعــات: تســتند إلى إنشــاء وصقــل المــواد التعليميــة · 

العلميــة، ɬــا يتــ˴شى مــع أهــداف وتوقعــات المســتفيدين.

ماذا يتوقع من قارئ هذا الدليل؟

مــن خــلال قــراءة هــذا الدليــل «توظيــف الــذكاء الاصطناعــي في صياغــة مقترحــات مشروعــات 

إنســانية»، ˽كــن توقــع أن يكتســب القــارئ مجموعــة واســعة مــن المعــارف والمهــارات 

المتعلقــة بتطبيــق الــذكاء الاصطناعــي في مجــالات العمــل الإنســا˻، وذلــك عــبر محــاور عــدة:

يفهــم القــارئ كيفيــة تعريــف وتصميــم مقترحــات المشروعــات الإنســانية وكيــف ˽كــن . 1

للــذكاء الاصطناعــي تحليــل اللغــة والمســاعدة في صياغــة هــذه المقترحــات.

يتعلَّــم القــارئ تصميــم واســتخدام أوامــر الــذكاء الاصطناعــي في كتابة وتقييــم مقترحات . 2

المــشروع، ɬــا في ذلــك اســتخدام تقنيــات متقدمة لتحســ˾ فعاليــة المقترحات.
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ــاء إطــار منطقــي . 3 ــذكاء الاصطناعــي المســاعدة في بن يستكشــف القــارئ كيــف ˽كــن لل

قــوي للتغيــ˼، مــن خــلال تحليــل المشــكلات وتحديــد الأهــداف بطريقــة منظمــة.

يتعلَّــم القــارئ كيفيــة اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتحديــد الفئــات المســتهدفة بدقــة . 4

وصياغــة أهــداف واضحــة وقابلــة للقيــاس للمــشروع.

يكتســب القــارئ مهــارات في اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتحديــد الأنشــطة الضروريــة . 5

لتحقيــق أهــداف المــشروع وتطويــر خطــة عمــل مفصلــة.

ـم القــارئ كيفيــة اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لصياغــة إطــار منطقــي شــامل، . 6 يتعلَّـ

يشــمل النتائــج المتوقعــة، المــؤشرات، وســائل التحقــق، وتحليــل المخاطــر.

يكتســب القــارئ معرفــة حــول كيفيــة اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتطويــر أنظمــة فعالة . 7

للمتابعــة، التقييــم، المســاءلة، والتعلــم مــن المشروعات الإنســانية.

يتعلــم القــارئ كيفيــة اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتحليــل وتقديــر التكاليــف بدقــة . 8

والتعــرف عــلى الــشركاء المحتملــ˾ لتمويــل المــشروع.

كــن للــذكاء الاصطناعــي المســاعدة في تحليــل القــدرات التنظيمية . 9 يفهــم القــارئ كيــف˽ 

وتحديــد أنشــطة لضــ˴ن اســتمرارية المشروع.

يتقــن القــارئ فــن اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتنظيــم وتقديــم مقــترح المــشروع . 10

بصــورة مهنيــة ومقنعــة، ɬــا في ذلــك إعــداد الملخــص التنفيــذي، صفحــة الغــلاف، رســالة 

الغطــاء، والوثائــق الداعمــة.

إجــ˴لاً، يتُوقــع مــن القــارئ أن يكتســب مهــارات عمليــة في توظيــف الــذكاء الاصطناعــي 

ــات الإنســانية بطــرق  ــة ومبتكــرة تســتجيب للتحدي لصياغــة مقترحــات مشروعــات إنســانية فعال

جديــدة ومتقدمــة.
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

المصطلحات الرئيسية المستخدمة بالدليل

يحتــوي الدليــل عــلى مجموعــة مــن المفاهيــم الأساســية المرتبطــة بكتابــة مقترحــات المــشروع 

الإنســا˻، والتــي ترتبــط أيضًــا بصياغــة الأوامــر للــذكاء الاصطناعــي، وقــد تــم تنظيمهــا ضمــن 

هــذا الجــدول.

جدول رقم (1)

˹اذج من المفاهيم الأساسية المرتبطة بكتابة مقترحات المشروع الإنسا˻ باللغت˾ العربية والإنجليزية

English Termالمصطلح بالعربية

Humanitarian Projectالمشروع الإنسا˻1

Project Proposalمقترح المشروع2

Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي3

Natural Language Processor (NLP)معالج اللغة الطبيعي4

Generative Artificial Intelligenceالذكاء الاصطناعي التوليدي5

Generative Pre-trained Transformer (GPT)المحولات التوليدية المدربة مسبقًا6

Machine Learningتعلم الآلة7

Deep Learningالتعلم العميق8

Prompt Engineeringهندسة الأوامر9

Prompts Engineeringأوامر الذكاء الاصطناعي10

Contextالسياق11

Taskالمهمة12

Rolesالأدوار13

Inputsالمدخلات14

Output Indicatorsمؤشر المخرجات15

Limitations and Controlsالمحددات والضوابط16

Writing Styleأسلوب الكتابة17

Prompting Techniquesتقنيات الأوامر18

Їeory of Changeنظرية التغي˼19
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English Termالمصطلح بالعربية

Problems Treeشجرة المشكلات20

Goals Treeشجرة الأهداف21

Context Analysisتحليل السياق الإنسا˻22

Needs assessment sectionفقرة تقييم الاحتياجات23

Їe Project ‘s Justificationمبررات تنفيذ المشروع24

Project scopeقطاع المشروع25

Clustersالتجمعات26

Project Implementation Areasمناطق تنفيذ المشروع27

Targeted Groupsالفئة المستهدفة28

Final Beneficiariesالمستفيدون النهائيون29

Gender Considerationالنوع الاجت˴عي30

Main Objectiveالهدف الرئيسي31

Sub-objectivesالأهداف الفرعية32

Activitiesالأنشطة33

Outputsالمخرجات34

Outcomesالنتائج35

Impactالأثر36

Logical Framework/ Log frameالإطار المنطقي37

Performance Indicatorsمؤشرات الأداء38

Indicators of project activitiesمؤشرات أنشطة المشروع39

Project Activity Output Indicatorsمؤشرات مخرجات أنشطة المشروع40

41
مـــــؤشرات نتائـــــج المـــــشروع عـــــلى الفئـــــات 

المســـــتهدفة

 Indicators of project outcomes on the target

groups

مؤشرات أثر المشروع على المجتمع42
 Indicators of the impact of the project on the

community

Means of Verificationوسائل التحقق43

44
وســـائل التحقـــق لمـــؤشرات تنفيـــذ الأنشـــطة 

للمـــشروع

Means of verification of indicators of the imple-

mentation of activities for the project
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

English Termالمصطلح بالعربية

Means of verification of project output indicatorsوسائل التحقق لمؤشرات مخرجات المشروع45

46
وســـائل التحقـــق لمـــؤشرات نتائـــج المـــشروع 

المســـتهدفة الفئـــات  عـــلى 

Means of verification of project outcomes indica-

tors on target groups

47
ــشروع  ــ ــر المـ ــ ــؤشرات أثـ ــ ــق لمـ ــ ــائل التحقـ ــ وسـ

ــع ــ ــــلى المجتمـ عـ

 Means of verification of project impact indicators

on society

Assumptionsالافتراضات48

Assumptions regarding activitiesالافتراضات المتعلقة بالأنشطة49

Assumptions regarding the outputs of activitiesالافتراضات المتعلقة ɬخرجات الأنشطة50

51
ــشروع عـــلى  ــج المـ ــة بنتائـ ــات المتعلقـ الافتراضـ

الفئـــات المســـتهدفة

 Assumptions regarding project outcomes on target

groups

52
عـــلى  المـــشروع  بأثـــر  المتعلقـــة  الافتراضـــات 

المجتمـــع

 Assumptions regarding the impact of the project

on society

Risksالمخاطر53

Mitigation Measuresإجراءات التعامل مع المخاطر54

المخاطر ووسائل تجنبها المتعلقة بالأنشطة55
 Risks and means of avoiding them related to

activities

56
المخاطـــر ووســـائل تجنبهـــا المتعلقـــة ɬخرجـــات 

أنشـــطة المـــشروع

 Risks and means to avoid them related to the

outputs of project activities

57
المخاطـــر ووســـائل تجنبهـــا المتعلقـــة بنتائـــج 

المســـتهدفة الفئـــات  عـــلى  المـــشروع 

 Risks and means of avoiding them related to the

outcomes of the project on the target groups

58
بأثـــر  المتعلقـــة  تجنبهـــا  ووســـائل  المخاطـــر 

المجتمـــع عـــلى  المـــشروع 

 Risks and means to avoid them related to the

impact of the project on society

Monitoringالمتابعة (الرصد)59

Evaluationالتقييم60

Accountabilityالمساءلة61

Learningالتعلم62

Work Planخطة العمل63
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English Termالمصطلح بالعربية

Project Durationالمدة الزمنية للمشروع64

Sustainabilityالاستدامة65

Project Costتكلفة المشروع66

Project Summaryملخص المشروع67

Organization Capabilitiesقدرات المنظمة68

Stakeholder Analysisتحليل الجهات ذات العلاقة69

Funding Partnersالشركاء في التمويل70

Contents of the project proposalمحتويات مقترح المشروع70

Cover Letterرسالة التغطية72

Request Letterرسالة الطلب73

Attachmentsمرفقات74
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

منهجية الدليل

يعُنــى هــذا الدليــل بإرشــاد الأفــراد والمنظــ˴ت الخ˼يــة عنــد كتابــة مقترحــات مشروعــات 

إنســانية بطريقــة فعّالــة ومنهجيــة، ويهــدف إلى توفــ˼ خطــوات عمليــة وأدوات مفيــدة 

تسُــاعد في إعــداد مقترحــات مشروعــات تلُبــي المعايــ˼ الدوليــة، مــع التركيــز عــلى اســتخدام 

ــات. ــذه المقترح ــاءة ه ــودة وكف ــز ج ــذكاء الاصطناعــي لتعزي ــر ال أوام

ــراء عــلى فهــم  ــات الأساســية المســتخدمة؛ مــ˴ يســاعد الق ــشرح المصطلح ــل ب ــدأ الدلي ويب

تشــمل  ومتكاملــة  شــاملة  منهجيــة  عــلى  ويعتمــد  صحيحــة،  بصــورة  وتطبيقــه  المحتــوى 

الخطــوات الرئيســية لإعــداد مقترحــات المشروعــات، بــدءًا مــن الفهــم الأولي للمفاهيــم وصــولاً 

ــع  ــذكاء الاصطناعــي المتقدمــة، وقــد تــم تنظيــم الفصــول بحيــث تتب ــات ال إلى اســتخدام تقني

ــهل عــلى المســتخدم˾ اتباعــه. ــا يسُ تسلســلاً منطقيً

ويتنــاول الدليــل كيفيــة دمــج أوامــر الــذكاء الاصطناعــي بصــورة متسلســلة ومنهجيــة في 

مختلــف مراحــل إعــداد مقترحــات المشروعــات، بــدءًا مــن تحليــل المشــكلات وصــولاً إلى تنظيــم 

.ɪــترح النهــا ــم المق وتقدي

ويبــدأ الفصــل الأول بتقديــم تعريــف لمقــترح المــشروع ويوُفــر نصائــح في الكتابــة والتصميــم، 

بالإضافــة إلى اســتعراض جاهزيــة المنظمــة ومكونــات مقــترح المــشروع، كــ˴ يوضــح أيضًــا 

الفروقــات في صياغــة فقــرات مقترحــات المشروعــات بــ˾ المنظــ˴ت الدوليــة ومعايــ˼ اختيــار 

المشروعــات، ويعــدّ هــذا التمهيــد أساســيɚا لفهــم الأجــزاء المتقدمــة في الفصــول اللاحقــة.

ويتنــاول الفصــل الثــا˻ نظريــة التغيــ˼ وأهميتهــا في ســياق المشروعــات الإنســانية، ويــشرح 

شــجرة المشــكلات وكيفيــة بنــاء إطــار منطقــي للتغيــ˼ باســتخدام شــجرة الأهــداف، كــ˴ يقُــدم 

هــذا الفصــل أدوات تحليليــة تسُــاعد في تحويــل المشــكلات إلى أهــداف قابلــة للتحقيــق، مــ˴ 

هــد للفصــول التــي تليــه. ُ˽

ــه،  ــدي وأدوات ــذكاء الاصطناعــي التولي ــذكاء الاصطناعــي، وخاصــة ال ــث ال ــرف الفصــل الثال ويعُ

ــة،  ــترح المــشروع بفعالي ــة مق ــا في كتاب ــد النصــوص ودوره ــز عــلى أفضــل الأدوات لتولي ويرك

ويعتــبر هــذا القســم جــسرًا نحــو تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي المتقدمــة في الفصــول اللاحقــة.
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ويــشرح الفصــل الرابــع المكونــات الأساســية لأوامــر الــذكاء الاصطناعــي مثــل: الســياق، المهمة، 

الكلــ˴ت  الكتابــة،  أســلوب  والضوابــط،  المحــددات  المخرجــات،  مــؤشر  المدخــلات،  الأدوار، 

هــد هــذا القســم للفهــم العميــق  ُ˽ الرئيســية، الاستشــهادات، والمصطلحــات والتعريفــات، 

ــات. ــداد المقترح ــة في إع ال ــر بصــورة فعَّ لاســتخدام الأوام

ويتنــاول الفصــل الخامــس تقنيــات مختلفــة لاســتخدام أوامــر الــذكاء الاصطناعــي مثــل الأوامــر 

 ،ɴالصفريــة، التحفيــز بعــدد قليــل مــن الأمثلــة، التحفيــز بسلســلة التفكــ˼، الاتســاق الــذا

الأوامــر المتكيفّــة، الأوامــر الاســتفزازية، الأوامــر المســتندة إلى الســيناريوهات، والأوامــر 

التحليليــة. يسُــاعد هــذا القســم المســتخدم˾ عــلى تطبيــق الأوامــر بطــرق مختلفــة لتحقيــق 

ــج. أفضــل النتائ

ويســتعرض الفصــل الســادس كيفيــة تحليــل شــجرة المشــكلات مــن خــلال تحديــد الأطــراف المعنيــة 

ا˼ت الأوليــة، الأضرار التــي تعــا˻ منهــا الفئــة المســتهدفة،  بالمشــكلة، الأســباب الرئيســية، التأثــ

ا˼ت عــلى المجتمــع المســتهدف، كــ˴ يتنــاول مفــردات مقــترح المــشروع المرتبطــة بشــجرة  والتأثــ

المشــكلات، فهــذا التحليــل ضروري للفهــم العميــق والتحليــل الــذي تــم في القســم الســابق.

ويــشرح الفصــل الســابع كيفيــة تحديــد الأهــداف الرئيســية والفرعيــة، الأنشــطة، المخرجــات 

المبــاشرة، النتائــج، والأثــر الإيجــاɯ طويــل الأمــد عــلى المجتمــع باســتخدام شــجرة الأهــداف. 

هــذا القســم يبنــي عــلى التحليــل الــذي تــم في الفصــل الســابق ويقُــدم أدوات تنفيذيــة 

ــوة. ــداف المرج ــق الأه ــاعد في تحقي تس

ويتنــاول الفصــل الثامــن تعريــف الإطــار المنطقــي وكيفيــة تحديــد المــؤشرات، وســائل التحقــق، 

الافتراضــات، المخاطــر ووســائل تجنبهــا. يعُتــبر هــذا القســم مكمــلاً للفصــول الســابقة في بنــاء 

إطــار منطقــي ومتكامــل للمــشروع.

ويســتعرض الفصــل التاســع خطــط المتابعــة، التقييــم، المســاءلة، التعلــم، خطة عمــل المشروع، 

حســاب المــدة الزمنيــة، خطــة الاســتدامة، وتقديــر تكلفــة المــشروع. يعُتــبر هــذا القســم تطبيقياً 

للفصــول النظريــة الســابقة؛ حيــث يترُجــم التحليــل والتخطيــط إلى خطــوات عمليــة واضحة.

ويقــدم الفصــل العــاشر إرشــادات حــول كتابــة ملخــص مقــترح المــشروع، عــرض قــدرات المنظمــة 

جــدول  تنظيــم  المــشروع،  ɱويــل  في  والــشركاء  العلاقــة  ذات  الجهــات  تحديــد  الإنســانية، 
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المحتويــات، صياغــة رســالة التغطيــة، رســالة الطلــب، واقــتراح قاɧــة بالمرفقــات الداعمــة 

لمقــترح المــشروع، ويخُتتــم الدليــل بتقديــم أمثلــة عمليــة وتطبيقية؛ م˴ يسُــاعد المســتخدم˾ 

عــلى تطبيــق المعرفــة المكتســبة بصــورة مبــاشرة وفعالــة.
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منهجية تسلسل أوامر الذكاء الاصطناعي في الدليل

تعتمــد منهجيــة تسلســل أوامــر الــذكاء الاصطناعــي في هــذا الدليــل عــلى ترتيــب الأوامــر 

المتعلقــة ɬفــردات مقــترح المــشروع عــبر خمــس مراحــل، وهــي كالتــالي:

المرحلــة الأولى: تحليــل المشــكلة باســتخدام شــجرة المشــكلات؛ يتــم في هــذه المرحلــة . 1

تحليــل المشــكلة بصــورة شــاملة مــن خــلال اســتخدام تقنيــة شــجرة المشــكلات، مــ˴ 

يســاعد في تحديــد الأســباب الرئيســية والفرعيــة للمشــكلة.

المرحلــة الثانيــة: تحليــل الأهــداف باســتخدام شــجرة الأهــداف؛ يتــم في هــذه المرحلــة . 2

تحويــل المشــكلات المحــددة في المرحلــة الســابقة إلى أهــداف محــددة وقابلــة 

للتحقيــق باســتخدام تقنيــة شــجرة الأهــداف، مــ˴ يســهل وضــع الخطــط لتحقيــق 

هــذه الأهــداف.

المرحلــة الثالثــة: تحديــد بقيــة مفــردات الإطــار المنطقــي؛ في هــذه المرحلــة يتــم . 3

تحديــد باقــي عنــاصر الإطــار المنطقــي للمــشروع، ɬــا في ذلــك المــؤشرات والمصــادر 

التــي ســيتم اســتخدامها لقيــاس التقــدم.

ــة . 4 ــم في هــذه المرحل ــا؛ يت ــر تكاليفه ــة خطــط المــشروع وتقدي ــة: كتاب ــة الرابع المرحل

لــة، بالإضافــة إلى تقديــر التكاليــف الماليــة  إعــداد خطــط تنفيــذ المــشروع بصــورة مفصَّ

اللازمــة لتحقيــق الأهــداف المحــددة.

ــة الأخــ˼ة . 5 ــم المــشروع النهــاɪ؛ في هــذه المرحل ــم وتقدي ــة الخامســة: تنظي المرحل

يتــم تنظيــم جميــع المكونــات التــي تــم إعدادهــا في المراحــل الســابقة وتقديــم 

ــة. ــة ومهني ــة متكامل المــشروع النهــاɪ بصيغ

ــكل أمــر مدخــلات تعتمــد  ــة ترتيــب المراحــل عــلى تسلســل الأوامــر، حيــث يكــون ل وتعتمــد عملي

عــلى مخرجــات الأمــر الســابق، مــ˴ يضمــن تكامليــة وتسلســل العمــل بصــورة منطقيــة ومنظمــة، 

لــة: ويوضــح الجــدول التــالي التفاصيــل لــكل مرحلــة بصــورة مفصَّ
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جدول رقم (2)

مدخلات ومخرجات مراحل تسلسل أوامر الذكاء الاصطناعي في الدليل

رقم الأمرالمخرجاتالمدخلات

المرحلة الأولى: تحليل المشكلة عن طريق شجرة المشكلات

المتوافـــرة ·  الرئيســـية  المعلومـــات  إدخـــال  يتـــم 
بالمشـــكلة والمتعلقـــة 

Prompt_02 الأطراف المعنية المرتبطة بالمشكلة

الأطراف المعنية المرتبطة بالمشكلة· 

الأسباب التي أدت الى المشكلة 

وهي مصنفة حسب الأطراف المسببة 

للمشكلة

Prompt_03

الأطراف المعنية المرتبطة بالمشكلة· 

الأسباب التي أدت الى المشكلة وهي مصنفة حسب · 
الأطراف المسببة للمشكلة

ا˼ت الأولية للمشكلة Prompt_04التأث

الأطراف المعنية المرتبطة بالمشكلة· 

الأسباب التي أدت الى المشكلة وهي مصنفة حسب · 
الأطراف المسببة للمشكلة

ا˼ت الأولية للمشكلة·  التأث

تأث˼ المشكلة المباشر على الفئات 

المستهدفة
Prompt_05

الأطراف المعنية المرتبطة بالمشكلة· 

الأسباب التي أدت الى المشكلة وهي مصنفة حسب · 
الأطراف المسببة للمشكلة

ا˼ت الأولية للمشكلة·  التأث

تأث˼ المشكلة المباشر على الفئات المستهدفة· 

Prompt_06ما تتركه المشكلة على المجتمع ككل

الأطراف المعنية المرتبطة بالمشكلة· 

الأسباب التي أدت الى المشكلة وهي مصنفة حسب · 
الأطراف المسببة للمشكلة

ا˼ت الأولية للمشكلة·  التأث

تأث˼ المشكلة المباشر على الفئات المستهدفة· 

ما تتركه المشكلة على المجتمع ككل· 

Prompt_01المشكلة الرئيسية

Prompt_09اسم مقترح المشروعالمشكلة الرئيسية· 

Prompt_10القطاع الإنسا˻ لمقترح المشروعالمشكلة الرئيسية· 
المشكلة الرئيسية· 

[تحديد مناطق معينة]· 
Prompt_11مناطق تنفيذ المشروع
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رقم الأمرالمخرجاتالمدخلات

المشكلة الرئيسية ومناطق تنفيذ المشروع· 

مناطق تنفيذ المشروع· 

[إدخال عدد مع˾ إذا توافر]· 

Prompt_12الفئات المستهدفة والمستفيدة

Prompt_47مراعاة النوع الاجت˴عيالفئات المستهدفة والمستفيدة· 
الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة · 

الأسباب الرئيســـية المباشرة التي أدت إلى المشكلة · 
الرئيسية

ا˼ت الأولية الناتجة مباشرة من الأطراف المعنية ·  التأث
والمرتبطة بالمشكلة 

الأضرار التي تعا˻ منها الفئة المستهدفة والناتجة · 
بها المعنية  الأطراف  ا˼ت  تأث عن 

ما ˽كن أن تتركه المشكلة في المجتمع المستهدف · 
ككل

مناطق تنفيذ المشروع· 

الفئات المستهدفة· 

Prompt_07 تقييم الاحتياجات وتحليل المشكلات

تقييم الاحتياجات وتحليل المشـــكلات وتحديد مناطق · 
الرئيسية المشكلة  المشروع،  تنفيذ 

Prompt_08مبررات تقديم مقترح المشروع

الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة · 

الأسباب الرئيســـية المباشرة التي أدت إلى المشكلة · 
الرئيسية

ا˼ت الأولية الناتجة مباشرة من الأطراف المعنية ·  التأث
والمرتبطة بالمشكلة 

الأضرار التي تعا˻ منها الفئة المستهدفة والناتجة · 
بها المعنية  الأطراف  ا˼ت  تأث عن 

مناطق تنفيذ المشروع· 

الفئات المستهدفة والمستفيدة · 

[المبادرات الحالية]· 

Prompt_01تحليل السياق الإنسا˻

المرحلة الثانية: تحليل الأهداف عن طريق شجرة الأهداف
Prompt_13الهدف الرئيسي للمشروعالمشكلة الرئيسية· 

الهدف الرئيسي للمشروع· 
الأطراف الرئيسية التي تسهم في 

تحقيق الهدف الرئيسي للمشروع
Prompt_14
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رقم الأمرالمخرجاتالمدخلات

الهدف الرئيسي · 

الأطراف الرئيسية· 

الأهداف الفرعية التي تحقق الهدف 

الرئيسي وهي مصنفة حسب 

الأطراف الرئيسية

Prompt_15

الأهداف الفرعية· 

الأطراف الرئيسية· 

 الأنشطة وهي مصنفة حسب 

الأطراف الرئيسية
Prompt_16

الأنشطة وهي مصنفة حسب الأطراف الرئيسية· 

المخرجات المتوقعة من تحقيق 

الأهداف وهي مصنفة حسب الأطراف 

(Outputs) الرئيسية

Prompt_17

المخرجات المتوقعة من تحقيق الأهداف· 
النتائج المتوقعة على الفئات 

(Outcomes) المستهدفة
Prompt_18

النتائج المتوقعة على الفئات المستهدفة· 
الأثر الإيجاɯ المتوقع على المجتمع 

(Impact) ككل
Prompt_19

المرحلة الثالثة: تحديد بقية مفردات الإطار المنطقي
1. المؤشرات

Prompt_20مؤشرات الأنشطةالأنشطة· 
Prompt_21مؤشرات المخرجاتالمخرجات· 

نتائج المشروع على الفئات المستهدفة· 
مؤشرات النتائج المتوقعة على 

الفئات المستهدفة
Prompt_22

Prompt_23مؤشرات أثر المشروع على المجتمعأثر المشروع على المجتمع ككل· 
2. تحديد وسائل التحقق

مؤشرات الأنشطة· 
وسائل التحقق لمؤشرات تنفيذ 

الأنشطة
Prompt_24

Prompt_25وسائل التحقق لمؤشرات المخرجاتمؤشرات المخرجات· 

مؤشرات النتائج المتوقعة على الفئات المستهدفة· 
وسائل التحقق لمؤشرات النتائج 

المتوقعة على الفئات المستهدفة
Prompt_26

مؤشرات أثر المشروع على المجتمع· 
وسائل التحقق لمؤشرات أثر 

المشروع على المجتمع
Prompt_27

3. الافتراضات
Prompt_28الافتراضات المتعلقة بالأنشطةالأنشطة· 
Prompt_29الافتراضات المتعلقة بالمخرجاتالمخرجات· 

نتائج المشروع على الفئات المستهدفة· 
الافتراضات المتعلقة بنتائج المشروع 

على الفئات المستهدفة
Prompt_30

أثر المشروع على المجتمع ككل· 
الافتراضات المتعلقة بأثر المشروع 

على المجتمع ككل
Prompt_31

4. المخاطر ووسائل تجنبها

الأنشطة· 
المخاطر المتعلقة بالأنشطة ووسائل 

تجنبها
Prompt_32
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رقم الأمرالمخرجاتالمدخلات

المخرجات· 
المخاطر المتعلقة بالمخرجات 

ووسائل تجنبها
Prompt_33

نتائج المشروع على الفئات المستهدفة· 

المخاطر المتعلقة بنتائج المشروع 

على الفئات المستهدفة ووسائل 

تجنبها

Prompt_34

أثر المشروع على المجتمع ككل· 
المخاطر المتعلقة بأثر المشروع على 

المجتمع ككل ووسائل تجنبها
Prompt_35

المرحلة الرابعة: كتابة خطط المشروع وتقدير تكاليفها

Prompt_36خطة المتابعةأنشطة المشروع· 
Prompt_37خطة التقييمأنشطة المشروع· 
Prompt_38خطة المساءلةأنشطة المشروع· 
Prompt_39خطة التعلمأنشطة المشروع· 
Prompt_40خطة العمل والمدة الزمنية للمشروعأنشطة المشروع· 
الهدف الرئيسي · 

الأهداف الفرعية· 

خطة العمل والمدة الزمنية للمشروع· 

Prompt_42خطة الاستدامة

Prompt_43تقدير تكلفة المشروع[التفاصيل المحددة لكل بند من بنود النفقات]· 

ɪالمرحلة الخامسة: تنظيم وتقديم المشروع النها

اسم المشروع· 

الهدف الرئيسي· 

المنطقة المستهدفة· 

الفئة المستهدفة· 

المشكلة الرئيسية· 

أنشطة المشروع· 

نتيجة المشروع على المستهدف˾· 

أثر المشروع على المجتمع· 

مدة المشروع · 

Prompt_44ملخص المشروع
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رقم الأمرالمخرجاتالمدخلات

الهدف الرئيسي للمشروع· 

الأهداف الفرعية للمشروع· 

[بيانات عن مشاريع م˴ثلة نفذتها المنظمة]· 

[تفاصيل حول الموارد المتاحة للمنظمة]· 

[معلومات عن خبرات ومؤهلات أعضاء الفريق]· 

[بيانات حول دعم أصحاب المصلحة]· 

[تفاصيل إدارة تنفيذ المشروع]· 

Prompt_45قدرات المنظمة الإنسانية

الهدف الرئيسي للمشروع· 

الأهداف الفرعية للمشروع · 
Prompt_46الجهات ذات العلاقة بالمشروع

الهدف الرئيسي للمشروع· 

[أس˴ء الشركاء في التمويل]· 
Prompt_47شركاء المشروع بالتمويل

Prompt_48 محتويات المشروع[المدخلات الرئيسية للمشروع]· 
اسم المشروع· 

الهدف الرئيسي للمشروع· 

[المعلومات الرئيسية للمنظمة]· 

Prompt_49رسالة التغطية للمشروع

اسم المشروع· 

الهدف الرئيسي للمشروع· 

الأهداف الفرعية للمشروع· 

[المعلومات الرئيسية للمنظمة] · 

تكلفة المشروع· 

اسم الجهة الممولة· 

نتيجة المشروع على الفئات المستهدفة· 

أثر المشروع على المجتمع· 

Prompt_50رسالة الطلب للمشروع

اسم المشروع· 

الهدف الرئيسي للمشروع· 

الأهداف الفرعية للمشروع· 

[وثائق وتقارير المنظمة ولها علاقة بالمشروع]· 

 قاɧة ɬقترحات المرفقات المساندة 

لمقترح مشروع
Prompt_51
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الفصل الأول: مدخل إلى مقترح المشروع 

التعريف 

هنــاك عديــد مــن التعريفــات المقدمــة للمــشروع (Project)، ولكــن هــذه هــي بعــض التعريفــات 

الرئيســية مــن المصــادر العلميــة:

ــق 1.  ــذل لخل ــات (PMI): «المــشروع هــو جهــد مؤقــت يبُ ــف مــن معهــد إدارة المشروع  تعري

ــدة»(1). ــج أو خدمــة أو نتيجــة فري منت

تعريــف مــن الجمعيــة الأمريكيــة للمهندســ˾ الميكانيكيــ˾ (ASME): «المــشروع هــو . 2

مجموعــة مــن الأنشــطة المترابطــة والمنســقة التــي تهــدف إلى تحقيــق هــدف محــدد 

ــة والمــوارد»(2). ــددة مــن الوقــت والتكلف ــود مح ضمــن قي

تعريــف مــن كتــاب «إدارة المشــاريع: نهــج نظامــي» للمؤلفــ˾ كلوبــر وبــلاك: «المــشروع . 3

هــو مجهــود مؤقــت يتــم اتخــاذه لخلــق منتــج أو خدمــة فريــدة»(3).

في هذا المصدر، تعرِّف الأمم المتحدة المشروع الإنسا˻ (Humanitarian Project) ك˴ يلي: 

«المــشروع الإنســا˻ هــو مجموعــة مــن الأنشــطة التــي تنُــظَّم ردًا عــلى حاجــة أو قضيــة خاصــة، 

بغُيــة تحقيــق هــدف محــدد ضمــن إطــار زمنــي وɬيزانيــة محــددة»(4).

˽كــن تعريــف المــشروع الإنســا˻ بأنــه: مســعى مخطط يســعى إلى تحقيــق تغيــ˼ ملموس 

في مجــال معــ˾، ســواء كان ذلــك في الســياق الاجت˴عــي، التعليمــي، الصحــي، أو التنمــوي، 

ولــʗ يعُتــبر مشروعًــا إنســانياً يجــب أن يتمتــع ɬجموعــة مــن الصفــات الأساســية التــي تحــدد 

إطــاره وتوجــه نشــاطاته، فيــ˴ يــلي بعــض الصفــات الجوهريــة للمــشروع الإنســا˻:

(1)  Project Management Institute (PMI) ،(2017) ،A guide to the project management body of knowledge (PM-
BOK guide) (6th ed.) ،Newtown Square, PA: Author.

(2) American Society of Mechanical Engineers (ASME)، (2010)، ASME guide for project management، New 
York, NY: Author.

(3) Kloppenborg, T ،J., & Bales, B ،(2015) ،Project management: A systems approach to planning, scheduling, 
and controlling (11th ed.) ،Boston, MA: Cengage Learning.

(4) United Nations OЎce for the Coordination of Humanitarian AЊairs (OCHA) ،(2011)  ،OCHA on message: 
What is the cluster approach? ،Retrieved from https:// www.humanitarianresponse.info/ en/ coordina-
tion/ clusters/ document/ ocha-message-what-cluster-approach



35

توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

عمــر زمنــي محــدد: كل مــشروع إنســا˻ لــه بدايــة ونهايــة محددتــان، هــذا الإطــار الزمنــي . 1

يســمح بتقييــم التقــدم والتخطيــط للمراحــل المختلفــة مــن العمــل.

ميزانيــة محــددة: يتطلــب المــشروع تخصيــص مــوارد ماليــة محــددة ومخطــط لهــا بعنايــة . 2

لضــ˴ن تغطيــة جميــع جوانــب المــشروع وضــ˴ن اســتدامته.

المخاطــر: يتعــرض المــشروع الإنســا˻ لمخاطــر متعــددة قــد تؤثــر عــلى تنفيــذه، ويجــب . 3

الــة. التعــرف عــلى هــذه المخاطــر وإدارتهــا بصــورة فعَّ

التنســيق والإدارة: يتطلــب نجــاح المــشروع تنســيق الجهــود وإدارتهــا بكفــاءة، مــ˴ يعنــي . 4

توزيــع المســئوليات وتنظيــم الأعــ˴ل بطريقــة تضمــن الفعاليــة والكفاءة.

الســياق المحــدد: يجــب أن يكــون المــشروع متجاوبـًـا مــع الظــروف والحاجــات الخاصــة . 5

بالمجتمــع أو الفئــة التــي يخدمهــا.

ــاره . 6 ــا، يتــم اختي فريــق العمــل المحــدد: يتطلــب المــشروع فريــق عمــل مؤهــلاً ومتخصصً

ــاءً عــلى الخــبرات والمهــارات التــي يحتاجهــا المــشروع. بن

7 . ɯالهــدف نحــو التغيــ˼: الغايــة الأساســية للمــشروع الإنســا˻ هــي إحــداث تغيــ˼ إيجــا

ومســتدام في الســياق الــذي يعمــل ضمنــه.

أهــداف وغايــات محــددة: يتميــز المــشروع الإنســا˻ بوجــود أهــداف واضحــة وقابلــة . 8

للقيــاس، وغايــات تحــدد مســار العمــل وتســاعد في تقييــم النتائــج.

تتقاطــع هــذه الصفــات معًــا لتشــكل الإطــار العــام للمــشروع الإنســا˻، مــ˴ يجعلــه قــادرًا عــلى 

تلبيــة الاحتياجــات وتحقيــق الأهــداف المرجــوة بكفــاءة وفعاليــة.
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شكل رقم (1)

الصفات الرئيسية للمشروع

مقــترح المــشروع (Project Proposal) هــو وثيقــة تعُدهــا جمعيتــك، وتحتــوي عــلى المــشروع 

والإجــراءات التــي ســتقوم بهــا لتنفيــذه، والموازنــة التــي تحتاجهــا لذلــك، وتقُــدم هــذه 

ــذ المــشروع،  ــة لتنفي ــوال اللازم ــة بهــدف الحصــول عــلى الأم ــة إلى جهــة ɱويلي الوثيق

خصائص مقترح المشروع الخ˼ي الجيد

الوضوح:. 1

يعــد الوضــوح مــن أهــم خصائــص مقــترح المــشروع الخــ˼ي الجيــد، حيــث يجــب أن يكــون مقــترح 

المــشروع واضحًــا ومفهومًــا للقــارئ، وأن يتضمــن جميــع المعلومــات اللازمــة لفهــم المــشروع 

وأهدافــه والأنشــطة التــي ســيتم تنفيذهــا لتحقيــق هــذه الأهــداف، وعــلى ســبيل المثــال: 

ــات وأرقــام توضــح  ˽كــن توضيــح المشــكلة التــي يعالجهــا المــشروع مــن خــلال تقديــم إحصائي

حجــم المشــكلة، و˽كــن توضيــح حــل المشــكلة مــن خــلال شرح الخطــوات والإجــراءات التــي ســيتم 

تنفيذهــا لتحقيــق الحــل.
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الشمولية:. 2

يجــب أن يتضمــن مقــترح المــشروع الخــ˼ي الجيــد جميــع المعلومــات المتعلقــة بالمــشروع، ɬــا 

في ذلــك:

أهداف المشروع: يجب أن تكون أهداف المشروع واضحة ومحددة وقابلة للتحقيق.· 

أنشــطة المــشروع: يجــب أن تتضمــن خطــة المــشروع جميــع الأنشــطة التــي ســيتم تنفيذهــا · 

لتحقيــق أهــداف المــشروع.

بتنفيذ ·  المتعلقة  التكاليف  جميع  وتغطي  واقعية  الميزانية  تكون  أن  يجب  الميزانية: 

المشروع.

ــة ·  ــة المتعلق ــخ المهم ــع التواري ــي جمي ــدول الزمن ــدد الج ــب أن يح ــي: يج ــدول الزمن الج

بتنفيــذ المــشروع.

فريــق العمــل: يجــب أن يحــدد مقــترح المــشروع فريــق العمــل المســئول عــن تنفيــذ · 

المــشروع.

المخاطــر: يجــب أن يحــدد مقــترح المــشروع المخاطــر المحتملــة التــي قــد تواجــه المــشروع، · 

وكيفيــة التعامــل معهــا.

الجاذبية:. 3

ــم المــشروع،  ــزه عــلى دع ــارئ، وأن يحف ــا للق ــترح المــشروع الخــ˼ي جذابً ــون مق ــب أن يك يج

و˽كــن تحقيــق ذلــك مــن خــلال اســتخدام الكلــ˴ت والعبــارات المناســبة، وتقديــم المعلومــات 

بطريقــة واضحــة ومنظمــة، وعــلى ســبيل المثــال: ˽كــن اســتخدام الصــور والرســوم البيانيــة 

لجــذب انتبــاه القــارئ، و˽كــن اســتخدام اللغــة العاطفيــة لإثــارة اهت˴مــه بالمــشروع.

المصداقية:. 4

يجــب أن تكــون المعلومــات الــواردة في مقــترح المــشروع الخــ˼ي دقيقــة وموثوقــة، و˽كــن 

تحقيــق ذلــك مــن خــلال اســتخدام مصــادر موثوقــة، وتقديــم بيانــات إحصائيــة وعلميــة، وعــلى 

ســبيل المثــال: ˽كــن اســتخدام بيانــات مــن الجهــات الحكوميــة أو المنظــ˴ت الدوليــة لتأكيــد 

صحــة المعلومــات الــواردة في مقــترح المــشروع.
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الواقعية:. 5

يجــب أن يكــون مقــترح المــشروع الخــ˼ي واقعيًــا، وأن يأخــذ في الاعتبــار جميــع العوامــل التــي 

قــد تؤثــر عــلى تنفيــذ المشروع، مثــل حجم المشــكلة، وإمكانيــات المنظمــة المنفــذة، واحتياجات 

الجهــات ذات العلاقــة بالمــشروع، فعــلى ســبيل المثــال: يجــب أن تســتند تقديــرات الميزانيــة إلى 

حســابات دقيقــة، ويجــب أن تســتند تقديــرات حجــم المشــكلة إلى إحصائيــات موثوقــة.

الملاɧة:. 6

يجــب أن يكــون مقــترح المــشروع الخــ˼ي ملاɧـًـا لاحتياجــات المجتمــع، وأهــداف المنظمــة 

ــم  ــب أن يت ــال: يج ــة بالمــشروع، فعــلى ســبيل المث ــات الجهــات ذات العلاق ــذة، وإمكاني المنف

المنظمــة  تكــون  أن  ويجــب  المســتهدف،  المجتمــع  احتياجــات  عــلى  بنــاءً  المــشروع  اختيــار 

المنفــذة لديهــا الخــبرة والقــدرات اللازمــة لتنفيــذ المــشروع.

نصائح في الكتابة والتصميم

إرشادات للكتابة 

 اكتــب ببســاطة وتجنــب اللغــة الاصطلاحيــة، واســتخدم جمــلاً قصــ˼ة، فمعظــم المنظــ˴ت · 

تفضــل المقــترح القصــ˼ الدقيــق والواضــح.

ــلاً: «ســيقوم فريــق ·  ــدلاً مــن صيغــة المجهــول إذا أمكن(مث ــوم ب  اســتخدم صيغــة المعل

ــدورات ســتقام مــن قبــل فريــق خــاص مــدرَّب»). ــدلاً مــن:»كل ال ــدورات»، ب خــاص مــدرَّب بــكل ال

 تحقّــق مــن عــدم وجــود أخطــاء هجائيــة ونحويــة، وإذا اقتــضى الأمــر اطلــب مــن شــخص آخر · 

القيــام بذلــك، وراجــع الصياغــة وأعدهــا إذا اقتــضى الأمــر، ولا تبالــغ، واكتــب لقــارئ غــ˼ 

متخصــص (أي غــ˼ تقنــي).

ــترك ·  ــة، ولا ت ــكار النظري ــز عــلى الأف ــن التركي ــدلاً م ــاصر الإنســانية لمشروعــك ب  صــف العن

القــارئ يفــترض أي شيء.

ــون ·  ــاط القــوة والضعــف في مؤسســتك، مــن المهــم أن تك ــق بنق ــا ɬــا يتعل ــن صادقً  ك

ــا. ــقَ صادقً ــن اب ــا ولك ــا وإيجابيً متحمسً
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 اكتب مسودة أولية كاملة قبل البدء بالتقييم.· 

 كــن واثقًــا ومتأكــدًا مــن أنــك تســتطيع تحقيــق كل أهــداف المــشروع الموجــودة فى · 

المقــترح؛ لأنــه إذا ɱــت الموافقــة عــلى المقــترح فإنــه ســيتحول إلى اتفاقيــة قانونيــة. 

إرشادات للتصميم 

 اســتخدم العناويــن والعناويــن الفرعيــة، بحيــث تكــون العناويــن بأحــرف موحــدّة، وتكــون · 

العناويــن الفرعيــة بأحــرف أخــرى.

 رقمّ صفحاتك.· 

 وثقّ وثيقتك ودبسّها بالترتيب الصحيح. · 

 استخدم مساحات بيضاء وحواشي عريضة.· 

 لا تحشد النص وتثقله. · 

استخدم حروفاً سهلة القراءة. · 

إضاءات

ــاɯ أو  ــد أســلوبك الكت ــورة ســابقًا في تقيي ــر الإرشــادات المذك ــق بشــأن أن تؤث لا داعــي للقل

تغيــ˼ه، ɬجــرد أن يصــل الشــخص إلى مســتوى معــ˾ مــن الخــبرة في كتابــة المقترحــات، ˽يــل 

أســلوبه الكتــاɯ إلى التحســن والاســتقرار بصــورة ملحوظــة.

مفاتيح النجاح في كتابة المشروع:

اً˼ وسهلاً. ·  اجعل مقترحك قص

لا تســتخدم كلــ˴ت فنيــة متخصصــة ولا تفــترض أن قــارئ المقــترح لــه إلمــام ومعرفــة · 

ɬشروعــك. 

اجعل المقترح سهل القراءة، قص˼ الجمل، مطبوعًا بصورة جيدة، واضحًا.· 

جاهزية المنظمة 

عنــد الــشروع في كتابــة مقــترح مــشروع، يجــب الأخــذ بعــ˾ الاعتبار عــدة مكونات أساســية تشــكل 

˴ً واضحًــا للأســباب وراء المــشروع،  الجاهزيــة المنظمــة لهــذا العمــل، تتطلــب العمليــة فهــ

والرؤيــة التــي ينشــدها، بالإضافــة إلى تحديــد الرســالة والغايــات المرجــوة منــه، مــن الــضروري 
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ــع أهــداف المــشروع، ويلعــب  ــا م ــة تفاعله ــة وكيفي ــج المقترح ــات والبرام ــد الخدم ــا تحدي أيضً

˴ً في الدفــع نحــو تحقيــق  كل مــن مجلــس الإدارة أو لجنــة التوجيــه والموظفــ˾ دورًا حاســ

هــذه الأهــداف، بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب توافــر معلومــات ماليــة دقيقــة، خطــة اســتراتيجية 

الاســتراتيجية،  الــشراكات  للمــشروع،  المختــصر  التاريــخ  فعالــة،  تخطيــط  وآليــة  مدروســة، 

ــز جــودة ونجــاح مقــترح المــشروع. ــاصر تســهم في تعزي والمراجــع، كلهــا عن

ــة مقــترح المــشروع ويصنفهــا تحــت  ــاصر الأساســية اللازمــة لكتاب ــالي العن يعــرض الجــدول الت

بنــود متعــددة مثــل «لمــاذا»، «مــن»، و«كيــف»، يشــ˼ إلى مــا إذا كانــت هــذه العنــاصر موجــودة، 

ــاصر، مــن ˽كــن أن يقدمهــا، ومتــى ˽كــن توف˼هــا،  ــاج إليــه المــشروع مــن تلــك العن مــا يحت

ويعتــبر هــذا الجــدول أداة تخطيطيــة تســاعد في تحديــد الاحتياجــات، المســاهم˾ المحتملــ˾، 

والجــدول الزمنــي لتحقيــق أهــداف المــشروع.

جدول رقم (3)
العناصر الأساسية اللازمة لكتابة مقترح المشروع وتصنيفها

متىمناحتياجموجودالبنود

لماذا

الرؤية

الرسالة

الغايات

الخدمات والبرامج وعلاقاتها مع المشروع

من

مجلس الإدارة أو لجنة التوجيه

الموظفون

كيف

المعلومات المالية

الخطة الاستراتيجية

آلية التخطيط

تاريخ مختصر
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متىمناحتياجموجودالبنود

تحالفات استراتيجية

مراجع

أخرى

وضع القلم على الورق

عندمــا تكــون راضيـًـا وجاهــزاً لكتابــة مقترحــك واخــترت الممــول المناســب، يكــون قــد حــان الوقــت 

لأن تضــع قلمــك عــلى الــورق وتبــدأ الكتابــة.

مكونات مقترح المشروع 

ــكل منهــم قالــب واســت˴رة  ــع دول العــاˮ، ول ــح في جمي ــاك أكــɵ مــن 240 ألــف مان هن

تقديــم مقترحــات خــاص بــه، ولكــن مــا تحتاجــه هــو تعلــم الأساســيات لتتمكــن مــن تطويــر 

ــح. مقــترح مــشروع احــترافي مهــ˴ تغــ˼ قالــب المقــترح الــذي يســتخدمه المان

جدول رقم (4)
الأقسام الرئيسية لمقترح المشروع

البيانالترتيب
عدد الأوراق 

التقريبي
1رسالة التغطية

1خطاب الطلب 

مقترح 

المشروع

الغــلاف، صفحــة المعلومــات الأساســية، صفحــة ملخــص 

المــشروع، جــدول المحتويات

(أ) وصف الوضع الحالي: 

ــن المــشروع،  ــن المشــكلة، المســتهدف˾ م ــة ع خلفي

ــار المســتفيدين، مناطــق تنفيــذ المــشروع،  طــرق اختي

ــة. الجهــات ذات العلاق

(10-30) ورقة
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البيانالترتيب
عدد الأوراق 

التقريبي

مقترح 

المشروع

(ب) وصف مفصل عن المشروع: 

اســم المــشروع، مجــال المــشروع، أهــداف المــشروع، 

ــج  ــات المــشروع، النتائ ــراء المــشروع، مخرج مــبررات إج

المتوقعــة مــن المــشروع، أنشــطة المــشروع، خطــة 

ومــدة المــشروع، الإطــار المنطقــي، مــؤشرات نجــاح 

ــة، التقييــم، المســاءلة،  ــة، المراقب المــشروع، الميزاني

المتوقعــة  المخاطــر  المــشروع،  اســتدامة  التعلــم، 

ــا. ــل معه ــة التعام وكيفي

(ج) وصف المنظمة المنفذة: 

المنظمــة  فريــق  للمنظمــة،  التعريفيــة  البطاقــة 

في منطقــة تنفيــذ المــشروع، القــدرة عــلى تنفيــذ 

المــشروع، مســاهمة المنظمــة في المــشروع، شركاء 

المنفــذة. المنظمــة 

(10-30) ورقة

المرفقات

الســنوات  عــن  للمنظمــة  والإداري  المــالي  التقريــر 

التســجيل  شــهادة  العموميــة،  الميزانيــة  الســابقة، 

للمنظمــة، خطابــات تعــاون، خرائــط، رســومات، إحصائيــات، 

وأيــة مــواد أخرى متعلقة بالمقــترحˮ  تــرد في المقترح.

غ˼ محدد - 

يعتمد حسب 

حجم المشروع

شكل رقم (2)

للعناصر الأساسية التي يجب أن يحتويها ملف مقترح مشروع عند تقد˽ه إلى جهات مانحة

4. المرفقات3. مقترح المشروع2. خطاب الطلب1. رسالة التغطية
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الاختلافات في صياغة فقرات مقترحات المشروعات ب˾ المنظ˴ت الدولية

ــا لطبيعتهــا  تختلــف المنظــ˴ت الدوليــة في أســلوب كتابــة مقترحــات المشروعــات، وذلــك تبعً

ــا (1). ــا وجمهوره وأهدافه

الفقرات:

أولاً: المنظمــة الأمــم المتحــدة: تعتمــد الأمــم المتحــدة أســلوباً رســمياً في كتابــة مقترحــات 

المشروعــات، مــع التركيــز عــلى الوضــوح والدقــة، وتتضمــن فقــرات مقترحــات الأمــم المتحــدة 

عــادةً مــا يــلي: 

 .مقدمة عن المشروع

 .أهداف المشروع

 .مبررات المشروع

 .خطة العمل

 .الميزانية

 .الجدول الزمني

 .تقييم المخاطر

 .خطة الاستدامة

ثانيًــا: البنــك الــدولي: يركــز البنــك الــدولي عــلى النتائــج والآثــار في كتابــة مقترحــات 

المشروعــات، وتتضمــن فقــرات مقترحــات البنــك الــدولي عــادةً مــا يــلي: 

 .مقدمة عن المشروع

 .تحليل المشكلة

 .أهداف المشروع

 .استراتيجية المشروع

 .خطة العمل

 .الميزانية

 .مؤشرات الأداء

 .خطة المتابعة والتقييم

.ɯ(1)  مصدر المعلومات: موقع الأمم المتحدة، وموقع البنك الدولي، وموقع الاتحاد الأورو
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ثالثـًـا: الاتحــاد الأوروɯ: يركــز الاتحــاد الأوروɯ عــلى الشراكــة والتعــاون في كتابــة مقترحات 

المشروعــات، وتتضمــن فقــرات مقترحــات الاتحــاد الأوروɯ عــادةً مــا يلي: 

 .مقدمة عن المشروع

 .سياق المشروع

 .أهداف المشروع

 .المجموعات المستهدفة

 .خطة العمل

 .الميزانية

 .خطة المتابعة والتقييم

الخاɱــة: يجــب عــلى كاتــب مقــترح المــشروع أن يضــع في اعتبــاره جمهــوره واحتياجاتــه عنــد 

كتابــة الفقــرات.

ملاحظــة: هــذا مجــرد مثــال عــلى التبايــن في كتابــة مقترحــات المشروعــات بــ˾ المنظــ˴ت 

الدوليــة، حيــث قــد تختلــف متطلبــات كتابــة مقترحــات المشــاريع مــن منظمــة إلى أخــرى.

معاي˼ اختيار المشروعات 

في عــاˮ يســوده التغيــ˼ المســتمر والتحديــات المتزايــدة، يصبــح اختيــار المشروعات المناســبة 

مهمــة حيويــة للمنظــ˴ت الإنســانية التــي تســعى إلى إحــداث تأثــ˼ إيجــاɯ مســتدام، وتقــوم 

عمليــة اختيــار المشــاريع عــلى محــاور أساســية متعــددة، تشــمل العديــد مــن المعايــ˼ التالية:

أولاً: معاي˼ خاصة بالمنظ˴ت الإنسانية:

التطابق الاستراتيجي للمشروع مع مجالات عمل المنظمة.. 1

ــة . 2 ــذ المــشروع ɬــا يشــمل المــوارد البشري ــة لتنفي ــاءة في تأمــ˾ المــوارد الضروري الكف

والمــوارد  الأراضي  (مثــل  الطبيعيــة  المــوارد  العلمــي)،  والتأهيــل  الفنيــة  (المهــارات 

الماليــة). والمؤسســات  التنمويــة  المجتمعيــة (كالمنظــ˴ت  والمــوارد  بهــا)،  المتاحــة 

مدى توافر شراكات استراتيجية وتحالفات تدعم مشاريع المنظمة.. 3
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في . 4 إســهامه  ومــدى  للمــشروع  المنظمــة  تنفيــذ  عــن  الناتجــة  المســتقبلية  ا˼ت  التأثــ

تحقيــق أهدافهــا طويلــة الأمــد.

ثانياً: معاي˼ تتعلق بتنمية المجتمع:

الإســهام الــكلي للمــشروع في تعزيــز تنميــة المجتمــع مــن خلال تقييــم عدد المســتفيدين، . 1

تحليــل المخاطــر المرتبطــة بعدم ســد الاحتياجات، وتحديــد الفئات المســتهدفة.

التوافق البيئي للمشروع مع الإطار القانو˻ والاجت˴عي المحلي.. 2

ثالثاً: معاي˼ متعلقة بالمشروع ذاته:

تقدير المخاطر المرتبطة بالمشروع وتحديد احت˴لية نجاحه.. 1

قابلية المشروع للتوسع وجذب ɱويل إضافي.. 2

استدامة المشروع وتكامله مع المبادرات الحالية للمنظمة الإنسانية.. 3

تقدير الميزانية المطلوبة لإطلاق المشروع واستمراره.. 4
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الفصل الثا˻: مدخل إلى نظرية التغي˼

التعريف 

ــتخدم عــلى  ــة، تسُ ــ˼ (Їeory of Change) بأنهــا أداة اســتراتيجية متقدم ــة التغي ــرف نظري تعُ

نطــاق واســع لفهــم وتصــور كيفيــة تحقيــق الأثــر الملمــوس وقياســه في مختلــف الســياقات 

˴ً للمنظــ˴ت والهيئــات الراغبــة في  الاجت˴عيــة والتنظيميــة، وɱثــل هــذه النظريــة إطــارًا مهــ

إحــداث تغيــ˼ إيجــاɯ ومســتدام في المجتمــع، مــن خــلال توفــ˼ خارطــة طريــق مفصلــة، كــ˴ 

تســاعد نظريــة التغيــ˼ في تحويــل الــرؤى والأهــداف المرجــوة إلى واقــع عمــلي، متيحــةً بذلــك 

للمنظــ˴ت الإنســانية وغ˼هــا تحديــد الخطــوات والأدوات الضروريــة لتنفيــذ مهامهــا بكفــاءة.

ولا تنُســب نظريــة التغيــ˼ إلى مخــترع محــدد، بــل هــي نتيجــة تطــور تدريجــي في مجــالات العلــوم 

الاجت˴عيــة والإداريــة، حيــث بــدأت مبادئهــا تتشــكل في أوائــل القــرن العشريــن، وتسُــتخدم هــذه 

النظريــة بفعاليــة في التخطيــط والتصميــم الاســتراتيجي للبرامــج، والتواصــل الفعــال مــع أصحــاب 

المصلحــة، وقيــاس وتقييــم الأثــر، مــ˴ يســهم في تحســ˾ الأداء وتحقيــق الأهــداف المنشــودة. 

ــدولي، الأمــم المتحــدة، والصليــب  ــل البنــك ال ــة في منظــ˴ت مث وتظُهــر الم˴رســات العملي

الأحمــر كيــف ˽كــن لنظريــة التغيــ˼ أن تسُــتخدم بصــورة اســتراتيجية لتحقيــق أهــداف التنميــة 

ــ˼ ˽كــن أن  ــة التغي ــر أن تطبيــق نظري ــم المســاعدة الإنســانية. يجــدر الذك المســتدامة وتقدي

يختلــف باختــلاف الســياق والأهــداف الخاصــة بــكل منظمــة، مــ˴ يؤكــد عــلى مرونتهــا وقابليتهــا 

للتكيــف مــع ظــروف متنوعــة.

يشــتمل الإطــار النظــري لنظريــة التغيــ˼ عــلى مكونــات رئيســية مثــل الرؤيــة، التــي ɱثــل 

التصــور العــام للنتيجــة المرجــوة، والأهــداف، التــي تعــبر عــ˴ تطمــح المنظمــة أو الجهــة إلى 

تحقيقــه، كــ˴ يتضمــن تحديــد النتائــج الملموســة المتوقعــة، والأنشــطة اللازمــة لتحقيــق هــذه 

ــي تقيــس  ــج، ومــؤشرات الأداء الت ــا النتائ ــد عليه ــي تعتم ــج، والافتراضــات الأساســية الت النتائ

التقــدم نحــو تحقيــق الأهــداف.

و˽كــن اســتع˴ل نظريــة التغيــ˼ في صياغــة مقترحــات المشروعــات الإنســانية عــبر البــدء بفهــم 

ــه  ــذ المنظــم والموجّ ــط والتنفي ــا يدعــم التخطي ــة إطــار عمــل تفصيليً كيــف تقــدم هــذه النظري

بفعاليــة لتلــك المشروعــات، فالهــدف الرئيــسي مــن اســتخدام نظريــة التغيــ˼ في تصميــم 
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مقترحــات المشروعــات الإنســانية هــو التعــرف عــلى الطــرق التــي ˽كــن بهــا إحــداث التأثــ˼ 

المطلــوب في المجتمــع أو الســياق المســتهدف، مــن خــلال وضــع أهــداف واضحــة ومحــددة 

ــق هــذه الأهــداف، وهــذا يشــمل: ــم أنشــطة تســعى إلى تحقي وتصمي

تحديــد الرؤيــة والأهــداف: يبــدأ العمــل بتحديــد النتيجــة المرجــوة أو التغيــ˼ الــذي ترغــب . 1

ــة للقيــاس تعكــس  ــه في المجتمــع، مــع وضــع أهــداف واضحــة وقابل المنظمــة في رؤيت

التغيــ˼ المطلــوب.

تحليل المسارات والأنشطة: تحديد الخطوات اللازمة لتحقيق هذه الأهداف، يجب أن تشمل . 2

المقترحات تفصيلاً للأنشطة المخطط لها، كيف ستنُفذ، والموارد اللازمة لكل خطوة.

المقترحــة وتحليــل . 3 الافتراضــات والمخاطــر: تحديــد الافتراضــات الكامنــة وراء الأنشــطة 

المخاطــر المحتملــة التــي قــد تؤثــر عــلى تحقيــق الأهــداف.

ــة قيــاس التقــدم نحــو تحقيــق الأهــداف، . 4 ــد كيفي ــج: تحدي ــاس النتائ مــؤشرات الأداء وقي

ــر. ــم الأث يجــب أن يشــمل المقــترح مــؤشرات أداء واضحــة وأدوات لتقيي

التواصــل والتفاعــل مــع أصحــاب المصلحــة: تحديــد كيفيــة إشراك وتفاعــل المنظمــة مــع . 5

المجتمــع المحــلي وأصحــاب المصلحــة الآخريــن لضــ˴ن التنفيــذ الناجــح للمــشروع.

ــة  ــة، قــد تحــدد نظري ــم في منطقــة ريفي ــال عمــلي: في مقــترح مــشروع لتحســ˾ التعلي مث

ــادة معــدلات النجــاح في المــدارس، وقــد تشــمل الأنشــطة  التغيــ˼ أولاً الهــدف النهــاɪ كزي

ــة، وإنشــاء برامــج دعــم للطــلاب، وقــد  المقترحــة تدريــب المعلمــ˾، وتوفــ˼ المــواد التعليمي

تتضمــن الافتراضــات الحاجــة إلى دعــم المجتمــع المحــلي واســتقرار البنيــة التحتيــة التعليميــة، 

ــادة معــدلات الحضــور. ــارات وزي ــج الاختب ومــؤشرات الأداء قــد تشــمل تحســ˾ نتائ

فعالية   ɵأك مشروعات  مقترحات  صياغة  الإنسانية  المنظ˴ت  تستطيع  التغي˼،  نظرية  بتطبيق 

ومنظمة، م˴ يزيد من فرص تحقيق تأث˼ إيجاɯ مستدام في المجتمعات التي تخدمها.

الأهمية

تــأɴ أهميــة نظريــة التغيــ˼ مــع اســتخدام شــجرɴ المشــكلات والأهــداف إلى الواجهــة في 

هــذا الســياق بالطــرق التاليــة:
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تحديــد الأهــداف النهائيــة وتحليــل الوضــع الراهــن: يتــم في هــذه المرحلــة اســتخدام . 1

شــجرة المشــكلات لتحليــل العوامــل الرئيســية المســببة للمشــكلة التــي يهــدف المــشروع 

ــد الجــذور والأعــراض الرئيســية للمشــكلة،  إلى حلهــا، وتســاعد هــذه الشــجرة عــلى تحدي

وبالتــالي توضيــح الحاجــة للتدخــل.

يتــم . 2 المشــكلات،  تحليــل  بعــد  الأنشــطة:  خطــة  وإنشــاء  المتوســطة  النتائــج  تطويــر 

 ɯــاصر المشــكلة إلى هــدف إيجــا ــل كل عنــصر مــن عن اســتخدام شــجرة الأهــداف لتحوي

ــج  مرغــوب. توضــح هــذه الشــجرة كيــف ˽كــن تحويــل الظــروف الســلبية الحاليــة إلى نتائ

ــة. ــن الخطــوات المنظم ــلال سلســلة م ــن خ ــة م إيجابي

وضــع مــؤشرات القيــاس والتقييــم والمراجعــة: تســاعد شــجرتا المشــكلات والأهــداف . 3

في تحديــد مــؤشرات قيــاس دقيقــة وواقعيــة لتتبــع التقــدم وتقييــم فعاليــة المــشروع، 

كــ˴ تعــززان القــدرة عــلى إجــراء التعديــلات اللازمــة خــلال مســ˼ة المــشروع لضــ˴ن 

ــوة. ــج المرج الوصــول إلى النتائ

إذًا، تعتــبر شــجرتا المشــكلات والأهــداف جــزءًا لا يتجــزأ مــن نظريــة التغيــ˼، حيــث توفــران إطــارًا 

ــا يســاعد في فهــم الســياق العــام للمشــكلة وتطويــر خطــة عمــل متكاملــة  ــا ومنهجيً تحليليً

لتحقيــق الأهــداف المنشــودة.

و˽كــن  التغيــ˼،  نظريــة  في  مهمتــان  أداتــان  هــ˴  الأهــداف  وشــجرة  المشــكلات  شــجرة 

اســتخدامه˴ بفعاليــة في كتابــة مقترحــات المشروعــات الإنســانية. وفيــ˴ يــلي شرح مفصــل 

لمكونــات الشــجرت˾ وعلاقتهــ˴ بنظريــة التغيــ˼:

شجرة المشكلات 

المشروعــات  تخطيــط  في  تحليليــة  كأداة   (Problems Tree) المشــكلات  شــجرة  تسُــتخدم 

وتقييمهــا، وتتكــون مــن عــدة عنــاصر تســاعد عــلى فهــم المشــكلة الأساســية وأبعادهــا 

العنــاصر: لهــذه  تفصيــل  يــلي  فيــ˴  المختلفــة، 

ســاق الشــجرة: تظُهــر المشــكلة الرئيســية التــي يهــدف المــشروع إلى حلهــا، هــذه . 1

المشــكلة يجــب أن تكــون محــددة وواضحــة لتكــون نقطــة انطــلاق صحيحــة للتحليــل.
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الجــذور الرئيســية للشــجرة: ɱُثــل الأطــراف المعنيــة المرتبطــة بالمشــكلة والمؤثــرة فيهــا . 2

(مقدمــي الخدمــات، لجــان الح˴يــة، الســلطة المحليــة، المجتمــع، ..)، هــذا الجــزء مــن 

ــاشرة بالمشــكلة،  ــرون مب ــن يتأث ــد المجموعــات أو الأفــراد الذي الشــجرة يســاعد في تحدي

وذلــك لفهــم النطــاق الاجت˴عــي والإنســا˻ لهــا.

هــذه . 3 إلى  أدت  التــي  المبــاشرة  الرئيســية  الأســباب  تبُــ˾  للشــجرة:  الثانويــة  الجــذور 

المشــكلة، فتحليــل هــذه الأســباب يســاعد عــلى تحديــد العوامــل الأساســية التــي تســهم 

في وجــود أو اســتمرار المشــكلة.

ا˼ت الأوليــة الناتجــة مبــاشرة مــن الأطــراف المعنيــة . 4 أغصــان الشــجرة: تشُــ˼ إلى التأثــ

ا˼ت النتائــج المبــاشرة للمشــكلة وتســاعد في  والمرتبطــة بالمشــكلة، وتعكــس هــذه التأثــ

فهــم الأضرار الأوليــة التــي تترتــب عليهــا.

عــن . 5 والناتجــة  المســتهدفة  الفئــة  منهــا  تعــا˻  التــي  الأضرار  تصُــور  الشــجرة:  أوراق 

 ɵا˼ت الأطــراف المعنيــة بهــا، وتظُهــر الأوراق تأثــ˼ المشــكلة عــلى مســتوى أكــ تأثــ

المتأثريــن. إلى  الأقــرب  ا˼ت  التأثــ فهــم  في  يســاعد  مــ˴  وتحديــدًا،  تفصيــلاً 

ɶــار الشــجرة: تعُــبر عــ˴ ˽كــن أن تتركــه المشــكلة في المجتمــع المســتهدف ككل عــلى . 6

ــة عــلى المــدى  ا˼ت المتوقع ــ ــة أو التأث ــج النهائي ــ˴ر النتائ ــل الث ــل، وɱث المــدى الطوي

ــل، مــ˴ يســاعد في توقــع العواقــب المســتقبلية وضرورة التدخــل الفعــال. الطوي

جدول رقم (5)
شجرة المشكلة واستخدامها في توضيح تحليل المشكلات

ما ɱثلهالمنطقة

المشكلة الرئيسيةساق الشجرة

جذور رئيسية
الأطــراف المعنيــة المرتبطــة بالمشــكلة والمؤثــرة فيهــا (مقدمــي الخدمــات، 

الســلطة المحليــة، المجتمــع).

الأسباب الرئيسية المباشرة التي أدت إلى هذه المشكلة.جذور ثانوية

ا˼ت الأولية الناتجة مباشرة عن الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة.أغصان الشجرة التأث
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ما ɱثلهالمنطقة

أوراق الشجرة
ا˼ت الأطــراف  ــ ــة عــن تأث ــة المســتهدفة والناتج ــي تعــا˻ منهــا الفئ الأضرار الت

ــة بهــا. المعني

ما ˽كن أن تتركه المشكلة في المجتمع المستهدف ككل.ɶار الشجرة

باســتخدام شــجرة المشــكلات بهــذه الطريقــة، ˽كــن لمقترحــات المشروعــات تحليــل المشــكلات 

ــرة،  ــز عــلى الأطــراف المتأث ــر اســتراتيجيات فعّالــة لمعالجتهــا، مــع التركي بصــورة شــاملة وتطوي

والأســباب، والأضرار الحاليــة والمحتملــة عــلى المــدى الطويــل.

من المشكلة إلى الهدف: بناء إطار منطقي للتغي˼

ــج المرجــوة،  ــط المشــكلات بالأهــداف ويوجــه الأنشــطة نحــو النتائ ــذي يرب في إطــار العمــل ال

وإدارة  الاســتراتيجي  التخطيــط  في  أساســية  خطــوة  للتغيــ˼  المنطقــي  الإطــار  بنــاء  يعُــد 

المشروعــات، هــذا الإطــار ينطــوي عــلى تحويــل التحديــات المحــددة في شــجرة المشــكلات إلى 

كــن مــن وضــع خطــة واضحــة للتغلــب  ُ˽ نتائــج إيجابيــة مســتهدفة في شــجرة الأهــداف، مــ˴ 

عــلى هــذه العوائــق.

الخطــوة الأولى في هــذا التحويــل تتمثــل في تحليــل كل جانــب مــن جوانــب شــجرة المشــكلات - 

كــن تحويــل كل منهــا  الســاق، الجــذور الرئيســية والثانويــة، الأغصــان، والأوراق - وتحديــد كيــف˽ 

إلى نقــاط إيجابيــة في شــجرة الأهــداف. عــلى ســبيل المثــال، إذا كانــت إحــدى الجــذور الثانويــة 

للمشــكلة تتمثــل في نقــص الوعــي بقضيــة معينــة، فــإن الهــدف المقابــل في شــجرة الأهــداف 

قــد يكــون زيــادة الوعــي والفهــم لتلــك القضيــة.

يتضمن الإطار المنطقي للتغي˼ العناصر التالية:

˽كن . 1 كيف  وتحديد  المشكلة  عناصر  من  عنصر  كل  تحليل  أهداف:  إلى  العوائق  تحويل 

الحلول. تصور  في  وإبداعًا  للمشكلة  عميقًا   ً˴ فه يتطلب  هذا   ،ɯإيجا هدف  إلى  تحويله 

ربــط الأهــداف بالأنشــطة: تحديــد الأنشــطة التــي ســتؤدي إلى تحقيــق هــذه الأهــداف، . 2

يجــب أن تكــون هــذه الأنشــطة محــددة، قابلــة للتنفيــذ، ومتوافقــة مــع الأهــداف المحــددة.

تحديــد المــؤشرات والنتائــج: إنشــاء مــؤشرات لقيــاس التقــدم نحــو تحقيــق الأهــداف . 3

وتقييــم النتائــج، هــذا يشــمل تحديــد النتائــج القصــ˼ة والطويلــة الأمــد للأنشــطة.
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

ا˼ت التــي قــد . 4 التقييــم والتكيّــف: تقييــم فعاليــة الأنشــطة والتكيـّـف مــع التحديــات أو التغــ

تحــدث أثنــاء تنفيــذ المــشروع.

باســتخدام هــذا الإطــار، ˽كــن للمنظــ˴ت ومديــري المشروعــات تحويــل التحديــات إلى فــرص، 

وتوجيــه مواردهــم وجهودهــم نحــو تحقيــق نتائــج إيجابيــة ومســتدامة.

شجرة الأهداف 

شــجرة الأهــداف (Goals Tree): هــي أداة تســتخدم في تخطيــط المشروعــات لتحديــد وتوضيــح 

ــاصر  ــة تحقيقهــا، تتكــون هــذه الشــجرة مــن عــدة عن الأهــداف المرجــوة مــن المــشروع وكيفي

لــة، فيــ˴ يــلي توضيــح لعنــاصر شــجرة  تســاعد في تحليــل وفهــم الأهــداف بصــورة مفصَّ

الأهــداف وعلاقتهــا ɬقــترح المــشروع:

الســاق: ɱُثــل الهــدف الأســاسي للمــشروع، يعكــس هــذا الهــدف النتيجــة النهائيــة التــي . 1

يســعى المــشروع إلى تحقيقهــا، ويجــب أن يكــون واضحًــا ومحــددًا.

ــق الهــدف، هــذه . 2 ــي تســهم في تحقي ــدد الأطــراف الرئيســية الت ــذور الرئيســية: تحُ الج

الأطــراف قــد تشــمل الفــرق التنفيذيــة، الــشركاء، الممولــ˾، وأيــة جهــات أخــرى لهــا دور 

مهــم في تحقيــق الهــدف.

الجــذور الثانويــة: ɱُثــل العوامــل المهمــة لنجــاح الهــدف، وتشــمل هــذه العوامــل . 3

ــق  ــي ستســهم في تحقي ــة الت ــة، والأســاليب الفعال ــة، الظــروف المواتي المــوارد اللازم

الهــدف.

الأغصــان الرئيســية: تظُهــر المخرجــات (Outputs) الإيجابيــة المبــاشرة المتوقعــة مــن . 4

ا˼ت الإيجابيــة القصــ˼ة والمتوســطة الأجــل  تحقيــق الهــدف، وتعكــس هــذه النتائــج التغــ

ــي ســيحققها المــشروع. الت

الأوراق: تعُــبر عــن النتائــج (Outcomes) التــي ســتعود عــلى المســتهدف˾ مــن المــشروع، . 5

وتســاعد الأوراق في توضيــح الفوائــد المبــاشرة والعمليــة التــي ســتحصل عليهــا الجهــات 

المســتفيدة.
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الثــ˴ر: تصُــور الأثــر (Impact) الإيجــاɯ طويــل الأمــد عــلى المجتمــع، وɱثــل الثــ˴ر كذلــك . 6

ا˼ت الكبــ˼ة التــي ســتحدث نتيجــة لنجــاح المــشروع عــلى المدى  النتائــج المســتدامة والتأثــ

الطويل.

ــا  ــوب تحقيقه ــداف المطل ــة للأه ــة واضح ــع خريط ــداف في وض ــاعد شــجرة الأه ــار، تس باختص

في مقــترح المــشروع، وتظُهــر العلاقــة بــ˾ الأطــراف المســاهمة، العوامــل الضروريــة للنجــاح، 

ــ˼ الإيجــاɯ عــلى المســتفيدين والمجتمــع ككل. ــج المتوقعــة، والتأث النتائ

مقارنة ب˾ مكونات شجرة المشكلات وشجرة الأهداف

يوضح الجدول التالي مقارنة ب˾ مكونات شجرة المشكلات وشجرة الأهداف:

جدول رقم (6)
مقارنة ب˾ مكونات شجرة المشكلات وشجرة الأهداف

شجرة الأهدافشجرة المشكلاتالعنصر

الساق

(المشكلة/ الهدف الرئيسي)

المشكلة الرئيسية التي يعا˻ منها 

المستهدفون

الهدف الرئيسي أو الغاية التي 

نسعى إلى تحقيقها

الجذور الرئيسية

(الأطراف المعنية)

الأطراف المعنية المرتبطة بالمشكلة 

والمؤثرة فيها

كنهم  الأطراف المعنيون الذين˽ 

المساهمة في تحقيق الأهداف

الجذور الثانوية

(الأسباب الرئيسية المباشرة)

الأسباب الرئيسية المباشرة التي أدت 

إلى المشكلة الرئيسية

يجب  التي  الأساسية  العوامل 

الأهداف  لتحقيق  معالجتها 

(الأهداف الفرعية)

الأغصان الرئيسية

ا˼ت الأولية) (التأث

ا˼ت الأولية الناتجة مباشرة من  التأث

الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة

المباشرة  الإيجابية  المخرجات 

المتوقعة من تحقيق الأهداف 

(Outputs)

الأوراق

(الأضرار/ النتائج الناتجة)

الفئة  منها  تعا˻  التي  الأضرار 

ا˼ت  تأث عن  والناتجة  المستهدفة 

الأطراف المعنية بها

للفئــــة  الملموســــة  النتائــــج 

المســــتهدفة مــــن تحقيــــق 

(Outcomes) الأهــــداف 

الث˴ر 

(ما ˽كن أن تتركه المشكلة/ 

الأثر في المجتمع ككل)

في  المشكلة  تتركه  أن  ˽كن  ما 

المجتمع المستهدف ككل

الأثر الإيجاɯ طويل الأمد على 

تحقيق  عن  الناتج  المجتمع 

(Impact) الأهداف
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شكل رقم (3)

عناصر شجرɴ المشكلات والأهداف



54

شكل رقم (4)

مثال على طريقة تحويل شجرɴ المشكلات والأهداف إلى مفردات مقترح المشروع
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

 الفصل الثالث: مدخل إلى أوامر الذكاء الاصطناعي 

تعريف الذكاء الاصطناعي

الــذكاء الاصطناعــي (Artificial Intelligence) هــو برنامــج يحــاʖ الإنســان في طريقــة تعاملــه 

المعرفيــة  الوظائــف  أداء  في  البــشري  الــذكاء  محــاكاة  عــلى  الآلــة  وقــدرة  الأشــياء،  مــع 

والســلوكية، يســتخدم الــذكاء الاصطناعــي تقنيــات التعلــم الآلي والتعلــم العميــق والمنطــق 

ــرارات. ــاذ الق ــل المشــكلات واتخ ــج عــلى ح ــب الآلات والبرام ــات لتدري والرياضي

وهو مجال في علم الحاسوب يهتم بخلق الأنظمة التي ˽كنها أداء مهام تتطلب ذكاء بشريɚا، 

هذه المهام تشمل التعلم، الاستنتاج، التعرف على الأ˹اط، فهم اللغات الطبيعية، والإدراك، 

البيانات  وتفس˼  لتحليل  رياضية  و˹اذج  معقدة  خوارزميات  على  الاصطناعي  الذكاء  ويعتمد 

الكب˼ة، م˴ يسمح للأنظمة بالتعلم من التجارب واتخاذ قرارات مستقلة.

(أو  الضيــق  الاصطناعــي  الــذكاء  رئيســي˾:  نوعــ˾  إلى  الاصطناعــي  الــذكاء  تقســيم  ˽كــن 

الضعيــف) والــذكاء الاصطناعــي العــام. الــذكاء الاصطناعــي الضيــق متخصــص في مهمــة واحــدة 

أو مجموعــة صغــ˼ة مــن المهــام، بينــ˴ الــذكاء الاصطناعــي العــام لديــه القــدرة عــلى أداء أي 

مهمــة ذكاء بشريــة.

ويسُتخدم الذكاء الاصطناعي في عديد من التطبيقات اليوم، مثل التعرف على الوجه، السيارات 

.Alexaو Siri ذاتية القيادة، الأنظمة الصحية الذكية، والمساعدات الشخصية الافتراضية مثل

تعُرفّ منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية الذكاء الاصطناعي على أنه:

ــاذ  ــات أو اتخ ــم الاقتراح ــات وتقدي ــع التوقع ــج بهــدف وض ــه الآلات والبرام ــذي تبدي ــذكاء ال «ال

القــرارات التــي توثــر عــلى العــاˮ الحقيقــي أو الافــتراضي لمجموعــة مــن البــشر أو الأشــياء»(1).

تحليل اللغة بالذكاء الاصطناعي  

يعمــل الــذكاء الاصطناعــي عــلى تحليــل اللغــة مــن خــلال عمليــات معقــدة تشــمل تعلــم الآلــة 

ومعالجــة اللغــات الطبيعيــة، إليــك بعــض الخطــوات الأساســية في هــذه العمليــة:

.OECD Publishing, Paris ،Artificial Intelligence in Society ،(2019) ،(OECD) (1) منظمة التعاون والتنمية الاقتصادية
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ــة ˽كــن للحاســوب . 1 ــ˴ت والجمــل إلى أشــكال رقمي ــل الكل ــم تحوي ــل اللغــوي: يت التمثي

Word Embed-) معالجتهــا، عــادةً مــا يتــم ذلــك مــن خــلال تقنيــات مثــل تضمــ˾ الكلــ˴ت

dings) حيــث تعُطــى كل كلمــة متجهًــا رقميـًـا ˽ثــل معانيهــا والعلاقــات بينهــا وبــ˾ 

ــ˴ت أخــرى. كل

التعلــم والتدريــب: يتــم تدريــب ˹ــاذج الــذكاء الاصطناعــي عــلى مجموعــات بيانــات كبــ˼ة . 2

تحتــوي عــلى نصــوص لغويــة مُصنفــة ومُعلمــة، حيــث يتعلــم النمــوذج أ˹ــاط اللغــة 

ــه عــلى فهــم المعــا˻ والســياقات. ويطــور قدرت

معالجــة اللغــة الطبيعيــة (NLP): تسُــتخدم هــذه التقنيــات لمســاعدة النــ˴ذج عــلى فهم . 3

وتحليــل اللغــة الطبيعيــة، تشــمل مهــام NLP التحليــل النحــوي والتركيبــي، التعــرف عــلى 

الكيانــات المســ˴ة، التحليــل الــدلالي، والقــدرة عــلى اســتخراج المعلومــات والعلاقــات مــن 

النصوص.

التحســ˾ المســتمر: تســتمر ˹ــاذج الــذكاء الاصطناعــي في التعلــم والتحســ˾ عــبر . 4

الزمــن مــع إدخــال بيانــات جديــدة وتقنيــات معالجــة لغويــة متطــورة، مــ˴ يزيــد مــن دقــة 

ــة تحليلهــا للغــة. وفعالي

التطبيقــات: ˽كــن تطبيــق هــذه النــ˴ذج في عــدة مجــالات مثــل: الترجمــة الآليــة، تحليــل . 5

المشــاعر، الــردود التلقائيــة، التلخيــص الآلي للنصــوص، والمســاعدات الرقميــة الذكيــة.

 ɵأكــ مــن   (GPT Generative Pre-trained Transformer) مثــل  الحديثــة  النــ˴ذج  تعُتــبر 

النــ˴ذج تطــورًا في مجــال الــذكاء الاصطناعــي لتحليــل اللغــة، حيــث تظُهــر قــدرات متقدمــة 

ــة ومقنعــة. ــاج نصــوص طبيعي في فهــم الســياق وإنت
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شكل رقم (5)

الفرق ب˾ الذكاء الاصطناعي وتعلم الآلة والتعلم العميق

شرح الشكل:

الــذكاء الاصطناعــي، تعلــم الآلــة، والتعلــم العميــق هــي مفاهيــم متداخلــة ضمــن مجــال علــوم 

الحاســوب، ولكــن لــكل منهــا تعريفــات واســتخدامات محــددة:

الــذكاء الاصطناعــي (Artificial Intelligence): هــو مجــال شــامل في علــوم الحاســوب . 1

ــل  ــر أنظمــة قــادرة عــلى أداء مهــام تتطلــب ذكاء بــشريɚا، مث يهــدف إلى تصميــم وتطوي

ــذا  ــرارات، ه ــع الق ــات، وصن ــن البيان ــم م ــرف عــلى الأ˹ــاط، التعل ــي، التع ــ˼ المنطق التفك

ــات  ــا خوارزمي ــل يشــمل أيضً ــ˴ذج الحســابية، ب المجــال لا يقتــصر فقــط عــلى اســتخدام الن

ــات، مثــل الأنظمــة المبرمجــة بقواعــد محــددة  لا تعتمــد بالــضرورة عــلى التعلــم مــن البيان

ــبراء. وأنظمــة الخ

تعلــم الآلــة (Machine Learning): هــو فــرع متخصــص داخــل الــذكاء الاصطناعــي يركــز . 2

عــلى تطويــر الأنظمــة والخوارزميــات التــي تتعلــم كيفيــة أداء المهــام دون الحاجــة إلى 
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برمجتهــا بصــورة صريحــة، يســتخدم تعلــم الآلــة البيانــات لتدريــب ˹ــاذج رياضيــة ويعتمــد 

عــلى التحليــل الإحصــاɪ لتوفــ˼ القــرارات والتنبــؤات بنــاءً عــلى هــذه البيانــات، مــن أمثلــة 

ــة، النمذجــة الشــجرية، وغ˼هــ˴. ــة النمذجــة الخطي ــات المســتخدمة في تعلــم الآل التقني

التعلــم العميــق (Deep Learning): هــو فــرع داخــل تعلــم الآلــة يســتخدم شــبكات عصبيــة . 3

ــات  ــل البيان ــة، لتحلي ــة العميق ذات طبقــات متعــددة، المعروفــة باســم الشــبكات العصبي

ــات ضخمــة  ــق معالجــة كمي ــم العمي ــن للتعل ــد، ˽ك في مســتويات متعــددة مــن التعقي

ــة في مجــالات مثــل التعــرف عــلى الصــور والأصــوات  مــن البيانــات ويعــد فعــالاً بصــورة خاصَّ

وتحليــل اللغــات الطبيعيــة.

بهــذا، ˽ثــل الــذكاء الاصطناعــي الإطــار العــام الــذي يشــمل جميــع التقنيــات التــي تقلــد 

الــذكاء البــشري، تعلــم الآلــة يعــد منهجًــا ضمــن الــذكاء الاصطناعــي يســتخدم البيانــات لتعلــم 

ــة  ــة تســتخدم الشــبكات العصبي ــم الآل ــة ضمــن تعل ــق هــو تقني ــم العمي أداء المهــام، والتعل

ــاءة. ــدة بكف ــذ المهــام المعق ــة لتنفي العميق

الذكاء الاصطناعي التوليدي وأدواته

ــة  ــه المتقدم ــدي (Generative Artificial Intelligence) بقدرت ــذكاء الاصطناعــي التولي ــرف ال يعُ

ــ˾ النصــوص، الصــور،  ــتراوح ب ــة ت ــلات متنوع ــا، مســتخدمًا مدخ ــد ذاتيً ــوى جدي ــاج محت عــلى إنت

الفيديوهــات، وحتــى ˹ــاذج ثلاثيــة الأبعــاد، ويتميــز هــذا النــوع مــن الــذكاء الاصطناعــي بتنوعــه 

ــا جديــدة في العديــد مــن المجــالات. ومرونتــه في توليــد المحتــوى، مــ˴ يفتــح آفاقً

˽كن تصنيف الذكاء الاصطناعي التوليدي إلى أربعة أنواع رئيسية:

توليــد النصــوص: تشــمل هــذه الفئــة ˹ــاذج اللغــة المتقدمــة التــي تتعامــل مــع النصــوص . 1

ɬهــارة، مثــل ChatGPT وبــارد مــن جوجــل، هــذه الأدوات قــادرة عــلى التعامــل مــع البيانات 

النصيــة الضخمــة لإنتــاج نصــوص متنوعــة.

توليــد الصــور: تقــوم هــذه النــ˴ذج بتوليــد صــور ثنائيــة وثلاثيــة الأبعــاد اســتنادًا إلى . 2

وصــف نــصي أو تعديــلات عــلى صــور معينــة، مــ˴ يســاعد المصممــ˾ عــلى إنشــاء تصاميم 

 ،OpenAI بسرعــة وكفــاءة، ومــن أمثلــة هــذه التطبيقــات: ميدجــور˻، دالي 2 و3 مــن

وإ˽اجــن مــن جوجــل.
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ــد فيديوهــات مــن وصــف نــصي، . 3 ــد الفيديــو: يغطــي هــذا النــوع النــ˴ذج التــي تول تولي

أو تحويــل الصــور إلى مقاطــع فيديــو، بعــض التطبيقــات المتقدمــة تســتطيع تحويــل 

مثــل  شركات  المجــال  هــذا  في  ويــبرز  ســين˴ئية،  مشــاهد  إلى  العاديــة  الفيديوهــات 

.Runwayو إنفيديــا 

توليــد الصــوت: تتضمــن هــذه الفئــة النــ˴ذج التــي تحــول النــص إلى كلام، وتقــوم بتحويــل . 4

صــوت شــخص إلى صــوت آخــر، أو توليــد موســيقى بنــاءً عــلى توجيهــات نصيــة، كــ˴ في 

˹ــوذج MusicML مــن جوجــل.

تتيــح هــذه التقنيــات إمكانيــات غــ˼ مســبوقة في مجــالات متعــددة، وتعــد ɬســتقبل حافــل 

ــكارات الرائعة. بالابت



60

أفضل أدوات الذكاء الاصطناعي لتوليد النصوص 

تعريف بأهم أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي

جدول رقم (7)

أهم أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي

Bing Chatاسم الأداة

التعريف
أطُلق من قبل شركة مايكروسوفت (MicrosoЕ) بتاريخ فبراير 2023 م.

https:// www.bing.com/ 

مجال الاستخدام

الإجابــة عــن الأســئلة، كتابــة النصــوص، ترجمــة اللغــات، كتابــة محتــوى 

إبداعــي، كتابــة رســائل بريــد إلكــترو˻، تلخيــص النصــوص، إنتــاج الأكــواد، 

ــة. ــد الصــور الفني تولي

مجا˻نوع الإصدار

ChatGPTاسم الأداة

التعريف
أطُلق من قبل شركة OpenAI بتاريخ نوفمبر 2022 م.

https:// chat.openai.com

مجال الاستخدام
ــن  ــة ع ــي، الإجاب ــوى إبداع ــة محت ــات، كتاب ــة اللغ ــة النصــوص، ترجم  كتاب

ــة ــواد برمج ــة أك الأســئلة، كتاب

مجا˻ ومدفوعنوع الإصدار

Bardاسم الأداة

التعريف
أطُلق من قبل شركة Google AI بتاريخ يناير 2023 م.

https:// bard.google.com
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مجال الاستخدام
 كتابة النصوص، ترجمة اللغات، كتابة محتوى إبداعي، الإجابة عن 

الأسئلة، كتابة رسائل بريد إلكترو˻.

مجا˻نوع الإصدار

Claudeاسم الأداة

التعريف
أطُلق من قبل شركة Anthropic بتاريخ مارس 2023 م.

https:// claude.ai
 كتابة النصوص، ترجمة اللغات، كتابة محتوى إبداعي، الإجابة عن الأسئلة.مجال الاستخدام

تجريبينوع الإصدار

Perplexityاسم الأداة

التعريف
أطُلق من قبل شركة OpenAI بتاريخ أبريل 2023 م.

https:// www.perplexity.ai

 كتابة النصوص، ترجمة اللغات، كتابة محتوى إبداعي، الإجابة عن الأسئلة.مجال الاستخدام

مجا˻ ومدفوعنوع الإصدار

نصائح:

حدد احتياجاتك قبل اختيار الأداة.· 

اقرأ مراجعات المستخدم˾.· 

جربّ الأداة مجاناً.· 

تعريف أوامر الذكاء الاصطناعي

أوامــر الــذكاء الاصطناعــي (Prompts Engineering) هــي اســتدعاء لقــدرات الــذكاء الاصطناعــي 

التوليديــة المخصصــة مثــل تلخيــص نــص أو إعــادة صياغــة أو تصنيــف رســائل البريــد الإلكــترو˻ 

الــواردة، ˽كنــك تخيــل الأوامــر عــلى أنهــا طريقــة لإنشــاء وظائــف مخصصــة باســتخدام اللغــة 

)، 
e-
e) 
r.
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الطبيعيــة فقــط(1)، وبعبــارة أخــرى ˽كــن القــول بــأن الأوامــر هــي الطريقــة التــي تطلبهــا مــن 

˹ــوذج الــذكاء الاصطناعــي للقيــام بــشيء مــا نيابــة عنــك. 

الذكاء  سلوك  لتوجيه  فعالة  أوامر  صياغة  فن  هي   "Prompt Engineering" الأوامر  هندسة 

الذكاء  إلى  بوضوح  المهمة  تنقل  التي  المدخلات  تصميم  على  تنطوي  وهي  الاصطناعي 

الاصطناعي، وض˴ن إجابات دقيقة وذات صلة، وهذه العملية مفصلية لتحقيق أقصى قدر من 

إمكانات أدوات الذكاء الاصطناعي، حيث إن جودة الأوامر تؤثر بصورة مباشرة على المخرجات (2).

هندســة الأوامــر هــي عمليــة تصميــم وصياغــة للأوامــر أو الاستفســارات بطريقــة محــددة 

ــذكاء الاصطناعــي، كالنــ˴ذج اللغويــة متعــددة الاســتخدامات مثــل  ــة لتوجيــه أنظمــة ال وفعال

ChatGPT، لتوليــد الاســتجابات أو النتائــج المرغوبــة. 

˴ً دقيقًــا لكيفيــة تفاعــل الــذكاء الاصطناعــي مــع اللغــة الطبيعيــة  تتطلــب هــذه العمليــة فهــ

والقــدرة عــلى تحليــل وتحســ˾ الاســتجابات التــي تقدمهــا الأنظمــة.

البرمجــة  لغــات  اســتخدام  مــن  بــدلاً  لكــن  البرمجــة،  تشــبه  الأوامــر  هندســة  الأســاس،  في 

ــذكاء  ــة المتعلقــة بال ــة والمفاهيــم النظري ــة، يســتخدم المهندســون اللغــة الطبيعي التقليدي

ــاء اللغــوي،  ــ˴ت، والبن ــار الدقيــق للكل ــد الاختي ــة. يعُ الاصطناعــي لتحقيــق الأهــداف المطلوب

والســياق، والوضــوح مــن العنــاصر الأساســية في هندســة الأوامــر الفعالــة.

الهــدف مــن هندســة الأوامــر هــو تحقيــق تواصــل أكــɵ كفــاءة وفعاليــة بــ˾ الإنســان والآلــة، 

وذلــك بتوجيــه النظــام الــذʖ نحــو فهــم الطلــب بصــورة أفضــل وتقديــم الإجابــات أو الحلــول 

التــي تتناســب مــع متطلبــات المســتخدم، وهــذا يتضمــن تحســ˾ الأوامــر لتقليــل ســوء الفهــم 

وزيــادة الدقــة والملاءمــة في الاســتجابات.

دور أوامر الذكاء الاصطناعي في كتابة مقترح المشروع

و˽كن لأوامر الذكاء الاصطناعي أن تساعد بصورة كب˼ة في كتابة مقترح المشروع بالطرق التالية:

توليــد الأفــكار: ˽كــن لأوامــر الــذكاء الاصطناعــي مســاعدتك في تطوير أفــكار لمشروعك . 1

مــن خــلال تقديــم اقتراحــات بنــاءً عــلى المعلومــات التــي تزودهــا بها.

(1)  AI Builder Prompt Builder V 1.0 A Prompt engineering guide, MicrosoЕ, Dec 2023

(2)  نفس المرجع السابق
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وكتابــة . 2 جــذاب  عنــوان  صياغــة  في  مســاعدتك  ˽كنهــا  والمقدمــة:  العنــوان  صياغــة 

بوضــوح. البحثــي  ســؤالك  أو  مشــكلتك  تعــرض  مقدمــة 

كتابــة الخلفيــة ومراجعــة الأدبيــات: ˽كــن لأوامــر الــذكاء الاصطناعــي تقديــم معلومــات . 3

عامــة حــول موضــوع مشروعــك ومســاعدتك في تحديــد الأبحــاث ذات الصلــة التــي ˽كنــك 

مراجعتهــا لإعــداد قســم الخلفيــة.

ــذكاء الاصطناعــي مســاعدتك في . 4 ــة: ˽كــن لأوامــر ال صياغــة الأهــداف والأســئلة البحثي

ــر أســئلة بحثيــة محــددة. صياغــة أهــداف واضحــة ومحــددة لمشروعــك وتطوي

ــة . 5 ــذكاء الاصطناعــي أن تقــدم اقتراحــات حــول كيفي ــة: ˽كــن لأوامــر ال تصميــم المنهجي

تصميــم منهجيــة مشروعــك، ɬــا في ذلــك اختيــار الأســاليب الكميــة أو النوعيــة، وتصميــم 

الدراســات الاســتقصائية أو التجــارب.

ــذكاء الاصطناعــي مســاعدتك في . 6 ــر ال ــن لأوام ــة: ˽ك ــي والميزاني ــدول الزمن ــة الج كتاب

ــر الوقــت والمــوارد المطلوبــة لــكل مرحلــة مــن مراحــل مشروعــك ومســاعدتك في  تقدي

ــة. وضــع جــدول زمنــي واقعــي وميزانيــة مفصل

صياغــة الخاɱــة والتوصيــات: ˽كــن لأوامــر الــذكاء الاصطناعــي مســاعدتك في تلخيــص . 7

النقــاط الرئيســية وصياغــة توصيــات قويــة بنــاءً عــلى البحــث الــذي قمــت بــه.

مراجعــة وتحريــر النــص: ˽كــن لأوامــر الــذكاء الاصطناعــي أن يقــدم تعليقــات عــلى نــص . 8

مقــترح المــشروع الخــاص بــك ويســاعدك في تحريــره لضــ˴ن الوضــوح والت˴ســك.

استخدام الأوامر بفعّالية

تشــ˼ تقنيــات متقدمــة لهندســة الأوامــر في ســياق اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي 

إلى الطــرق والأســاليب المتطــورة التــي ˽كــن مــن خلالهــا تحســ˾ الطريقــة التــي يتــم بهــا 

 ɵطــرح الأســئلة أو إعطــاء الأوامــر للــذكاء الاصطناعــي، بغيــة الحصــول عــلى إجابــات أو نتائــج أكــ

دقــة وفعاليــة، وهــذه التقنيــات قــد تشــمل:

ــذكاء الاصطناعــي . 1 ــد الســياق بوضــوح: تقديــم معلومــات كافيــة ودقيقــة لتوجيــه ال تحدي

نحــو الإطــار المناســب للإجابــة.

ا˼ت دقيقــة . 2 اســتخدام اللغــة المحــددة والواضحــة: تجنــب الغمــوض واســتخدام تعبــ

لتحســ˾ فهــم النظــام للطلــب.
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تجزئــة الطلبــات المعقــدة: تقســيم الأســئلة أو الأوامــر المعقــدة إلى عــدة أجــزاء أو . 3

خطــوات لتســهيل المعالجــة وتحســ˾ الدقــة.

التحكــم في النــبرة والأســلوب: تعديــل الأســلوب اللغــوي بنــاءً عــلى الســياق، مثــل . 4

اســتخدام نــبرة أكــɵ جديــة للموضوعــات الرســمية.

اســتخدام الأمثلــة والســيناريوهات: توضيــح الطلــب بأمثلــة أو ســيناريوهات محــددة . 5

ــل. ــورة أفض ــام عــلى فهــم الســياق بص لمســاعدة النظ

التحقق التكراري والمتابعة: طرح أسئلة متابعة أو توضيحية لتحس˾ دقة الإجابة.. 6

الجمع ب˾ عدة وظائف: مثل البحث، التحليل، والإبداع في طلب واحد.. 7

 تعديــل الأوامــر بنــاءً عــلى النتائــج: تعديــل الطلبــات اســتنادًا إلى النتائــج الســابقة لتحســ˾ 8. 

فعاليــة الأوامــر المســتقبلية.

استخدام الأوامر المتقدمة للتحليل: مثل طلب تحليلات معقدة أو توليد تقارير تفصيلية.. 9

ــذكاء الاصطناعــي والتعلــم الآلي في . 10 ــات ال تكامــل التعلــم الآلي: فهــم وتوظيــف إمكان

طــرح الأســئلة وصياغــة الأوامــر. 

اً˼ من جودة النتائج التي توفرها أدوات الذكاء الاصطناعي  ˽كن لتطبيق هذه التقنيات أن يعزز كث

التوليدي، خصوصًا في المواقف التي تتطلب تفاعلات أكɵ تعقيدًا أو تحليلاً عميقًا.

نصائح

تســليط الضــوء: إذا كنــت تريــد أن يقــوم الــذكاء الاصطناعــي بالانتبــاه إلى أحــد التعليــ˴ت، · 

ضعهــا بــ˾ علامــات النجمــة المزدوجــة <**>.

ــة ·  ــرار التجريــب وتجرب ــذا لا تخجــل مــن تك ــة، ل ــة تكراري تذكــر أن هندســة الأوامــر هــي عملي

طــرق مختلفــة لطــرح الســؤال وتوفــ˼ ســياقات مختلفــة.
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الفصل الرابع: مكونات أوامر الذكاء الاصطناعي

ــا لإقامــة تفاعــل ناجــح  ــذكاء الاصطناعــي جــزءًا حيويً يعُتــبر «الأمــر» أو «Prompt» في مجــال ال

كّــن النظــام مــن فهــم  ُ˽ بــ˾ المســتخدم والنظــام الــذʖ، مثــل GPT-4. يعمــل Prompt كجــسر 

وتنفيــذ الطلبــات بدقــة، ويتكــون Prompt مــن عــدة مكونــات أساســية تسُــهم في تحديــد الطلب 

ووضــع إطــار عــام للمهمــة، وأهمهــا:

شكل رقم (6)

العناصر الأساسية للأمر في الذكاء الاصطناعي 

يعُــدّ فهــم هــذه المكونــات وتطبيقهــا بصــورة مناســبة أمــراً ضروريـًـا لتحقيــق أقــصى اســتفادة 

مــن الــذكاء الاصطناعــي، وذلــك بتطويــر تطبيقــات متقدمــة تلبــي احتياجــات المســتخدم˾ 

بكفــاءة وفعاليــة.

"Context" 1. السياق

الســياق هــو مجموعــة المعلومــات التــي تحيــط بالمهمــة وتوجّــه فهــم الــذكاء الاصطناعــي 

ــد صياغــة  ــة، عن ــة، والظــروف المحيطــة، وأي معلومــات ذات صل لهــا، يشــمل الســياق الخلفي

ــا فيــ˴ يحتــاج الــذكاء الاصطناعــي إلى معرفتــه لتلبيــة الطلــب بفعاليــة. ًɧطلبــك، فكــر دا

ــة  ــد للمهم ــوم بإنشــائها في ســياقها كوســيلة ɱهي ــي تق ــر الت ــم وضــع الأوام ــب أن يت يج

ــاذا»  ــذكاء الاصطناعــي في فهــم ليــس فقــط «م ــث يســاعد الســياق ال ــك، حي ــ˾ يدي ــي ب الت

ولكــن «لمــاذا» وراء مطالبــك، مــ˴ يــؤدي إلى اســتجابات أ كــɵ دقــة وملاءمــة، وتســمح الأوامــر 



66

المخصصــة الآن بقيــم ديناميكيــة متعــددة تســاعد في جلــب بيانــات الإدخــال في الوقــت ذاتــه، 

ا˼ت بالنســبة للغــات البرمجــة. فكــر في المســألة كالمتغــ

مثال 1: على تحديد سياق الأمر: 

أريــد منــك أن تعمــل كمســئول توظيف، ســأوفر بعــض التفاصيل حــول الشــواغر الوظيفية 

في جمعيتنــا الإنســانية، وســتكون مهمتــك هــي التوصــل إلى اســتراتيجيات للعثــور 

عــلى المتقدمــ˾ المؤهلــ˾ الذيــن ˽كنهــم كتابــة مقترحــات مشروعــات بكفــاءة، قــد 

يشــمل ذلــك البحــث عــن المرشــح˾ المحتملــ˾ مــن خــلال وســائل التواصــل الاجت˴عــي، 

أو الفعاليــات التواصليــة، أو حتــى حضــور معــارض التوظيــف مــن أجــل العثــور عــلى أفضــل 

ــر  ــاج إلى المســاعدة في تطوي ــوي، طلبــي الأول هــو «أحت ــدور الحي الأشــخاص لهــذا ال

اســتراتيجيات لتحديــد وجــذب موظــف متميــز لكتابــة مقترحــات المشروعــات».

تحديد «السياق» في هذا السيناريو

يتعلــق ســياق الأمــر المقُــدم بتجنيــد وتوظيــف موظفــ˾ لمنظمــة إنســانية، الهــدف الأســاسي 

هــو العثــور عــلى أفــراد قادريــن عــلى كتابــة مقترحــات المشروعــات بكفــاءة. يتضــح أن الشــخص 

ــذب المرشــح˾  ــر اســتراتيجيات لج ــه تطوي ــب من ــا يتطل ــب المســاعدة يشــغل منصبً ــذي يطل ال

المناســب˾ لهــذا الــدور الحيــوي، 

نصيحة

يجب توضيح الغموض في˴ تطلبه، ولا تفترض أن الذكاء الاصطناعي يعرف كل شيء في كل المجالات.

«Task» 2. المهمة

المهمــة (Task): هــي وظيفــة أو سلســلة مــن الوظائــف التــي يتــم تكليــف نظــام الــذكاء 

الاصطناعــي بأدائهــا، ˽كــن أن تشــمل هــذه المهــام الفهــم اللغــوي، التعــرف عــلى الصــور، 

تحليــل البيانــات، التنبــؤات، التعلــم الآلي، وغ˼هــا.

قــد تكــون المهمــة بســيطة مثــل التعــرف عــلى الأ˹ــاط في البيانــات، أو معقــدة مثــل التنبــؤ 

بالأحــداث المســتقبلية اســتنادًا إلى البيانــات التاريخيــة. في ســياق كتابــة مقــترح مــشروع 

للــذكاء الاصطناعــي، مــن المهــم تحديــد المهــام بوضــوح لتوجيــه البحــث والتطويــر، و˽كــن أن 

 ،(Inference) أو اســتنباط ،(Filtering) ــترة ــرز (Sorting)، أو فل ــة عــلى شــكل ف ــون المهم تك
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مثال 1: على أمر «المهمة» فيه هي تحليل البيانات:

قــم بتجميــع وتحليــل بيانــات المحتاجــ˾ التاليــة [بيانــات المحتاجــ˾] وأنشــئ ملفًــا 

 ،ɹمفصّــلاً لــكل محتــاج، يجــب أن يتضمــن ملــف المعلومــات الشــخصية [الاســم الثــلا

وتاريــخ الميــلاد، عــدد أفــراد الأسرة، عــدد الأفــراد تحــت ســن 18، عــدد المعاقــ˾، مصــدر 

ــم] في  ــة واســتخدم [جــداول وقوائ ــب المعلومــات بصــورة منهجي العيــش]، قــم بترتي

ــات. ــح البيان توضي

مثال 2: على أمر «المهمة» فيه هي الفرز:

قــم بفــرز الحــالات المرضيــة [بيانــات الحــالات المرضيــة] بنــاءً عــلى معايــ˼ محــددة مثــل 

العمــر والمــرض، حيــث تتضمــن العمليــة ترتيــب الحــالات مــن الأقــل عمــراً إلى الأعــلى.

مثال 3: على أمر «المهمة» فيه هي الفلترة: 

قــم بتحديــد وعــرض الأفــكار [بيانــات الأفــكار] التــي تلبــي معايــ˼ معينــة مثــل الاســتدامة 

والقابليــة للتطبيــق، بحيــث يتــم اســتبعاد الأفــكار التــي لا تفــي بهــذه المعايــ˼.

مثال 4: على أمر «المهمة» فيه الاستنباط:

لتوجيــه  الســابقة  الإنســانية  المشروعــات  بيانــات  مــن  واتجاهــات  أ˹اطـًـا  اســتخلص 

اقتراحــات جديــدة [بيانــات المشروعــات الســابقة] مثــل تحديــد أكــɵ القطاعــات فعاليــة أو 

الأســاليب التــي حققــت أكــبر تأثــ˼ في المــاضي.

«Roles» 3. الأدوار

الاصطناعــي  الــذكاء  مــن  لــكل  المختلفــة  والوظائــف  المسئوليــات  تحديــد  تعنــي «الأدوار» 

والمســتخدم˾، وهــو مــا يعُــد ضروريـًـا لضــ˴ن التواصــل الفعّــال والدقيــق بــ˾ الطرفــ˾.

في مثــال عمــلي، عندمــا يتــم تصميــم Prompt لمــشروع خــ˼ي، ˽كــن تحديــد دور الــذكاء 

الاصطناعــي بأنــه «تحليــل البيانــات لتحديــد المناطــق الأكــɵ احتياجًــا»، حيــث يتــم توظيــف قدراتــه 

ــون دور  ــل، يك ــات، في المقاب ــات البيان ــن مجموع ــة م ــɵ قيم ــج الأك ــة لاســتخراج النتائ التحليلي

ــي  ــا يعن ــة عــن هــذه المناطــق»، م ــة ومفصل ــات محدث ــد النظــام ببيان المســتخدم هــو «تزوي

ــه بالمعلومــات اللازمــة. ــاشر مــع النظــام لتحديث تفاعلهــم المب
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مثال 1: على أمر فيه «الدور»

أريــد منــك أن تعمــل كمدقــق يعمــل في منظمــة أمميــة متخصــص في كتابــة مقترحــات 

المــشروع،  وتفاصيــل  أهــداف  حــول  محــددة  معلومــات  لــك  ســأقدم  المشروعــات، 

تلبــي  بطريقــة  المشروعــات  مقترحــات  وتحســ˾  صياغــة  هــي  مهمتــك  وســتكون 

معايــ˼ المنظمــة الأمميــة وتحظــى بقبــول الجهــات المانحــة، قــد يتضمــن ذلــك تطويــر 

أطــر واضحــة للمــشروع، تحديــد الأهــداف بدقــة، وضــ˴ن توافــق المقــترح مــع الأنظمــة 

والمعايــ˼ الدوليــة، طلبــي الأول هــو «أحتــاج إلى مســاعدة في صياغــة مقــترح مــشروع 

ــة». ــا الأممي ــدة في منظمتن ــادرة جدي ــع لمب ــال ومقن فع

تحديد مكون «الأمر» في هذا السيناريو

الأمــر المطلــوب في هــذا الســيناريو يتمثــل في دور مدقــق يعمــل عــلى كتابــة وتحســ˾ 

تحديــدًا.  أمميــة  لمنظمــة  المشروعــات  مقترحــات 

مثال 2: على أمر فيه «الدور»

الطلبــة  آلاف  ولديــك  الحاســب  علــوم  في  بروفيســور  كخبــ˼  تتــصرف  أن  منــك  «أريــد 

تعلمهــم البرمجــة، وأنــا طالــب مبتــدئ يريــد أن يتعلــم البرمجــة ذاتيًــا، مــن فضلــك أخبر˻ 

بأكــɵ 10 لغــات للبرمجــة طلبًــا، ودرجــة صعوبــة كل لغــة (مــن 1 إلى 10)، والوقــت المطلــوب 

بالأســابيع لتعلــم كل لغــة».

تحديد مكون «الأمر» في هذا السيناريو

مكــون «الأمــر» في هــذا الســيناريو هــو طلــب الإرشــاد والتوجيــه مــن خبــ˼ في علــوم الحاســب، 

ــا،  حيــث أنــت (المســتخدم) تقــوم بــدور الطالــب المبتــدئ الــذي يرغــب في تعلــم البرمجــة ذاتيً

الأمــر المحــدد يتطلــب مــن الخبــ˼ (الــذكاء الاصطناعــي، في هــذه الحالــة) تقديــم المعلومــات. 
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مثال 3: إعطاء دور مع˾، والتأكد من فهم الأمر جيدًا

أنــت خبــ˼ في كتابــة مقترحــات المشروعــات الإنســانية. مهمتــك الآن هــي أن تســاعد˻ 

 ʗفي كتابــة [مقــترح مــشروع]، يجــب عليــك أن تطــرح الأســئلة قبــل إعطــاء أيــة إجابــة لــ

تفهمنــي جيــدًا وتعــرف مــا أريــده، يجــب عليــك أن تــشرح لي خطــوة بخطــوة، أɱنــى أن 

يكــون هــذا مفهومًــا.

تحديد مكون «الأمر» في هذا السيناريو

مكــون «الأمــر» في هــذا الســيناريو هــو طلــب المســاعدة في كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻، 

الأمــر المحــدد يتطلــب منــك (كخبــ˼ في كتابــة مقترحــات المشروعــات) تقديــم الدعــم والإرشــاد.

نصائح:

عنــد إنشــاء الأوامــر، لتحديــد الــدور؛ قــم باســتخدام إحــدى العبــارات التاليــة: أريــد منــك أن · 

ــ˼ في  ــ˼ في التســويق الرقمــي/ كخب ــات/ كخب ــل البيان ــ˼ في [تحلي تتــصرف/ تعمــل كخب

التنميــة البشريــة/ كخبــ˼ في التغذيــة والصحــة].

عنــد إنشــاء الأوامــر، فكــر في الأمــر كــ˴ لــو كنــت تطلــب مــن مســاعد ماهــر القيــام بــشيء · 

مــا بالنيابــة عنــك، فكلــ˴ كنــت أكــɵ تأكيــدًا، كانــت النتيجــة أ كــɵ تناســقًا.

«Inputs» 4. المدخلات

تعنــي «المدخــلات» في الــذكاء الاصطناعــي البيانــات الأساســية أو المعلومــات التــي يتــم 

تغذيتهــا للنظــام لمعالجتهــا واســتخدامها في تنفيــذ المهــام المحــددة، وتســمى أيضًــا 

المعلومــات». «مصــدر 

ــل  ــات مث ــن أن تشــمل معطي ــال، في ســياق مــشروع خــ˼ي، المدخــلات ˽ك عــلى ســبيل المث

ــة. ــر في مناطــق متفاوت ــم والفق ــتويات التعلي ــة ɬس ــاءات الخاص الإحص
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مثال 1: على أمر يحتوي على «المدخلات»

أجــرِ تحليــلاً لتحديــد أفضــل المناطــق لبنــاء مــدارس جديــدة [أســ˴ء المناطــق]، اســتنادًا 

قــم  المتاحــة/،  الميزانيــة  و/  الأميــة/  معــدلات  و/  الســكانية/  الكثافــة  بيانــات  إلى/ 

باســتخراج النتيجــة بصــورة قاɧــة بالمناطــق المســتهدفة لبنــاء المــدارس، مــع ترتيبهــا 

ــة. ــة المتاح ــاءً عــلى الحاجــة والميزاني ــة بن حســب الأولوي

تحديد مكون «المدخلات» في هذا السيناريو

مكــون «المدخــلات» في هــذا الســيناريو يشــ˼ إلى البيانــات والمعلومــات الأساســية المطلوبــة 

لإجــراء التحليــل لتحديــد أفضــل المناطــق لبنــاء مــدارس جديــدة.

مثال 2: على أمر يحتوي على «المدخلات»

«أنــا بحاجــة إليــك لتكــون مستشــارًا مهنيـًـا لشــخص تــم توظيفــه في المنظمــة الإنســانية 

في قســم إعــداد وتقييــم مقترحــات المشروعــات الإنســانية، ســأزودك بالمعلومــات 

المطلوبــة حــول وظيفتــه والمشروعــات التــي يتعــ˾ عليــه العمــل عليهــا. مهمتــك 

هــي توجيهــه وتزويــده بــالأدوات والمعرفــة اللازمــة لأداء وظيفتــه بنجــاح، يتُوقــع منــك 

أيضًــا شرح كيفيــة اســتخدام المعلومــات المدخلــة لإعــداد وتقييــم مقترحــات المشــاريع 

ــات والاســتراتيجيات المهمــة في هــذا المجــال». الإنســانية وتوجيهــه حــول الأفضلي

[المدخــلات]: المعلومــات حــول وظيفــة الموظــف الجديــد، والمعلومات حــول المشروعات 

التــي يجــب عــلى الموظــف الجديــد العمــل عليهــا، والأدوات والمعرفــة التــي يحتاجهــا 

الموظــف الجديــد لأداء وظيفتــه بنجــاح.

تحديد مكون «المدخلات» في هذا السيناريو

في هــذا الســيناريو، مكــون «المدخــلات» يشــ˼ إلى المعلومــات والمــوارد الأساســية اللازمــة 

لتمكــ˾ المستشــار المهنــي مــن تقديــم التوجيــه والدعــم الفعــال للموظــف الجديــد في 

ــات المشــاريع الإنســانية،  ــم مقترح ــداد وتقيي منظمــة إنســانية بقســم إع
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نصائح:

ا˼ت مدخــلات، اســتخدم رمــز ·  الأوامــر الموجهــة للــذكاء الاصطناعــي قــد تتضمــن عــدة متغــ

ا˼ت متعــددة في الأمــر. «/ » لإضافــة متغــ

ــا بشــأن طبيعــة البيانــات المدخلــة، تأكــد مــن تحديــد اســم المتغــ˼ ·  يجــب أن تكــون واضحً

بصــورة صريحــة في الأمــر لتجنــب فقدانــه، حيــث يتــم اســتبدال اســم المتغــ˼ بالبيانــات 

ــاء تنفيــذ الأمــر. الفعليــة أثن

"Output Indicators" 5. مؤشر المخرجات

ــذكاء الاصطناعــي،  ــر لأنظمــة ال ــة الأوام ــات الأساســية في كتاب ــات» مــن المكون ــد «المخرج تعُ

وتشــ˼ إلى النتائــج أو البيانــات التــي ينتجهــا النظــام بنــاءً عــلى المدخــلات والتحليــلات المجُــراة، 

وتســمى أيضًــا «تنســيق الإخــراج».

الــذكاء  مخرجــات  التعليــم،  تعزيــز  إلى  يهــدف  خــ˼ي  مــشروع  في  المثــال،  ســبيل  فعــلى 

ــدة» أو  ــاء مــدارس جدي ــة لبن ــة العالي الاصطناعــي قــد تشــمل «قاɧــة بالمناطــق ذات الأولوي

«تقديــرات لعــدد الطــلاب المتأثريــن بتحســ˾ البنيــة التحتيــة التعليميــة».

تنســيق المخرجــات يعنــي تحديــد كيفيــة عــرض هــذه النتائــج، مثــل تقد˽هــا في شــكل قوائــم، 

جــداول، أو رســوم بيانيــة، كــ˴ ˽كــن تحديــد لغــة الخطــاب المســتخدمة، ســواء كانــت رســمية، 

غــ˼ رســمية، أو مقنعــة، ɬــا يتناســب مــع طبيعــة المــشروع والجمهــور المســتهدف، الدقــة 

في تحديــد المخرجــات وتنســيقها أمــر حاســم لضــ˴ن أن تكــون النتائــج التــي يقدمهــا الــذكاء 

الاصطناعــي مفيــدة ومناســبة لأهــداف المــشروع.
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مثال لنموذج أمر فيه «مؤشرات المخرجات»

ــة/  ــة الســكانية/ معــدلات البطال ــات الكثاف ــل/ بيان ــي لتحلي ــذكاء الاصطناع ــتخدم ال اس

مســتويات التعليــم/ في مناطــق متعــددة. عــلى أســاس هــذا التحليــل، أريــد توليــد 

تقريــر يحــدد/ المناطــق الأكــɵ حاجــة لبرامــج تعليميــة/ تقديــر عــدد الأفــراد المســتفيدين 

مــن هــذه البرامــج/ الرجــاء تنظيــم المخرجــات في شــكل/ قاɧــة مرتبــة/ تعــرض المناطــق 

حســب الأولويــة، مــع إرفــاق/ تحليــل رســومي/ يوضــح العلاقــة بــ˾ الكثافــة الســكانية، 

ــر. ــة، واحتياجــات التعليــم، اســتخدم لغــة/ موجــزة وواضحــة/ في التقري معــدلات البطال

تحديد مكون «مؤشرات المخرجات» في هذا السيناريو

في هــذا الســيناريو، مكــون «مــؤشرات المخرجــات» يشــ˼ إلى النتائــج النهائيــة والمعلومــات 

التــي يجــب أن يوفرهــا التحليــل بنــاءً عــلى البيانــات المدخلــة.

نصائح:

في -  ترغب  التي  المخرجات  نوع  بشأن  وواضحًا  دقيقًا  كن  بوضوح:  المطلوبة  النتائج  تحديد 

الحصول عليها، يساعد هذا الذكاء الاصطناعي في فهم التوقعات بصورة أفضل.

اختيــار التنســيق المناســب: حــدد تنســيق المخرجــات (مثــل قوائــم، جــداول، رســوم بيانيــة، - 

أو فقــرات نصيــة) ɬــا يتناســب مــع طبيعــة البيانــات والجمهــور المســتهدف.

اســتخدام لغــة مناســبة: اخــتر أســلوب الخطــاب المناســب (رســمي، غــ˼ رســمي، تقنــي، - 

إلــخ) وفقًــا للســياق والجمهــور.

ــا، فوضّــح معايــ˼ -  ــا أو تصنيفً توضيــح معايــ˼ الأولويــة: إذا كانــت المخرجــات تشــمل ترتيبً

الأولويــة أو التصنيــف التــي يجــب اســتخدامها.

الإشــارة إلى الدقــة المطلوبــة: إذا كنــت تحتــاج إلى مســتوى محــدد مــن التفصيــل أو - 

ــر. ــك في الأم ــدد ذل ــة، فح الدق
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«Limitations and Controls» 6. المحددات والضوابط

تشــ˼ المحــددات إلى القيــود أو الــشروط التــي يجــب عــلى النظــام الالتــزام بهــا أثنــاء تنفيــذ 

الأمــر، وقــد تشــمل القيــود المتعلقــة بالوقــت، المــوارد، النطــاق الجغــرافي، أو أي شروط 

أخــرى محــددة، أمــا الضوابــط فهــي تعنــي الإجــراءات أو الآليــات المســتخدمة لضــ˴ن الالتــزام 

بالمعايــ˼ الأخلاقيــة، ح˴يــة البيانــات، وتقليــل المخاطــر المحتملــة، هــذه قــد تشــمل التحقــق 

مــن صحــة البيانــات، تدابــ˼ الأمــان، والرقابــة البشريــة.

مثال على كتابة أمر بالذكاء الاصطناعي يتضمن محددات وقيود لكتابة مقترح مشروع خ˼ي:

أنشئ مقترحًا لمشروع خ˼ي يتوافق مع المحددات والقيود التالية:

الموضوع: الاستدامة ودعم المجتمعات المحلية.. 1

الجمهور المستهدف: الأسر ذات الدخل المحدود في المناطق الحضرية.. 2

بأهميــة . 3 الوعــي  وتعزيــز  المســتهدفة،  لــلأسر  الحيــاة  نوعيــة  تحســ˾  الأهــداف: 

البيئــة. وح˴يــة  الاســتدامة 

القيــود: الميزانيــة: لا تتجــاوز 100,000 دولار، المــدة الزمنيــة: يجــب إكــ˴ل المــشروع خلال . 4

12 شــهراً، التشريعــات: يجــب أن يتوافــق المــشروع مــع كل اللوائــح والقوانــ˾ المحلية.

ا˼ت الإيجابيــة للمــشروع عــلى المجتمــع، . 5 المخرجــات المتوقعــة: تقريــر مفصــل عــن التأثــ

دليــل لأفضــل الم˴رســات ˽كــن للمجتمعــات الأخــرى اســتخدامه كمرجــع.

اســتخدم هــذه المحــددات والقيــود لتوليــد مقــترح مفصــل وواقعــي يلخــص الأهــداف، 

للمــشروع. النجــاح  قيــاس  وأســاليب  التنفيــذ،  خطــة  الاســتراتيجيات، 

تحديد مكون «المحددات والضوابط» في هذا السيناريو

في هــذا الســيناريو، مكــون «المحــددات والضوابــط» يشــ˼ إلى الــشروط والقيــود التــي يجــب 

أن يتوافــق معهــا المــشروع الخــ˼ي. 

نصائح:

كن واضحًا ودقيقًا: حدد المحددات والضوابط بوضوح في الأمر لتجنب أي سوء فهم.· 

ضــع في الاعتبــار المعايــ˼ الأخلاقيــة: تأكــد مــن أن الأوامــر تحــترم الخصوصيــة ولا · 

تنتهــك القوانــ˾ أو المعايــ˼ الأخلاقيــة.
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مراعــاة المــوارد المتاحــة: ضــع في الاعتبــار المــوارد المتاحــة مثــل الوقــت والميزانيــة · 

عنــد تحديــد المحــددات.

ــل ·  ــل مــن المخاطــر، مث ــي تقل ــط الت ــة: حــدد الضواب توقــع وتخطــط للمخاطــر المحتمل

ــات. ــة أو التحقــق مــن البيان ــة البشري ــة للرقاب الحاج

ــاج إلى إعــادة تقييــم المحــددات ·  ــا حيثــ˴ أمكــن: في بعــض الحــالات، قــد تحت كــن مرنً

ــج. ــة الراجعــة والنتائ ــاءً عــلى التغذي ــط بن والضواب

«Writing Style» 7. أسلوب الكتابة

تشــ˼ أســاليب الكتابــة عنــد كتابة مقترحــات المشروعــات الإنســانية إلى النهج اللغــوي والبلاغي 

الــة، حيــث يتميــز كل أســلوب بخصائــص  المســتخدم لتوصيــل الأفــكار والأهــداف بصــورة فعَّ

معينــة تتناســب مــع الجمهــور المســتهدف والغــرض مــن المقــترح. فيــ˴ يــلي تعريــف لبعــض 

الأســاليب الرئيســية المســتخدمة في كتابــة مقترحــات المشروعــات الإنســانية، مــع توضيــح ذلــك 

باســتخدام مثــال «التعليــم في المناطــق الريفيــة» وإعــادة صياغــة النــص بأســاليب مختلفــة.

الأســلوب الرســمي Formal Style: يسُــتخدم في الاتصــالات المهنيــة أو الأكاد˽يــة أو . 1

ــاد ومحــترم. ــ˼ه عــن موقــف ج ــد المعــترف بهــا وتعب الرســمية، ويتســم بالتزامــه بالقواع

المناطق  في  التعليم  تعزيز  تستهدف  تفصيلي  مشروع  مقترح  وثيقة  إعداد  يرجى 

في  التعليم  تعزيز  تستهدف  تفصيلي  مشروع  مقترح  وثيقة  إعداد  يرجى  الريفية، 

المناطق الريفية، ينبغي أن يتضمن المقترح تحليلاً معمقًا للوضع التعليمي الحالي في 

إلى  المقترح  يستند  أن  ويجب  والفرص،  النواقص  تحديد  على  التركيز  مع  المناطق،  هذه 

بيانات وإحصاءات دقيقة، ويشتمل على توصيات لأساليب تدريس مبتكرة، وتطوير البنية 

التحتية التعليمية، واستراتيجيات لتحس˾ مشاركة المجتمع المحلي. نرغب في استخدام 

لغة أكاد˽ية دقيقة ومهنية، مع الحرص على أن يعكس المقترح التزامنا الجاد والمهني 

تجاه تحس˾ جودة التعليم في المناطق الريفية.

الأســلوب غــ˼ الرســمي Informal Style: يسُــتخدم عــادة بــ˾ الأصدقــاء أو في الأماكــن . 2

ــز بأســلوبه العفــوي والحــواري. المريحــة، ويتمي
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ــم في  ــرة لتحســ˾ التعلي ــة شيء عفــوي وبســيط عــن فك ــن تســاعد˻ في كتاب ممك

القــرى؟ كنــت أفكــر نعمــل مثــلاً حملــة تبرعــات مرحــة، نجمــع فيهــا كتبـًـا وأدوات مدرســية، 

يعنــي شيء يشــجع الأطفــال هنــاك عــلى الدراســة ويكــون ممتعًــا في نفــس الوقــت.

الأســلوب المقنــع Persuasive Style: يهــدف إلى التأثــ˼ عــلى الجمهــور أو إقناعــه، وغالباً . 3

مــا يسُــتخدم في التســويق أو الإعــلان أو مقــالات الــرأي، ويســتخدم اســتراتيجيات بلاغيــة 

للإقنــاع.

أريــد أن تســاعد˻ في كتابــة مقــترح مؤثــر يوضــح للممولــ˾ كيــف ˽كــن أن يكــون لهــم 

ــا لتعزيــز التعليــم في المناطــق الريفيــة،  تأثــ˼ إيجــاɯ ودائــم مــن خــلال دعــم مبادرتن

ك˸ــز عــلى الفوائــد المســتقبلية والتحســينات الملموســة التــي ســتطرأ عــلى المجتمــع،  ل

مثــل انخفــاض معــدلات الأميــة وتحســ˾ فــرص العمــل للشــباب.

الأســلوب الوصفــي Descriptive Style: يسُــتخدم لــشرح أو توضيــح المعلومــات بوضــوح، . 4

وهــو شــائع في الكتابــة السرديــة والوصفيــة، مــع التركيــز عــلى الوصــف الدقيــق والمفصــل.

أن  يجــب  الأريــاف،  في  التعليــم  لتحســ˾  خطتنــا  يــشرح  مفصــل  مقــترح  تطويــر  أود 

يتضمــن المقــترح تفاصيــل عــن البرامــج التعليميــة التــي ســنطبقها، مثــل إنشــاء مكتبــات 

ــي  ــة الت ــك الأدوات والمــوارد التكنولوجي ــة، وكذل ــة تفاعلي ــة وورش عمــل تعليمي متنقل

ــال. ــة للأطف ــɵ جاذبي ــم أك ــل التعلي سنســتخدمها لجع

الأســلوب الحــازم Assertive Style: واثــق ومبــاشر، لكنــه غــ˼ عــدوا˻، وغالبـًـا ما يسُــتخدم . 5

في ســياقات القيــادة أو التواصــل الموثوق.

مــن الــضروري أن نقــوم بتطويــر مقــترح قــوي ومبــاشر يعكــس جديــة نوايانــا في 

تحســ˾ التعليــم في المناطــق الريفيــة، يجــب أن يتضمــن المقــترح خطــة عمــل واضحــة 

مــع أهــداف محــددة، مثــل تأســيس مراكــز تعليميــة متخصصــة وتدريــب المعلمــ˾ عــلى 

أســاليب تعليــم مبتكــرة، مــع التأكيــد عــلى أهميــة تحقيــق نتائــج ملموســة في فــترة 

زمنيــة محــددة.
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الأســلوب التعاطفــي Empathetic Style: يظهــر الفهــم والتعاطــف، وغالبًــا مــا يسُــتخدم . 6

في التواصــل الداعــم أو المواســاة.

في  الأطفــال  يواجههــا  التــي  للتحديــات  تفهمنــا  يظهــر  مقــترح  كتابــة  في  أرغــب 

المناطــق الريفيــة مــن حيــث الحصــول عــلى تعليــم جيــد، يجــب أن يــبرز المقــترح كيــف 

سيســاعد مشروعنــا في توفــ˼ فــرص تعليميــة أفضــل، مــع التركيــز عــلى بنــاء مــدارس 

مجهــزة جيــدًا وتوفــ˼ مــواد تعليميــة تناســب احتياجاتهــم الخاصــة، معــبراً عــن رغبتنــا 

في تحقيــق تغيــ˼ إيجــاɯ في حياتهــم.

الأســلوب المحايــد Neutral Style: غــ˼ متحيــز أو موضوعــي، وغالبـًـا مــا يسُــتخدم في . 7

التقاريــر الصحفيــة أو العــروض الموضوعيــة.

أحتــاج إلى كتابــة مقــترح يقــدم تحليــلاً موضوعيـًـا للحاجــة إلى تحســ˾ التعليــم في 

المناطــق الريفيــة، يجــب أن يســتند المقــترح إلى بيانــات إحصائية ودراســات حالــة، ويقدم 

نظــرة شــاملة عــلى الفجــوات الحاليــة في النظــام التعليمــي وكيــف ˽كــن للمــشروع أن 

يســهم في ســد هــذه الفجــوات مــن خــلال تطبيــق حلــول مبتكــرة وفعالــة.

الأســلوب المتفائــل Optimistic Style: إيجــاɯ ومــليء بالأمــل، وغالبـًـا مــا يسُــتخدم . 8

للتحفيــز أو الإلهــام.

ندعوكــم لتصــور مســتقبل مــشرق مــن خــلال تطويــر مقــترح مــشروع إنســا˻ يركــز عــلى 

[حــدد القضيــة]، اســتخدموا لغــة تفاؤليــة وبيانــات ملهمــة تعكــس إمكانــات التغيــ˼ 

ــا! ــا أفضــل معً ــا جعــل العــاˮ مكانً ــرى كيــف ˽كنن ــا ن الإيجــاɯ، دعون

الأسلوب المتشائم Pessimistic Style: سلبي أو قاتم، وغالباً ما يعكس نقص الأمل أو الثقة.. 9

للأســف، العــاˮ ليــس مكانـًـا مثاليًــا، في مقترحكــم لمــشروع إنســا˻ حــول [حــدد 

ــي نواجههــا،  ــات الجســام الت ــة تعكــس التحدي ــة]، نرجــو اســتخدام لغــة واقعي القضي

ــا عــلى بيانــات دقيقــة وأدبيــات علميــة تظهــر الصعوبــات  يجــب أن يكــون المقــترح مبنيً

ــ˼. ــن بصــورة تحــث عــلى العمــل والتغي ــة، ولك الحقيقي
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كل مـــن هـــذه الأســـاليب لـــه خصائـــص لغويـــة وأســـلوبية محـــددة تناســـب ج˴هـــ˼ وأغراضًـــا 

ــة. ــة في الكتابـ مختلفـ

«Keywords» 8. الكل˴ت الرئيسية

الــذكاء  لتوجيــه  تسُــتخدم  قويــة  أداة  الاصطناعــي  الــذكاء  في  الرئيســية  الكلــ˴ت  تعــد 

الاصطناعــي وتحســ˾ قدرتــه عــلى فهــم ومعالجــة الطلبــات، تعمــل هــذه الكلــ˴ت أو العبــارات 

كمرشــدات للنظــام لتســليط الضــوء عــلى العنــاصر الأساســية أو الأهــداف المحــددة للمهمــة 

المطروحــة، وتســاعد الكلــ˴ت الرئيســية في وضــع الطلبــات في ســياق محــدد، مــ˴ يزيــد مــن 

دقــة الاســتجابات وتســهل التفاعــل بــ˾ المســتخدم والنظــام مــن خــلال ɱكينــه مــن التعــرف 

عــلى المواضيــع المهمــة وتجاهــل المعلومــات غــ˼ الملاɧــة، كــ˴ تعــزز مــن أداء الــذكاء 

الاصطناعــي الــذي ˽كنــه التفاعــل بصــورة أكــɵ فاعليــة مــن خــلال توقــع الاحتياجــات بنــاءً عــلى 

ــرة. ــ˴ت الرئيســية المتواف الكل

عــلى ســبيل المثــال، في تطبيقــات الــذكاء الاصطناعــي لمســاعدة الأفــراد عــلى كتابــة مقترحــات 

المشروعــات الإنســانية، ˽كــن اســتخدام كلــ˴ت رئيســية مثــل «الأثــر الاجت˴عــي»، «اســتدامة 

المــشروع»، أو «الــشراكات المجتمعيــة» لتوجيــه المســتخدم˾ في صياغــة مقترحاتهــم بصــورة 

تركــز عــلى العنــاصر الأساســية للمــشروع. في كتابــة مقــترح المــشروع، اســتخدام الكلــ˴ت 

الرئيســية يســمح لــلأدوات الذكيــة بفهــم النقــاط المحوريــة للمقــترح ومســاعدة الكاتــب عــلى 

تضمــ˾ كل الجوانــب المهمــة التــي قــد تعــزز فرصــة الموافقــة عــلى المــشروع، مــ˴ يجعــل 

العمليــة أكــɵ كفــاءة وفعاليــة.

«Citations» 9. الاستشهادات

ــة ودقــة المعلومــات المقدمــة، ســواء  ــز مصداقي ــا في تعزي الاستشــهادات تلعــب دورًا حيويً

ــم اســتخدام المراجــع  ــا يت ــر المشــاريع الإنســانية، عندم ــة أو في تقاري في الأبحــاث الأكاد˽ي

أو المصــادر لدعــم الحقائــق، فــإن ذلــك يوفــر للقــارئ أساسًــا متينًــا لفهــم الســياق والاعتــ˴د 

عــلى البيانــات المقدمــة.

على سبيل المثال، في كتابة مقترح مشروع إنسا˻، من المهم جدًا أن يتم تضم˾ الاستشهادات 

الم˴ثلة،  التدخلات  فعالية  أو  المشروع  لهذا  الحاجة  تظهر  التي  السابقة  الدراسات  أو  للأبحاث 
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استخدام الاستشهادات يسمح بتقديم معلومات موثوقة تعكس عمق الفهم للمشكلة وتبرز 

جدية الطلب على التمويل. على سبيل المثال، إذا كان المشروع يهدف إلى تحس˾ الوصول إلى 

التعليم في مناطق نائية، فمن المفيد الإشارة إلى الدراسات التي تقيم معدلات الأمية وأثر 

التعليم على التنمية المجتمعية في تلك المناطق.

هذا النهج يضمن أن المقترح لا يعتمد فقط على الرؤى الشخصية، بل يستند إلى بحوث موثقة 

˽كن التحقق منها، م˴ يزيد من احت˴لية الحصول على الدعم والتمويل للمشروع.

«Terms and Definitions» 10. المصطلحات والتعريفات

تحديــد المصطلحــات والتعريفــات في أي وثيقــة أو مــشروع جانــبٌ مهــمٌ لضــ˴ن الوضــوح 

والفهــم الصحيــح للمحتــوى، في كثــ˼ مــن الأحيــان، يتــم اســتخدام مصطلحــات فنيــة أو خاصــة 

بصناعــة معينــة لتوصيــل المعلومــات بدقــة واحترافيــة، وتوفــر هــذه المصطلحــات تفاصيــل 

دقيقــة، ولكــن يجــب اســتخدامها بصــورة مدروســة لضــ˴ن أن يفهمهــا القــارئ المســتهدف.

ــح  ــة مقــترح مــشروع إنســا˻، مــن المهــم توضي ــد كتاب ــات: عن ــد المصطلح ــة عــلى تحدي أمثل

ــل: ــات الأساســية مث المصطلح

الاســتدامة: تشــ˼ إلى قــدرة المــشروع عــلى الاســتمرار في تحقيــق أهدافــه بعــد انتهــاء - 

الدعــم الأولي.

المشــاركة المجتمعيــة: تعنــي تفاعــل ومشــاركة المجتمــع المســتهدف في تخطيــط - 

وتنفيــذ المــشروع.

ــاة الأفــراد أو المجتمعــات -  ا˼ت الملموســة في حي ــ ــي: يشــ˼ إلى التغي ــ˼ الاجت˴ع التأث

نتيجــة للمــشروع.

المصطلحـات التـي يجـب تجنبهـا: في الوقت نفسـه، يجب تجنب اسـتخدام مصطلحـات قد تكون 

غامضـة أو مفرطـة في التخصـص بحيـث لا تكـون مفهومة للقـارئ العام، مثـال على ذلك:

ــن -  ــد م ــا ɬزي ــل شرحه ــذا يفض ــة، ل ــرق مختلف ــة بط ــون مفهوم ــن أن تك ــدوى: ˽ك الج

التفصيــل إذا كانــت ضروريــة.
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البنيــة التحتيــة التنمويــة: بــدلاً مــن اســتخدام هــذه العبــارة المعقــدة، ˽كــن تبســيطها - 

إلى «التحســينات الماديــة أو التعليميــة».

ــة أي غمــوض  توفــ˼ تعريفــات واضحــة ودقيقــة للمصطلحــات المســتخدمة يســاعد عــلى إزال

ــد  ــارئ عن ــ˼ في الق ــا التفك ًɧــب دا ــدة وســهولة في الفهــم، يج ــɵ فائ ــة أك ــل الوثيق ويجع

اختيــار المصطلحــات لضــ˴ن أن تكــون المعلومــات المقدمــة متاحــة ومفهومــة بصــورة واســعة.
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الفصل الخامس: تقنيات أوامر الذكاء الاصطناعي

اللغويــة  النــ˴ذج  لتوجيــه  أساســية  كأداة   (Prompting Techniques) الأوامــر  تقنيــات  تــبرز 

مقترحــات  كتابــة  في  تطبيقهــا  ˽كــن  وكيــف  الأوامــر  تقنيــات  أهــم  سنســتعرض  الكبــ˼ة، 

الإنســانية. المشروعــات 

«Zero-shot Prompting» 1.الأوامر الصفرية

هــي تقنيــة تسُــتخدم في التفاعــل مــع النــ˴ذج اللغويــة، كــ˴ في حالــة ChatGPT، حيــث يقُدّم 

الســؤال أو التعليــ˴ت بصــورة مبــاشرة وواضحــة دون الحاجــة إلى تقديــم ســياق أو أمثلــة 

ــب وتوفــ˼  ــة عــلى فهــم الطل ــة، وتعتمــد هــذه الطريقــة عــلى قــدرة النمــوذج الذاتي إضافي

ــا إلى الحصــول عــلى نتائــج عامــة لا تحتــوي عــلى معلومــات  إجابــة مناســبة، مــ˴ يــؤدي غالبً

متخصصــة، وقــد تســتدعي طــرح أســئلة إضافيــة لتوضيــح المطلــوب.

˹وذج على صياغة أمر يستخدم تقنية «الصفري»

أريــد منــك أن تتــصرف كخبــ˼ في كتابــة المقترحــات للمشروعــات الإنســانية، ســتقوم 
ــر الهــدف العــام للمــشروع]، يجــب أن يشــمل  ــة مقــترح لمــشروع يهــدف إلى [ذك بكتاب

ــة: ــاصر التالي ــترح العن المق
العنوان: [اسم المشروع]. 1
المقدمــة: قــدم وصفًــا مختــصرًا للمــشروع وأهدافــه العامــة، يجــب أن يعكــس هــذا . 2

ــددة أو  ــل مشــكلة مح ــف سيســهم في ح ــة للمــشروع وكي ــة الملح القســم الحاج
تحســ˾ حالــة معينــة.

أهــداف المــشروع: حــدد الأهــداف الرئيســية للمــشروع ووضــح كيــف سيســهم كل . 3
هــدف في تحقيــق الأهــداف العامــة.

الخطــة التنفيذيــة: وضــح الخطــوات المفصلــة لتنفيــذ المــشروع مــع الأخــذ في . 4
والمســئوليات. الرئيســية،  الأنشــطة  المطلوبــة،  المــوارد  الزمنــي،  الجــدول  الاعتبــار 

ذلــك . 5 في  ɬــا  بالمــشروع  المرتبطــة  للتكاليــف  مفصــلاً  تقديــراً  قــدم  الميزانيــة: 
أخــرى. نفقــات  وأي  النقــل،  الع˴لــة،  المــواد،  تكاليــف 

المــؤشرات والتقييــم: حــدد المــؤشرات لقيــاس نجــاح المــشروع ووضــح طريقــة . 6
ــذه المــؤشرات. ــاءً عــلى ه ــم بن التقيي

الختام: اختم بتلخيص أهمية المشروع وتأث˼ه المتوقع على المجتمع المستهدف.. 7
يرجــى تقديــم النتيجــة عــلى شــكل نــص واضــح ومنظــم يلخــص جميــع العنــاصر المطلوبــة 

ا˼ت أو تعليقــات إضافيــة. دون إضافــة تفســ
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«Few-Shot Prompting» 2. التحفيز بعدد قليل من الأمثلة

تعتمــد تقنيــة Few-Shot Prompting عــلى توفــ˼ أمثلــة محــدودة للنمــوذج قبــل طــرح الســؤال 

الرئيــسي، وهــذه الأمثلــة تســاعد النمــوذج عــلى فهــم الســياق والنــوع المطلــوب مــن الإجابات.

ــل تقديــم  ــه النمــوذج نحــو فهــم معــ˾ للموضــوع، مث ــة لتوجي ˽كــن اســتخدام هــذه التقني

أمثلــة لإعطــاء فكــرة عامــة عــن كيفيــة صياغــة مقــترح مــشروع خــ˼ي ومــا ينبغــي تضمينــه مــن 

ــة أو  ــل هــذه الأمثل ــك تعدي ــر المتوقــع، ˽كن ــة، والأث ــل الهــدف، الأنشــطة، الميزاني ــاصر مث عن

إضافــة تفاصيــل محــددة تتعلــق ɬشروعــك الخــاص.

إضاءة:

˽كــن توظيــف هــذه التقنيــة بفعاليــة عاليــة في الســياقات التــي تتواجــد بهــا جهــة مانحــة 

ــم  ــة الإنســانية في تقدي ــة المنظم ــة رغب ــترح مــشروع، في حال ــدًا لمق ــا معتم ــك ˹وذجً ɱتل

العمليــة  الأهميــة  تــبرز  مختلــف،  أو  م˴ثــل  إنســا˻  نطــاق  ضمــن  جديــد  لمــشروع  مقــترح 

لاســتخدام هــذه التقنيــة، تتمثــل الخطــوات الأساســية في إدراج العناويــن الفرعيــة للمــشروع 

ــوان بطريقــة تشــابه  ــكل عن ــة الأمــر، متبوعــة بالنصــوص المرتبطــة ب ــاصر رئيســية في كتاب كعن

ــال المقــدم، مــن خــلال هــذه المنهجيــة، تتمكــن المنظمــة مــن إعــداد مقــترح مشروعهــا  المث

ــاءة. ــد بكف الجدي

˹وذج لصياغة أمر يستخدم تقنية «التحفيز بعدد قليل من الأمثلة»

ــة،  قــم بصياغــة مقــترح مــشروع خــ˼ي [اســم المــشروع] بحيــث يتضمــن العنــاصر التالي

مثــل: الهــدف، الأنشــطة، الميزانيــة، والأثــر المتوقــع وبنفــس الطريقــة التاليــة، و˽كنــك 

تعديلهــا أو إضافــة تفاصيــل محــددة تراهــا مناســبة.

المثال

˽كن وضع المعلومات التالية في نص الأمر كمثال يقتدي به:

مشروع توف˼ الطعام للمحتاج˾:

العنوان:[مبادرة مجتمعية لتوف˼ وجبات الطعام للأسر المحتاجة].- 
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الهدف: [توف˼ وجبت˾ يومياً لـ100 أسرة محتاجة في المجتمع المحلي لمدة شهر].- 

الأنشــطة: [تجميــع المــواد الغذائيــة مــن التبرعــات، تنظيــم فــرق مــن المتطوعــ˾ لإعــداد - 

الوجبــات، وتوزيــع الطعــام].

الميزانية:[تقدير تكلفة المواد الغذائية واللوجستيات].- 

الأثر المتوقع: [تحس˾ الأمن الغذاɪ في المجتمع ودعم الأسر المحتاجة].- 

ثــم إعطائــه عنــوان المــشروع الجديــد مثــلاً: [برنامــج التعليــم الرقمــي للأطفــال في المناطــق 

المحرومــة].

النتيجة المتوقعة من برنامج AI هي:

الهــدف: توفــ˼ تعليــم رقمــي عــالي الجــودة لـــ200 طفــل في المناطــق المحرومــة - 

عــلى مــدار ســتة أشــهر، مــع التركيــز عــلى المهــارات الأساســية في القــراءة والرياضيــات 

ــوم. والعل

ــة -  ــة ســهلة الاســتخدام، توفــ˼ الأجهــزة اللوحي ــة رقمي ــر منصــة تعليمي الأنشــطة: تطوي

المــزودة بالبرامــج التعليميــة للأطفــال، تنظيــم دورات تدريبيــة للمعلمــ˾ عــلى اســتخدام 

التكنولوجيــا في التعليــم، إجــراء جلســات تعليميــة أســبوعية عــبر الإنترنــت.

ــة: تكاليــف التطويــر وصيانــة المنصــة الرقميــة، شراء الأجهــزة اللوحيــة وتكاليــف -  الميزاني

ــة تكاليــف الإدارة والتنســيق. ــات، ɱويــل دورات تدريــب المعلمــ˾، تغطي البرمجي

الأثــر المتوقــع: تحســ˾ مســتوى التعليــم والمهــارات الأكاد˽يــة للأطفــال في المناطــق - 

في  متوافــرة  غــ˼  تعليميــة  مــوارد  إلى  الوصــول  مــن  الأطفــال  ɱكــ˾  المحرومــة، 

مجتمعاتهــم، المســاهمة في تقليــص الفجــوة التعليميــة بــ˾ المناطــق المختلفــة.

«Chain-of-Їought Prompting» ˼3. التحفيز بسلسلة التفك

تعتمــد تقنيــة Chain-of-Їought Prompting عــلى توجيــه النمــوذج لعــرض خطــوات التفكــ˼ 

أو الاســتدلال التــي يتبعهــا للوصــول إلى الإجابــة، هــذا يســاعد في تحليــل المشــكلات المعقــدة 

وتقديــم حلــول مفصلــة.
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˹وذج على صياغة أمر يستخدم تقنية «التحفيز بسلسلة التفك˼»

Chain-of- تقنيــة  اســتخدم  المــشروع]،  [هــدف  إلى  يهــدف  لمــشروع  مقترحًــا  «صِــغ 

الأساســية». العنــاصر  لتحليــل   Їought Prompting

المثال

يتم إعطاؤه هدف المشروع مثلاً [تقليل الفقر في منطقة ريفية].

AI النتيجة المتوقعة من برنامج

«المـــشروع يهـــدف إلى تقليـــل الفقـــر في منطقـــة ريفيـــة، أولاً، نحـــدد المشـــكلة: نقـــص 

ــج تدريـــب مهنـــي  ــاء برامـ ــل: إنشـ ــم، نخطـــط للحـ ــل، ثـ ــول إلى التعليـــم وفـــرص العمـ الوصـ

ودعـــم المشـــاريع الصغـــ˼ة، بعـــد ذلـــك، نحـــدد الأهـــداف: تدريـــب 100 شـــخص وɱويـــل 

اً˼، نقيـــم الأثـــر المتوقـــع: تحســـ˾ الدخـــل  اً˼ في الســـنة الأولى، وأخـــ 50 مشروعًـــا صغـــ

والاســـتقرار المـــالي لـــلأسر في المنطقـــة».

«Self-Consistency Prompting» ɴ4. الاتساق الذا

ــة  ــات متعــددة ومقارنتهــا للوصــول إلى الإجاب ــد إجاب ــذاɴ عــلى تولي ــة الاتســاق ال ــز تقني ترك

ــة. ــɵ اتســاقاً وموثوقي الأك

«ɴوذج (1) لصياغة أمر يستخدم تقنية «الاتساق الذا˹

في  المطلوبــة]،  المعلومــات  [عنــوان  عــن  مفصلــة  معلومــات  لي  تقــدم  أن  «أود 

الاســتجابة، يرجــى التركيــز عــلى البيانــات العلميــة الحديثــة والدراســات ذات الصلــة، مــع 

ضــ˴ن اتســاق المعلومــات المقدمــة لتكويــن صــورة شــاملة ودقيقــة».
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«ɴوذج (2) لصياغة أمر يستخدم تقنية «الاتساق الذا˹

«أجــب عــن الســؤال التــالي بثــلاث طــرق مختلفــة، ثــم اخــتر الإجابــة الأكــɵ اتســاقاً: [...]»، 

لتطبيــق تقنيــة الاتســاق الــذاɴ عــلى مقترحــات المشروعــات الإنســانية، ســنأخذ ســؤالاً 

محــددًا ونجيــب عنــه بثــلاث طــرق مختلفــة، ثــم نختــار الإجابــة الأكــɵ اتســاقاً. 

المثال

الســؤال المقــترح هــو: [كيــف ˽كــن تحســ˾ التعليــم في المناطــق الريفيــة؟]، الإجابــة منــك 

تكــون الأكــɵ اتســاقاً وموثوقيــة.

الإجابة 1:

الاقتراح: بناء مدارس جديدة في المناطق الريفية.. 1

التبرير: بناء المدارس سيوفر بيئة تعليمية مناسبة.. 2

التحديات: تكاليف البناء والصيانة، الحاجة إلى معلم˾ مؤهل˾.. 3

الإجابة 2:

الاقتراح: استخدام التعليم الرقمي من خلال الإنترنت.. 1

التبرير: يسمح بالوصول إلى موارد تعليمية أوسع دون الحاجة لبناء مدارس.. 2

التحديات: الحاجة إلى بنية تحتية للإنترنت وأجهزة للطلاب.. 3

الإجابة 3:

الاقتراح: تدريب المعلم˾ المحلي˾ وتحس˾ الموارد التعليمية في المدارس القاɧة.. 1

التبرير: يعزز جودة التعليم دون الحاجة لبناء مرافق جديدة.. 2

التحديات: الحاجة إلى برامج تدريب فعالة وɱويل لتحديث الموارد.. 3

النتيجة المتوقعة من برنامج AI هي:

التقييم واختيار الإجابة الأكɵ اتساقاً:

اً˼ وصيانة مستمرة.·  البناء والتكلفة: البناء يتطلب استث˴رًا كب
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التعليم الرقمي: يعتمد على البنية التحتية والوصول إلى التكنولوجيا.· 

تحس˾ الجودة في المدارس القاɧة: يتطلب استث˴رًا أقل و˽كن تحقيقه بصورة أسرع.· 

ــالاً  ــلاً فع ــر ح ــا توف ــاقاً لأنه ــɵ اتس ــة (3) هــي الأك ــون الإجاب ــد تك ــم، ق ــذا التقيي ــاءً عــلى ه بن

ــة القاɧــة، مــ˴ يجعلهــا  ــة التحتي ــز عــلى تحســ˾ الجــودة في البني ــة، وترك ــث التكلف مــن حي

اســتراتيجية قابلــة للتنفيــذ ومســتدامة عــلى المــدى الطويــل.

«Adaptive Prompting» 5. الأوامر المتكيفّة

الســابقة  الاســتجابات  عــلى  بنــاءً  الطلبــات  أو  الأســئلة  تعديــل  عــلى  التقنيــة  هــذه  تعتمــد 

للنمــوذج، وهــي تقنيــة مفيــدة لتحســ˾ الدقــة والفعاليــة في التواصــل مــع النــ˴ذج اللغويــة، 

ــة لتعميــق الفهــم  ــات، ˽كــن اســتخدام هــذه التقني في ســياق صياغــة مقترحــات المشروع

ــات. ــودة المقترح وتحســ˾ ج

˹وذج لصياغة أمر يستخدم تقنية «الأوامر المتكيفّة»

قم [الخطوة الأولى]، ثم [الخطوة الثانية]

المثال

[ الخطــوة الأولى]: وصــف التحديــات التــي يواجههــا الأطفــال في المناطــق الريفيــة فيــ˴ 

ــم. ــق بالتعلي يتعل

[الخطــوة الثانيــة]: بنــاءً عــلى التحديــات الموصوفــة، اقــترح اســتراتيجيات محــددة لمــشروع 

خــ˼ي يهــدف إلى تحســ˾ التعليــم في هــذه المناطــق.

النتيجة المتوقعة من برنامج AI هي:

الخطــوة الأولى: وصــف التحديــات التــي يواجههــا الأطفــال في المناطــق الريفيــة فيــ˴ 

يتعلــق بالتعليــم:

نقص الموارد التعليمية في المناطق الريفية: قد تكون المدارس أقل تجهيزاً بالموارد . 1

التعليمية الأساسية مثل الكتب، التكنولوجيا التعليمية، ومواد التعلم التفاعلية.

ــا مــا يوجــد نقــص في المعلمــ˾ المؤهلــ˾ أو . 2 قلــة عــدد المعلمــ˾ المؤهلــ˾: غالبً

المتخصصــ˾ في المناطــق الريفيــة، مــ˴ يــؤدي إلى تدهــور جــودة التعليــم.
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البنيــة التحتيــة المحــدودة: البنيــة التحتيــة مثــل المبــا˻ المدرســية والمرافــق قــد . 3

تكــون قد˽ــة أو غــ˼ كافيــة.

مشــاكل النقــل والوصــول إلى المــدارس: قــد يواجــه الأطفــال صعوبــات في الوصــول . 4

إلى المــدارس بســبب المســافات الطويلــة أو عــدم توافــر وســائل نقــل مناســبة.

التحديــات الاقتصاديــة والاجت˴عيــة: الفقــر، والأعبــاء المنزليــة، والحاجــة إلى العمــل . 5

في ســن مبكــرة ɱنــع الكثــ˼ مــن الأطفــال مــن الحصــول عــلى تعليــم مناســب.

ــة . 6 ــدرك الأسر أهمي ــد لا ت ــان، ق ــن الأسرة: في بعــض الأحي ــم م ــي والدع ــص الوع نق

ــا. ــا تعليميً ــم أطفاله ــدرة عــلى دع ــر إلى الق ــم أو تفتق التعلي

الخطوة الثانية: استراتيجيات محددة لمشروع خ˼ي لتحس˾ التعليم في المناطق الريفية:

توفــ˼ المــوارد التعليميــة: تأمــ˾ الكتــب، أجهــزة الحاســوب، ومــواد التعلــم التفاعليــة . 1

للمــدارس في المناطــق الريفية.

ــة . 2 ــر برامــج لتدريــب المعلمــ˾ في المناطــق الريفي ــب المعلمــ˾: تطوي ــج تدري برام

لتحســ˾ جــودة التعليــم.

ــا˻ المدرســية وتوفــ˼ . 3 ــث المب ــم وتحدي ــية: ترمي ــة المدرس ــة التحتي تحســ˾ البني

ــة. ــة اللائق المرافــق الصحي

برامج النقل المدرسي: توف˼ وسائل نقل آمنة وموثوقة للأطفال للوصول إلى المدارس.. 4

دعــم الأسر الفقــ˼ة: توفــ˼ مســاعدات ماليــة أو عينيــة لــلأسر لتشــجيعها عــلى . 5

إرســال أطفالهــا إلى المدرســة.

برامــج توعيــة المجتمــع: تنظيــم حمــلات توعيــة لرفــع مســتوى الوعــي بأهميــة . 6

الريفيــة. المجتمعــات  في  التعليــم 

برامــج الدعــم الأكاد˽ــي والنفــسي: توفــ˼ الدعــم الأكاد˽ــي والنفــسي للطــلاب . 7

الذيــن يواجهــون صعوبــات في التعلــم.
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شراكات مــع الــشركات والجامعــات: إقامــة شراكات مــع الــشركات والجامعــات لتوفــ˼ . 8

المــوارد والخــبرات اللازمــة لتحســ˾ التعليــم في المناطــق الريفيــة.

«Provocative Prompting» 6. الأوامر الاستفزازية

ــتخدم فيهــا طــرح الأســئلة  ــة يسُ ــر الاســتفزازية «Provocative Prompting» تقني ــبر الأوام تعُت

التحفيزيــة أو تقديــم الأفــكار الجريئــة بهــدف تحفيــز الإبــداع والتفكــ˼ النقــدي، هــذه الطريقــة 

تســتخدم في مجــالات متعــددة مثــل التعليــم، ورش العمــل الإبداعيــة، وحتــى في العــلاج 

النفــسي.

˹وذج لصياغة أمر يستخدم تقنية «الأوامر الاستفزازية»

ماذا لو [نص السؤال؟]

المثال

ــة في  ــة الاجت˴عي ــة العزل ــص الســؤال]: اســتطعنا اســتخدام الواقــع الافــتراضي لمكافح [ن

دور الرعايــة؟

النتيجة المتوقعة من برنامج AI هي:

تطويــر مــشروع يســتخدم تقنيــات الواقــع الافــتراضي لربــط كبــار الســن في دور الرعايــة بتجــارب 

تفاعليــة تحفــز النشــاط الذهنــي وتخلــق تواصــل اجت˴عــي.

«Scenario-Based Prompting» 7. الأوامر المستندة إلى السيناريوهات

تعــد الأوامــر المســتندة إلى الســيناريوهات «Scenario-Based Prompting» تقنيــة فعالــة في 

توليــد أفــكار مبتكــرة وحلــول متخصصــة، تتضمــن هــذه الطريقــة تقديــم ســيناريوهات محــددة 

وطلــب صياغــة مقترحــات تتناســب مــع كل ســيناريو، عنــد تطبيقهــا عــلى صياغــة مقترحــات 

لمشروعــات إنســانية.

الخطوات:

ــال، . 1 ــل، عــلى ســبيل المث ــاج إلى ح ــدد يحت ــم ســيناريو مح ــم تقدي ــيناريو: يت ــد الس تحدي

«ســيناريو في منطقــة تعــا˻ مــن نقــص الميــاه النظيفــة».
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طلــب المقترحــات: بنــاءً عــلى الســيناريو المحــدد، يطُلــب مــن النمــوذج صياغــة مقترحــات . 2

لمشروعــات إنســانية تتناســب مــع الحاجــات والتحديــات الخاصــة بالســيناريو.

مياه . 3 تنقية  محطات  إنشاء  مثل  مختلفة،  مقترحات  بتوليد  النموذج  يقوم  الأفكار:  توليد 

صغ˼ة ومستدامة، أو برامج تعليمية لتعزيز الوعي بأهمية المحافظة على المياه.

التقييــم والتحســ˾: يتــم تقييــم الأفــكار المقترحــة مــن حيــث الجــدوى والتأثــ˼، و˽كــن . 4

تحســينها مــن خــلال التعــاون والتبــادل الإضــافي للأفــكار.

شكل رقم (7)

خطــوات اســتخدام تقنيــة «الأوامر المســتندة إلى الســيناريوهات» لصياغة أمر في الــذكاء الاصطناعي 

1
 

2
  

3
 

4
 

خذ هذا السيناريو: [نص السيناريو]، المطلوب منك اقتراح مشروع خ˼ي

المثال

[نــص الســيناريو]: منطقــة ريفيــة في بلــد نــامٍ تعــا˻ مــن الفقــر وعــدم كفايــة الخدمــات 

أساســية  بصــورة  يعتمــدون  الســكان  والاقتصاديــة:  الد˽وغرافيــة  الخلفيــة  التعليميــة، 

التعليــم  إلى  الوصــول  ومحدوديــة  والشــباب،  الأطفــال  مــن  عاليــة  ونســبة  الزراعــة،  عــلى 

ــة  ــة، نقــص المــوارد التعليمي ــم والأمي ــات الرئيســية: انخفــاض مســتويات التعلي ــد، التحدي الجي

حديثــة. تعليميــة  تكنولوجيــا  وجــود  عــدم  المؤهلــ˾،  والمدرســ˾ 

النتيجة المتوقعة من برنامج AI هي:

المقترحات لمشروع خ˼ي:

بتكلفــة . 1 الريفيــة  المناطــق  في  صغــ˼ة  مــدارس  تطويــر  مجتمعيــة:  مــدارس  إنشــاء 

الأســاسي. والتعليــم  المهنــي  التدريــب  توفــ˼  منخفضــة، 
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

برنامــج تدريــب المعلمــ˾: تدريــب الشــباب المحليــ˾ ليصبحــوا معلمــ˾، مــ˴ يســهم في . 2

خلــق فــرص عمــل وتحســ˾ الوضــع التعليمــي.

 توفــ˼ المــوارد التعليميــة الرقميــة: إنشــاء مكتبــات رقميــة محمولــة تحتــوي عــلى مــواد 3. 

تعليميــة وأجهــزة تعلــم إلكترونية.

 برامــج التوعيــة والتشــجيع عــلى التعليــم: تنظيــم ورش عمــل وحمــلات توعيــة لتشــجيع . 4

الأهــالي عــلى إرســال أطفالهــم للمــدارس.

الشراكات مع المنظ˴ت الدولية: التعاون مع منظ˴ت دولية لتوف˼ الدعم المالي والتقني.. 5

يســاعد تطبيــق الأوامــر المســتندة إلى الســيناريوهات في هــذا المثــال في إنشــاء حلــول 

مركــزة ومناســبة للتحديــات الفعليــة التــي تواجههــا المنطقــة، مــع الأخــذ بعــ˾ الاعتبــار 

بالمجتمــع. الخاصــة  والاحتياجــات  المحليــة  الظــروف 

«Analytical Prompting» 8. الأوامر التحليلية

تعتمــد الأوامــر التحليليــة (Analytical Prompting) عــلى طلــب تحليــل أو تقييــم فعّاليــة أو 

مشروعــات إنســانية قاɧــة بهــدف الحصــول عــلى رؤى ˽كــن أن تفيــد في صياغــة مقترحــات 

جديــدة. هــذه الطريقــة تســاعد عــلى فهــم نقــاط القــوة والضعــف في المشروعــات الحاليــة 

ــاءً عــلى التعلــم مــن التجــارب الســابقة. وتوليــد أفــكار جديــدة بن

˹وذج لصياغة أمر يستخدم تقنية «الأوامر التحليلية»

قم بتحليل فعّالية [اسم الفعّالية]

المثال

[اسم الفعّالية]: برنامج تغذية مدرسي في ريف نيبال واقترح تحسينات

النتيجة المتوقعة من برنامج AI هي:

ــال واقــتراح تحســينات، يجــب أولاً النظــر  ــة مــدرسي في ريــف نيب ــة برنامــج تغذي ــل فعّالي لتحلي

في عــدة جوانــب رئيســية للبرنامــج ومــن ثــم تقديــم اقتراحــات لتحســينه:
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تحليل الفعالية:

تقييــم الوصــول والتغطيــة: يجــب تقييــم مــدى وصــول البرنامــج للأطفــال المحتاجــ˾ . 1

في المناطــق الريفيــة، هــل يصــل البرنامــج إلى جميــع المــدارس المســتهدفة؟ هــل تتــم 

ــال المحتاجــ˾؟ ــع الأطف ــة جمي تغطي

جــودة وتنــوع الوجبــات: تحليــل جــودة وتنــوع الوجبــات المقدمــة، هــل تلبــي الوجبــات . 2

الاحتياجــات الغذائيــة الأساســية للأطفــال؟ هــل هــي متنوعــة ومقبولــة ثقافيـًـا للطــلاب؟

ــؤدي إلى . 3 ــا إذا كان البرنامــج ي ــة م ــدراسي: مراقب ــ˼ البرنامــج عــلى الحضــور والأداء ال تأث

ــدراسي. ــادة في معــدلات حضــور الطــلاب وتحســن في أدائهــم ال زي

الاســتدامة الماليــة والتشــغيلية: تقييــم مــدى اســتدامة البرنامــج مــن الناحيتــ˾ الماليــة . 4

والتشــغيلية، هــل هنــاك مــوارد كافيــة لاســتمراره؟

ــج مــع المجتمــع المحــلي . 5 ــل البرنام ــم مــدى تفاع ــاون مــع المجتمــع المحــلي: تقيي التع

ومشــاركته في تنفيــذ البرنامــج.

اقتراحات للتحس˾:

زيادة التمويل والشراكات: البحث عن مصادر ɱويل إضافية وتطوير شراكات مع المنظ˴ت . 1

غ˼ الحكومية والجهات الفاعلة الدولية لض˴ن استمرارية وتوسيع البرنامج.

ــات، . 2 ــا وغنيــة بالمغذي ــر قوائــم الطعــام لتكــون أكــɵ تنوعً ــات: تطوي تحســ˾ جــودة الوجب

ــار العــادات والتفضيــلات الغذائيــة المحليــة. مــع الأخــذ بعــ˾ الاعتب

برامــج توعيــة لأهميــة التغذيــة: تنفيــذ برامــج توعيــة للطــلاب وأوليــاء الأمــور حــول أهميــة . 3

التغذيــة الجيــدة وتأث˼هــا عــلى الصحــة والتعلــم.

التعــاون مــع المزارعــ˾ المحليــ˾: العمــل مــع المزارعــ˾ المحليــ˾ لتوفــ˼ مكونــات . 4

طازجــة ودعــم الاقتصــاد المحــلي.

ــج . 5 ــ˼ البرنام ــاس تأث ــال لقي ــم فع ــة وتقيي ــام مراقب ــذ نظ ــ˾: تنفي ــم دوري ــة وتقيي مراقب

عــلى الأطفــال وتحديــد المجــالات التــي تحتــاج إلى تحســ˾.
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

والمتطوعــ˾ . 6 للموظفــ˾  الــكافي  التدريــب  توفــ˼  والمتطوعــ˾:  الموظفــ˾  تدريــب 

العاملــ˾ في البرنامــج لضــ˴ن فعاليــة التنفيــذ والتعامــل مــع التحديــات المحتملــة.

التوســع في المناطــق المجــاورة: إذا كان البرنامــج فعــالاً، ˽كــن النظــر في توســيع نطاقه . 7

ليشــمل المناطــق المجــاورة التــي تعــا˻ مــن تحديــات م˴ثلة.

إشراك الطلاب وأولياء الأمور في التخطيط والتنفيذ: تشجيع مشاركة الطلاب وأولياء الأمور . 8

الة. في عملية التخطيط والتنفيذ لض˴ن أن البرنامج يلبي احتياجاتهم بصورة فعَّ
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الفصل السادس: الأوامر المتعلقة بتحليل شجرة المشكلات

الأطراف المعنية بالمشكلة «الجذور الرئيسية للشجرة»

الجــذور الرئيســية للشــجرة: ɱُثل الأطــراف المعنيــة المرتبطة بالمشــكلة والمؤثــرة فيها 

ــن  ــزء م ــع، ..)، هــذا الج ــة، المجتم ــة، الســلطة المحلي ــان الح˴ي ــات، لج (مقدمــي الخدم

الشــجرة يســاعد في تحديــد المجموعــات أو الأفــراد الذيــن يتأثــرون مبــاشرة بالمشــكلة، 

وذلــك لفهــم النطــاق الاجت˴عــي والإنســا˻ للمشــكلة.

ــون  ــك العامل ــة بالمشــكلة، ɬــن في ذل ــرة والجهــات المعني ــد الأطــراف المؤث تتضمــن تحدي

في المجــالات التعليميــة والصحيــة، الســلطات المحليــة، والقــادة المجتمعيــون، لضــ˴ن تعــاون 

وتفاعــل فعــال.

ــرون  ــة بالمشــكلة والذين يؤث ــة الرئيســية المعني ــد الأطــراف الثلاث مــن المهــم أن يتــم تحدي

فيهــا ســلباً أو إيجابــا مــ˴ يــؤدي إلى الــضرر الــذي يعــا˻ منــه النــاس جميعًــا في المنطقــة 

أو مجموعــة معينــة.

شكل رقم (8)

علاقة المتضرر بالمشكلة بالأطراف المعنية بالمشكلة 
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

العلاقة ب˾ الأطراف المعنية والمنظمة الإنسانية التي تكتب مقترح المشروع

عنــد كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻، تكــون العلاقــة بــ˾ الأطــراف المعنيــة ɬشــكلة المــشروع 

والمنظمــة الإنســانية التــي تبحــث عــن ɱويــل للمقــترح أساســية لنجــاح المــشروع، وهــذه بعــض 

الجوانــب الرئيســية لهــذه العلاقــة:

التفاهــم المشــترك: المنظمــة الإنســانية والأطــراف المعنيــة يجــب أن يكــون لديهــم . 1

تفاهــم مشــترك حــول الأهــداف والتوقعــات مــن المــشروع، وهــذا يســاعد في تحديــد 

الأولويــات وتحســ˾ توجيــه الجهــود.

ــة ويســهل عــلى المنظمــة الحصــول . 2 ــاون: العمــل كــشركاء يعــزز الفعالي ــة والتع الشراك

ــة ˽كــن أن يوفــر مــوارد وخــبرات مهمــة  ــل، وتعــاون الأطــراف المعني عــلى دعــم وɱوي

تعــزز مــن فــرص نجــاح المــشروع.

المعنيــة . 3 والأطــراف  المنظمــة  بــ˾  والمســتمر  الفعــال  التواصــل  المســتمر:  التواصــل 

ا˼ت قــد تظهــر  يســاعد في إدارة التوقعــات، ويضمــن اســتجابة سريعــة لأيــة تحديــات أو تغــ

ــذ المــشروع. خــلال تنفي

تقديــم الدعــم والمــوارد: الأطــراف المعنيــة قــد تكــون قــادرة عــلى تقديــم دعــم مــالي أو . 4

غــ˼ مــالي مثــل خــبرات أو معــدات، مــ˴ يســاعد في تقليــل العــبء المــالي عــلى المنظمــة 

الإنســانية ويزيــد مــن فعاليــة التنفيــذ.

ــة . 5 ــم ومراقب ــة تقيي ــا تشــارك في عملي ــباً م ــة غال ــة: الأطــراف المعني ــم والمراقب التقيي

ــة  ــل، مــ˴ يســهل عملي ــا تتحقــق بالفع ــم وضعه ــي ت المــشروع لضــ˴ن أن الأهــداف الت

ــشركاء. ــ˾ وال ــلاغ للممول الإب

تبــادل الخــبرات والمعرفــة: الأطــراف المعنيــة، خاصــة تلــك التــي لهــا خــبرة في الميــدان، . 6

˽كــن أن تقــدم مدخــلات قيمــة تســاعد المنظمــة الإنســانية عــلى فهــم أفضــل للســياق 

المحــلي والتحديــات الخاصــة بالمنطقــة المســتهدفة.

تعتــبر هــذه العلاقــة المتبادلــة بــ˾ المنظمــة والأطــراف المعنيــة حيويــة للنجــاح الطويــل الأمــد 

لأي مــشروع إنســا˻، حيــث إنهــا تســهم في بنــاء أســاس قــوي للتعــاون والدعــم المســتمر.
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خطوات اختيار الأطراف المعنية التي ˽كن أن تؤثر بصورة كب˼ة على المشروع الإنسا˻ 

اختيــار الأطــراف المعنيــة التــي ˽كــن أن تؤثــر بصــورة كبــ˼ة عــلى المــشروع الإنســا˻ هــو جــزء 

مهــم مــن عمليــة التخطيــط والتنفيــذ، ويتطلــب هــذا تحليــلاً دقيقًــا للبيئــة والمجتمــع المحــلي 

ــار الأطــراف  ــة، وهــذه بعــض الخطــوات التــي ˽كــن اتباعهــا لاختي ــة ذات الصل والجهــات الفاعل

اً˼: المعنيــة الأكــɵ تأثــ

تحديــد الأطــراف المعنيــة: أولاً، قــم بعمــل قاɧــة بجميــع الأطــراف المعنيــة المحتملــة، . 1

ɬــا في ذلــك المجتمعــات المحليــة، الحكومــات المحليــة والوطنيــة، المنظــ˴ت غــ˼ 

الحكوميــة، الــشركات، المانحــون، والخــبراء في المجــال.

ــة . 2 ــل الأطــراف المعني ــل مصفوفــة تحلي ــ˴م: اســتخدم أدوات مث ــل النفــوذ والاهت تحلي

ــراف  ــد الأط ــ˴م كل طــرف بالمــشروع، الهــدف هــو تحدي ــوذ واهت ــدى نف ــم م لتقيي

ــج. ــا عــلى النتائ ــ˼ ســلباً أو إيجابً التــي لديهــا القــدرة الأكــبر عــلى التأث

تقييــم الأهــداف والقيــم: فهــم أهــداف وقيــم الأطــراف المعنيــة ˽كــن أن يســاعد في . 3

ــة، اخــتر الأطــراف التــي تشــاركك  ال ــد مــن ˽كــن أن يدعــم المــشروع بصــورة فعَّ تحدي

القيــم والأهــداف الم˴ثلــة لمشروعــك.

تحديــد الأطــراف الرئيســية: اخــتر الأطــراف التــي لديهــا المــوارد، المعرفــة، أو الوصــول . 4

كــن أن تكــون جهــات مؤثــرة في تقديــم  الــضروري لتحقيــق أهــداف المــشروع، هــذه˽ 

المــوارد الماليــة، الخــبرة التقنيــة، أو الدعــم الســياسي.

استشــارة الخــبراء: قــد يكــون مفيــداً استشــارة خــبراء أو مستشــارين لفهــم التعقيــدات . 5

الخاصــة بالمــشروع والأطــراف المعنيــة بصــورة أفضــل، هــذا ˽كــن أن يســاعد في 

اً˼ وفعاليــة. ــ تحديــد الجهــات الأكــɵ تأث

الاجت˴عــات والحــوارات: عقــد اجت˴عــات مــع الأطــراف المعنيــة المحتملــة ˽كــن أن . 6

كــن أن يقدموهــا، ويســاعد في بنــاء  يوفــر رؤى حــول اهت˴ماتهــم والمــوارد التــي˽ 

ــة ومســتدامة. علاقــات قوي

مراقبــة وتقييــم مســتمر: حتــى بعــد اختيــار الأطــراف المعنيــة الأساســية، يجــب متابعــة . 7

اســتمرار  لضــ˴ن  دوريــة  بصــورة  المــشروع  في  ومســاه˴تهم  تأث˼هــم  تقييــم 

ــة. التوافــق والفعالي



95

توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

اً˼  ــ ــɵ تأث ــة الأك ــار الأطــراف المعني ــد واختي ــن للمنظــ˴ت تحدي ــلال هــذه الخطــوات، ˽ك مــن خ

ــاح المــشروع الإنســا˻. ومناســبة لضــ˴ن نج

جدول رقم (8)

أمر تحديد الأطراف الرئيسية المعنية بالمشكلة

Prompt_02رقم الأمر:

الأدوار:
ــة مقترحــات المشروعــات  ــد منــك أن تعمــل كخبــ˼ متخصــص في كتاب أري

الإنســانية. 

السياق:
في إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:

تتمثــل مهمتــك في «تحديــد الأطراف الرئيســية المعنية بالمشــكلة والتأث˼ 

كــن أن يــؤدي إمــا إلى تفاقــم الوضــع  ارســونه عليهــا»، والــذي˽  الــذي˽ 

الراهن أو تحســينه.

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:
يجب أن تكون مرقمة وموضحة بصورة مختصرة.مؤشرات المخرجات: 

المدخلات:
المشــكلة  حــول  المتوافــرة  الأساســية  المعلومــات  إلى  [اســتنادًا 

معينــة]. أطــراف  [تســمية  الأضرار...،  الأســباب،  المعنيــة،  والأطــراف 
لا يزيد عدد الأطراف المعنية عن [ثلاثة] أطرافالمحددات والضوابط:

أسلوب الكتابة:

وفي ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام 

لغــة دقيقــة ومهنيــة، تعكــس التــزام المنظمــة بأهــداف المــشروع وجديــة 

التعامــل معهــا، مــع الاهتــ˴م بالتــوازن بــ˾ الوصــف الواقعــي للمشــكلة 

والتوجــه نحــو الحلــول المقترحــة.
الأطراف الرئيسية المرتبطة بالمشكلةالكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات والتعريفات:

أو  المعنيــة  الجهــات  هــي  بالمشــكلة  المرتبطــة  الرئيســية  الأطــراف 

المتأثــرة بصــورة مبــاشرة أو غــ˼ مبــاشرة بالقضيــة المطروحــة، وتشــمل 

والداعمــ˾  التنفيــذ،  عــن  المســئولة  والجهــات  المســتفيدة،  الفئــات 

المحيــط. والمجتمــع 

الأسباب الرئيسية التي أدت إلى المشكلة «الجذور الثانوية للشجرة»

ــي أدت إلى هــذه  ــاشرة الت ــ˾ الأســباب الرئيســية المب ــة للشــجرة: تبُ ــذور الثانوي الج

المشــكلة، وتحليــل هــذه الأســباب يســاعد عــلى تحديــد العوامــل الأساســية التــي 

تســهم في وجــود أو اســتمرار المشــكلة.
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المشكلة  نشأة  في  تسببت  التي  الأولية  العوامل  هي  للمشكلة  المباشرة  الرئيسية  الأسباب 

تحليل  في  حاسمة  عناصر  الأسباب  هذه  وتعُتبر  معالجتها،  إلى  المشروع  مقترح  يهدف  التي 

الوضع الراهن، حيث تساعد في تحديد العوامل الجذرية التي أدت إلى الظروف الحالية.

ــة،  ــة، الاجت˴عي ــة السياســية، الاقتصادي ــب البحــث عــن هــذه الأســباب التحقيــق في البيئ يتطل

أو البيئيــة التــي ســمحت أو أســهمت في تفاقــم المشــكلة، ويشــمل ذلــك تحديــد الأحــداث أو 

القــرارات الحرجــة التــي كان لهــا تأثــ˼ مبــاشر عــلى الوضــع الحــالي، مــ˴ يوفــر أساسًــا لصياغــة 

اســتراتيجيات التدخــل الفعالــة في المقــترح.

جدول رقم (9)

أمر تحديد الأسباب الرئيسية المباشرة التي أدت إلى المشكلة الرئيسية

Prompt_03رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية.الأدوار:

السياق:
وفي إطار كتابة مقترح مشروع إنسا˻ لمنظمة إنسانية غ˼ حكومية للحصول 

على ɱويل له من جهة ɱويلية.

تتمثل مهمتك في تحديد الأسباب الرئيسية المباشرة التي أدت إلى المشكلة. المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:
يجب تصنيف الأسباب الرئيسية المباشرة التي أدت إلى المشكلة حسب الأطراف 

المعنية، ويصاغ كل سبب من الأسباب كجملة فعلية كاملة.

الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة (نتيجة Prompt_02).المدخلات:

يجب ألا يقل عدد الأسباب لكل طرف معني عن [ثلاثة] أسباب.المحددات والضوابط:

أسلوب الكتابة:

لغة  استخدام  على  الحرص  يجب  والمهني،  الأكاد˽ي  العمل  سياق  وفي 

التعامل  وجدية  المشروع  بأهداف  المنظمة  التزام  تعكس  ومهنية،  دقيقة 

والتوجه  المشكلة  لأسباب  الواقعي  الوصف  ب˾  بالتوازن  الاهت˴م  مع  معها، 

نحو الحلول المقترحة.

الأسباب الرئيسية المباشرة التي أدت إلى المشكلة الرئيسية.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

في  تسببت  التي  الأولية  العوامل  هي  للمشكلة  المباشرة  الرئيسية  الأسباب 

نشأة المشكلة التي يهدف مقترح المشروع إلى معالجتها.



97

توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

ا˼ت الأولية المرتبطة بالمشكلة «أغصان الشجرة»  التأث

المعنيــة  الأطــراف  مــن  مبــاشرة  الناتجــة  الأوليــة  ا˼ت  التأثــ إلى  تشُــ˼  الشــجرة:  أغصــان 

ــاشرة للمشــكلة وتســاعد في  ــج المب ا˼ت النتائ ــ والمرتبطــة بالمشــكلة، وتعكــس هــذه التأث

فهــم الأضرار الأوليــة التــي تترتــب عليهــا.

ا˼ت الأوليــة الناتجــة مبــاشرة مــن الأطــراف المعنيــة بأنهــا الآثــار أو النتائــج المبــاشرة  تعُــرف التأثــ

التــي تظهــر فــور حــدوث مشــكلة معينــة أو ظاهــرة محــددة والتــي تؤثــر بصــورة مبــاشرة عــلى 

ا˼ت  ا˼ت تعكــس الــضرر أو التغيــ الأطــراف التــي لهــا علاقــة مبــاشرة بالمشــكلة، هــذه التأثــ

ــاشرة للمشــكلة، وهــي مهمــة لأنهــا تســاعد الباحثــ˾  ــة المب ــة التــي تحــدث في البيئ الفوري

وصانعــي السياســات في تقييــم حجــم الأضرار الأوليــة وتحديــد الحلــول العاجلــة، تسُــتخدم هــذه 

ــاشرة،  ــة بصــورة ملموســة ومب ــة تأثــ˼ المشــكلة عــلى الأطــراف المعني ا˼ت لفهــم كيفي ــ التأث

وهــي تعتــبر خطــوة أولى ضروريــة في عمليــة تقييــم الأثــر الكامــل للمشــكلة.

جدول رقم (10)

ا˼ت الأولية الناتجة مباشرة من الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة» أمر تحديد «التأث

Prompt_04رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
ــراف  ــن الأط ــاشرة م ــة مب ــة الناتج ا˼ت الأولي ــ ــد «التأث ــك في تحدي ــل مهمت تتمث

المعنيــة والمرتبطــة بالمشــكلة».
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:
ــ˼ مــن  ــة، ويصــاغ كل تأث ــة حســب الأطــراف المعني ا˼ت الأولي ــ يجــب تصنيــف التأث

ــة. ــة كامل ــة فعلي ا˼ت كجمل ــ التأث

المدخلات:

1 ..(Prompt_02 نتيجة) الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة

الرئيســية . 2 المشــكلة  إلى  أدت  التــي  المبــاشرة  الرئيســية  الأســباب 

.(Prompt_03 (نتيجــة 
المحددات 

والضوابط:

ا˼ت الأوليــة الناتجــة مبــاشرة مــن الأطــراف المعنيــة  يجــب ألا يقــل عــدد التأثــ

والمرتبطــة بالمشــكلة لــكل طــرف معنــي عــن [ثلاثــة] أســباب.
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Prompt_04رقم الأمر:

أسلوب الكتابة:

ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن وفي ســياق العم

ــة التعامــل  ــزام المنظمــة بأهــداف المــشروع وجدي ــة، تعكــس الت ــة ومهني دقيق

ا˼ت الأوليــة والتوجــه  معهــا، مــع الاهتــ˴م بالتــوازن بــ˾ الوصــف الواقعــي للتأثــ

نحــو الحلــول المقترحــة.
ا˼ت الأولية الناتجة مباشرة من الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة.الكل˴ت الرئيسية: التأث

المصطلحات 

والتعريفات:

ا˼ت الأوليــة الناتجــة مبــاشرة مــن الأطــراف المعنيــة هــي النتائــج المبــاشرة  التأثــ

ــر مبــاشرة عــلى الأطــراف المرتبطــة بالمشــكلة  ــة، تؤث والفوريــة لمشــكلة معين

وتعكــس الأضرار الأوليــة الناجمــة عنهــا.

الأضرار التي تعا˻ منها الفئة المستهدفة «أوراق الشجرة»

أوراق الشــجرة: تصُــور الأضرار التــي تعــا˻ منهــا الفئــة المســتهدفة والناتجــة عــن 

 ɵا˼ت الأطــراف المعنيــة بهــا، وتظُهــر الأوراق تأثــ˼ المشــكلة عــلى مســتوى أكــ تأثــ

ا˼ت الأقــرب إلى المتأثريــن. تفصيــلاً وتحديــدًا، مــ˴ يســاعد في فهــم التأثــ

ا˼ت الأطــراف المعنيــة  تعُــرفّ الأضرار التــي تعــا˻ منهــا الفئــة المســتهدفة والناتجــة عــن تأثــ

بهــا عــلى أنهــا النتائــج الســلبية أو المضــار التــي تتكبدهــا الفئــة المســتهدفة نتيجــة للتدخلات أو 

الأفعــال التــي يقــوم بهــا الأطــراف ذات الصلــة، هــذه الأضرار تظُهــر بصــورة تفصيليــة ومحــددة 

ــ˾  ــرة، مــ˴ يســهل عــلى الباحث ــاشرة المتأث ــات المب ــراد أو الج˴ع ــ˼ المشــكلة عــلى الأف تأث

والمخططــ˾ فهــم وتقييــم الأثــر الفعــلي للمشــكلة عــلى هــذه الفئــات وتحديــد اســتراتيجيات 

التدخــل المناســبة.

جدول رقم (11)

أمر تحديد الأضرار التي تعا˻ منها الفئة المستهدف

Prompt_05رقم الأمر:

الأدوار:
المشروعــات  مقترحــات  كتابــة  في  متخصــص  كخبــ˼  تعمــل  أن  منــك  أريــد 

الإنســانية. 

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

ــة. ــن جهــة ɱويلي ــه م ــل ل للحصــول عــلى ɱوي
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

Prompt_05رقم الأمر:

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في تحديــد الأضرار التــي تعــا˻ منهــا الفئــة المســتهدفة 

ــا. ــة به ــراف المعني ا˼ت الأط ــ ــن تأث ــة ع والناتج

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات 

المخرجات:

ا˼ت  ــ ــ˼ مــن التأث ــة، ويصــاغ كل تأث يجــب تصنيــف الأضرار حســب الأطــراف المعني

ــة. ــة فعليــة كامل كجمل

المدخلات:

1 .(Prompt_02 نتيجة) الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة
ــاشرة التــي أدت إلى المشــكلة الرئيســية (نتيجــة . 2 الأســباب الرئيســية المب

.(Prompt_03
والمرتبطــة . 3 المعنيــة  الأطــراف  مــن  مبــاشرة  الناتجــة  الأوليــة  ا˼ت  التأثــ

.(Prompt_04 (نتيجــة  بالمشــكلة 

المحددات 

والضوابط:
يجب ألا يزيد عدد الأضرار عن [ثلاثة] أضرار.

أسلوب الكتابة:

وفي ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة، تعكــس التــزام المنظمــة بأهــداف المــشروع وجديــة التعامــل 

ــو  ــه نح ــلأضرار والتوج ــ˾ الوصــف الواقعــي ل ــوازن ب ــ˴م بالت ــا، مــع الاهت معه

الحلــول المقترحــة.

الكل˴ت 

الرئيسية:

ا˼ت الأطــراف  ــ ــن تأث ــة ع ــة المســتهدفة والناتج ــا الفئ ــي تعــا˻ منه الأضرار الت

المعنيــة بهــا

المصطلحات 

والتعريفات:

ا˼ت  ــ ــن تأث ــة ع ــة المســتهدفة والناتج ــا الفئ ــا˻ منه ــي تع ــرف الأضرار الت تعُ

الأطــراف المعنيــة بهــا بأنهــا النتائــج الســلبية المبــاشرة التــي تتأثــر بهــا الفئــة 

ــة. ــراف ذات الصل ــلات الأط ــال أو تدخ ــة لأفع المســتهدفة نتيج

ما تتركه المشكلة على المجتمع المستهدف «ɶار الشجرة»

كــن أن تتركــه المشــكلة في المجتمــع المســتهدف ككل عــلى  ɶــار الشــجرة: تعُــبر عــ˴˽ 

ا˼ت المتوقعــة عــلى المــدى  ــ ــة أو التأث ــج النهائي ــ˴ر النتائ ــل الث ــل، ɱث المــدى الطوي

الطويــل، مــ˴ يســاعد في توقــع العواقــب المســتقبلية وضرورة التدخــل الفعــال.

ا˼ت التــي تحــدث  الآثــار طويلــة الأمــد للمشــاريع الإنســانية: هــي النتائــج المســتدامة أو التغيــ
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ــار تحســينات في  ــذ مــشروع معــ˾، تشــمل هــذه الآث ــة لتنفي في المجتمــع المســتهدف نتيج

الظــروف الاجت˴عيــة، الاقتصاديــة، البيئيــة، أو الصحيــة التــي يســتمر تأث˼هــا بعــد انتهــاء الدعــم 

كــن للمــشروع أن يســهم  المبــاشر للمــشروع، الهــدف مــن تحليــل هــذه الآثــار هــو فهــم كيــف˽ 

في حــل المشــكلات المســتقبلية أو في تحقيــق تحــول إيجــاɯ مســتمر في حيــاة الأفــراد 

ــال والاســتجابة المناســبة  ــط الفع ــل أساســياً لضــ˴ن التخطي ــد هــذا التحلي ــات، ويعُ والمجتمع

ــات المســتقبلية. للتحدي

يعتــبر تقييــم الآثــار طويلــة الأمــد جــزءًا أساســياً مــن مراحــل تقييــم المشروعــات، حيــث يســاعد 

صانعــي القــرار والممولــ˾ في فهــم أهميــة المــشروع والتخطيــط لاســتراتيجيات مســتقبلية.

جدول رقم (12)

أمر تحديد ما تتركه المشكلة في المجتمع المستهدف ككل

Prompt_06رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

ــة. ــن جهــة ɱويلي ــه م ــل ل للحصــول عــلى ɱوي

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في تحديــد الآثــار التــي ˽كــن أن تتركهــا المشــكلة في المجتمــع 

المســتهدف ككل.
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:
تصــاغ عبــارة مــا تتركــه المشــكلة مــن الآثــار (الأضرار) عــلى المجتمــع ككل» بعبــارة 

واحــدة شــاملة ومختــصرة.

المدخلات:

1 ..(Prompt_02 نتيجة) الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة

ــاشرة التــي أدت إلى المشــكلة الرئيســية (نتيجــة . 2 الأســباب الرئيســية المب
.(Prompt_03

والمرتبطــة . 3 المعنيــة  الأطــراف  مــن  مبــاشرة  الناتجــة  الأوليــة  ا˼ت  التأثــ
.(Prompt_04 (نتيجــة  بالمشــكلة 

ا˼ت . 4 تأثــ عــن  والناتجــة  المســتهدفة  الفئــة  منهــا  تعــا˻  التــي  الأضرار 
.(Prompt_05 (نتيجــة  بهــا  المعنيــة  الأطــراف 

يجب ألا يزيد عدد الآثار عن [ثلاثة] أضرار.المحددات والضوابط:

أسلوب الكتابة:

وفي ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة، تعكــس التــزام المنظمــة بأهــداف المــشروع وجديــة التعامــل 

معهــا، مــع الاهتــ˴م بالتــوازن بــ˾ الوصــف الواقعــي لمــا ˽كــن أن تتركــه 

ــول المقترحــة. المشــكلة في المجتمــع المســتهدف ككل والتوجــه نحــو الحل
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

Prompt_06رقم الأمر:

الآثار طويلة الأمد للمشروعات الإنسانية.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

ا˼ت المســتدامة التــي  ــ ــة الأمــد للمشروعــات الإنســانية هــي التأث ــار طويل الآث

ا˼ت ملموســة ومســتمرة في الظــروف الاجت˴عيــة، الاقتصاديــة، أو  تحُــدث تغيــ

الصحيــة للمجتمــع المســتهدف بعــد انتهــاء الدعــم المبــاشر للمــشروع.

المشكلة الرئيسية «ساق الشجرة»

ســاق الشــجرة: تظُهــر المشــكلة الرئيســية التــي يهــدف المــشروع إلى حلهــا، وهــذه 

المشــكلة يجــب أن تكــون محــددة وواضحــة لتكــون نقطــة انطــلاق صحيحــة للتحليــل.

يجب  وحاسمة،  أساسية  خطوة  المشكلة  وتعريف  تحديد  يعتبر  إنسا˻،  مشروع  أي  تدش˾  في 

على مقدمي المقترحات أن يصفوا بوضوح القضية المراد معالجتها، مع تحديد الج˴عات المتأثرة 

بالمشكلة بدقة، ɬا في ذلك تحديد فئاتهم العمرية والمناطق الجغرافية التي يتواجدون بها، 

ومن الضروري أيضًا توضيح نوع الضرر أو المجال الذي تلحقه المشكلة بتلك الفئات.

بالإضافة إلى ذلك، يطُلب من مقدمي المقترحات تقديم تقديرات كمية للمشكلة، تشمل حجمها 

إنسا˻  مشروع  مقترح  لصياغة  ضرورية  الخطوات  فهذه  صلة،  ذات  أخرى  أبعاد  وأي  ونطاقها 

مدروس وفعّال يستجيب لاحتياجات الأفراد المتأثرين بالمشكلة بصورة مباشرة.

جدول رقم (13)

˹وذج لأمر لوصف المشكلة الرئيسية لمقترح المشروع

Prompt_01رقم الأمر:

الأدوار:
أريــد منــك أن تعمــل كخبــ˼ متخصــص في كتابــة مقترحــات المشروعــات 

الإنســانية. 

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

تتمثل مهمتك في كتابة نص يصف المشكلة الرئيسية. المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:
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Prompt_01رقم الأمر:

مؤشرات المخرجات:

تكمــن المشــكلة الرئيســية في التعريــف الواضــح للمشــكلة، مــع تحديــد 

الأشــخاص المتأثريــن بهــا وتحديــد فئاتهــم العمريــة والمنطقــة الجغرافيــة 

ــم  ــا تقدي ــك، ويجــب أيضً ــب عــلى ذل ــضرر المترت ــال ال ــوع أو مج ــة، ون المعني

ــاد أخــرى ذات  ــم، النطــاق، أو أي أبع ــر كمــي للمشــكلة يغطــي الحج تقدي

صلــة.

المدخلات:

1 ..(Prompt_02 نتيجة) الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة

الرئيســية . 2 المشــكلة  إلى  أدت  التــي  المبــاشرة  الرئيســية  الأســباب 
.(Prompt_03 (نتيجــة 

ــة والمرتبطــة . 3 ــاشرة مــن الأطــراف المعني ــة الناتجــة مب ا˼ت الأولي ــ التأث
.(Prompt_04 نتيجــة) بالمشــكلة

ا˼ت . 4 ــ ــة المســتهدفة والناتجــة عــن تأث الأضرار التــي تعــا˻ منهــا الفئ
 .(Prompt_05 ــة ــة بهــا (نتيج الأطــراف المعني

ــا ˽كــن أن تتركــه المشــكلة في المجتمــع المســتهدف ككل (نتيجــة . 5 م
.(Prompt_06

المحددات والضوابط:
صيغــة النــص: تكــون الجملــة فعليــة، والفعــل يكــون مشــابهًا للأفعــال · 

التاليــة: انخفــاض، تزايــد، قلــة....

صياغة المشكلة بفقرة واحدة مختصرة، لا تزيد على 20 كلمة.· 

أسلوب الكتابة:

ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام  وفي ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

لغــة دقيقــة ومهنيــة، تعكــس التــزام المنظمــة بأهــداف المــشروع وجديــة 

التعامــل معهــا، مــع الاهتــ˴م بالتــوازن بــ˾ الوصــف الواقعــي لمــا ˽كــن 

ــول  ــه المشــكلة في المجتمــع المســتهدف ككل والتوجــه نحــو الحل أن تترك

المقترحــة.

المشكلة الرئيسية.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

المــشروع  يســعى  التــي  الأساســية  القضيــة  هــي  الرئيســية  المشــكلة 

حلهــا. إلى  الإنســا˻ 
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إدخال المثال المذكور في منهجية الدليل في المدخلات:

النتيجة المتوقعة بعد تطبيق الأمر هي:

المشــكلة الرئيســية التــي يســعى المــشروع إلى حلهــا: نقــص المهــارات المهنيــة 

والتقنيــة يعــوق تنميــة العــراق ويزيــد البطالــة بــ˾ الشــباب.

مفردات مقترح المشروع المرتبطة بشجرة المشكلات

1. تحديد «اسم المشروع»

تعتبر عملية تسمية المشروع ضرورية وحاسمة ضمن مقترح المشروع، إذ تعطي لمحة سريعة 

ومختصرة عن محتواه، إليك بعض الإرشادات الأساسية لتوليد اسم ملائم للمشروع:

البســاطة: ينبغــي أن يكــون الاســم سلسًــا ويســهل فهمــه، مــع تجنــب اللغــة المعقــدة أو . 1

ــارات الطويلة. العب

الدقــة والوضــوح: يجــب أن يظُهــر الاســم جوهــر المــشروع وأهدافــه بوضــوح، بحيــث يكــون . 2

مفهومًــا بســهولة حتــى للأشــخاص غــ˼ المطلعــ˾ عــلى تفاصيلــه.

الإيجــاز: الأســ˴ء المطولــة والمركبــة قــد تكــون صعبــة الاســتيعاب أو التذكــر، اســعَ لاختيــار . 3

اســم قصــ˼ ومعــبر.

اً˼ للاهتــ˴م، ɬــا يكفــي لجــذب انتبــاه القــارئ . 4 الجاذبيــة: يجــب أن يكــون الاســم لافتـًـا ومثــ

وتحفيــز فضولــه نحــو المزيــد عــن المــشروع.

تجنــب العموميــة: الكلــ˴ت الغامضــة مثــل «تحســ˾» أو «تطويــر» قــد تكــون مبهمــة ولا . 5

تقــدم تفاصيــل كافيــة عــن المــشروع، يفُضــل اســتخدام مصطلحــات أدق تصــف الأهــداف أو 

النتائــج المنتظــرة بصــورة أفضــل.

المصداقيــة: احــرص عــلى تجنــب العناويــن التــي قــد تبــدو مبالــغ فيهــا أو غــ˼ معقولــة، . 6

لمــا لهــا مــن تأثــ˼ ســلبي عــلى مصداقيــة المــشروع.



104

التميز: اسعَ لجعل اسم المشروع متفردًا ومميزاً ليبرز ب˾ المشاريع الأخرى.. 7

النواحــي القانونيــة: تأكــد مــن عــدم التعــدي عــلى حقــوق الملكيــة الفكريــة أو العلامــات . 8

التجاريــة للآخريــن بالاســم الــذي تختــاره.

يسُتحســن أن يصُــاغ اســم المــشروع المقــترح بطريقــة تعكــس التوجهــات والأهــداف الرئيســية 

ــتراوح عــدد الكلــ˴ت في  ــه، ويجــب أن ي ــار النطــاق الخــاص ب للمــشروع، مــع الأخــذ بعــ˾ الاعتب

الاســم بــ˾ ســت وعــشر كلــ˴ت، تبعًــا لتكويــن الاســم مــن مقطــع واحــد أو مقطعــ˾، في حــال 

ــ˴ت، أمــا إذا كان الاســم  ــد عــلى ســت كل ــا مــن مقطــع واحــد، ينبغــي ألا يزي كان الاســم مؤلفً

يشــتمل عــلى مقطعــ˾، فيجــب ألا تتجــاوز الكلــ˴ت عــشرًا، حيــث يتألــف المقطــع الأول مــن ثــلاث 

إلى أربــع كلــ˴ت، تليــه نقطتــان (:) ومــن ثــم يــأɴ المقطــع الثــا˻ بأربــع إلى ســت كلــ˴ت. 

للقطــاع  محــددًا  المــشروع،  بأهــداف  مبــاشرة  بصــورة  مرتبطـًـا  الاســم  يكــون  أن  ينبغــي 

المســتهدف، مــع ذكــر المنطقــة المعنيــة، ويجــب أن يتســم الاســم بالوضــوح والبســاطة، 

ــارات  ــاه وتجنــب العب ا˼ت صريحــة، مــع الحــرص عــلى جــذب الانتب ــ باســتخدام لغــة سلســة وتعب

ــزاً، مــع مراعــاة التوزيــع الأمثــل للكلــ˴ت  ــدًا وممي ــا، فري العامــة، كــ˴ ينبغــي أن يكــون واقعيً

بــ˾ المقطعــ˾.

جدول رقم (14)

أمر «تسمية مقترح المشروع»

Prompt_09رقم الأمر:

الأدوار:
المشروعــات  مقترحــات  كتابــة  في  متخصــص  كخبــ˼  تعمــل  أن  منــك  أريــد 

الإنســانية. 

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
 Project) المــشروع  لمقــترح  أســ˴ء  وتحليــل  توليــد  في  مهمتــك  تتمثــل 

.(Name
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:
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Prompt_09رقم الأمر:

مؤشرات المخرجات:

تأكد من تطبيق الخطوات التالية:

توليــد خمســة أســ˴ء مقترحــة للمــشروع: يجــب توليــد أســ˴ء تنقســم . 1

إلى نوعــ˾: أســ˴ء مكونــة مــن عبــارة واحــدة لا تتجــاوز ســت كلــ˴ت، 

وأســ˴ء مكونــة مــن عبارتــ˾ لا تتجــاوز عــشر كلــ˴ت.

ــار الأفضــل بينهــ˴: ينبغــي . 2 ــة واختي ــن كل فئ ــل م ــد الاســم الأمث تحدي

ــة أهــداف المــشروع  ــɵ فاعلي ــذي يعكــس بصــورة أك ــار الاســم ال اختي

ويحقــق التــوازن بــ˾ البســاطة والتأثــ˼ العاطفــي.

ــة: الوضــوح، البســاطة، . 3 ــ˼ التالي ــا للمعاي ــترح وفقً ــل كل اســم مق تحلي

الإيجــاز، الصراحــة، الواقعيــة، التميــز العاطفــي، والفــرادة.

المشكلة الرئيسية لمقترح المشروع (نتيجة Prompt_01).المدخلات:

المحددات والضوابط:

يجــب أن تكــون الأســ˴ء المقترحــة نوعــ˾: النــوع الأول يتكــون مــن • 

عبــارة واحــدة، والنــوع الثــا˻ يتكــون مــن عبارتــ˾.

كلــ˴ت، •   (6) تتجــاوز  ألا  يجــب  واحــدة  عبــارة  مــن  المكونــة  الأســ˴ء 

والأســ˴ء المكونــة مــن عبارتــ˾ يجــب ألا تتجــاوز (10) كل˴ت، مــع مراعاة 

التوزيــع الصحيــح للكلــ˴ت بــ˾ المقطعــ˾، حيــث يتألــف المقطــع الأول 

مــن ثــلاث إلى أربــع كلــ˴ت، تليــه نقطتــان (:) ومــن ثــم يــأɴ المقطــع 

الثــا˻ بأربــع إلى ســت كلــ˴ت.

المنطقــة •  للمــشروع،  الرئيســية  الأهــداف  يعكــس  اســم  اختيــار 

ــي، ينبغــي أن يتســم الاســم بالوضــوح  المســتهدفة، والقطــاع المعن

بفعاليــة.  المــشروع  رســالة  توصيــل  لضــ˴ن  والدقــة 

أن تشــتمل الأســ˴ء المرشــحة عــلى مفاهيــم إنســانية أساســية مثــل • 

للجمهــور  وملهمــة  معــبرّة  تكــون  وأن  والأمــل،  والعــون  التعاطــف 

والاجت˴عيــة  الثقافيــة  القيــم  الاعتبــار  في  الأخــذ  مــع  العالمــي، 

للتنــوع  والاحــترام  الحساســية  لضــ˴ن  المســتهدفة  للمجتمعــات 

الثقــافي.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام  وفي ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. لغــة دقيقــة ومهني
اسم المشروع.الكل˴ت الرئيسية:
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المصطلحات 

والتعريفات:

ــذي يعــبرّ عــن جوهــر وأهــداف  ــوان أو الاســم ال اســم المــشروع: هــو العن

طبيعــة  عــن  أوليــة  فكــرة  ويعطــي  وواضحــة،  موجــزة  بصــورة  المــشروع 

ومجالــه. المــشروع 

2. تحديد «قطاع المشروع»

يشــ˼ مقــترح قطــاع المــشروع إلى مجــال محــدد مــن مجــالات العمــل الــذي يركــز عليــه المــشروع 

ــا،  ــا، صحيً ــا، تكنولوجيً ــا، ثقافيً ــا، صناعيً ــا، اجت˴عيً المقــترح، هــذا ˽كــن أن يكــون مجــالاً اقتصاديً

تعليميًــا، بيئيًــا، أو أي مجــال آخــر ذي صلــة، والتعريــف الدقيــق للقطــاع يســاعد في توجيــه 

المــشروع نحــو الأهــداف المحــددة ويعــزز فهــم المانحــ˾ والأطــراف المعنيــة للقطاع والســياق 

الــذي ســيتم تنفيــذ المــشروع ضمنــه. 

التي  المشروعات  تصنيف  باختيار  قمت  الإغاثية،  المشروعات  لمجالات  عديدة  تصنيفات  هناك 

تستخدمها منظ˴ت الأمم المتحدة(1) مع الأخذ بالاعتبار خصوصية المنظ˴ت الإنسانية الإسلامية. 

التجمعات (Clusters) الإنسانية التابعة للأمم المتحدة:

الأهــداف  لتحقيــق  مــعاً  المتحــدة  للأمــم  التابعــة  (الكلاســتر)  الإنســانية  التجمعــات  تعمــل 

الإنســانية المشــتركة، وتضــم هــذه التجمعــات عــددًا مــن الــوكالات الأمميــة، والمنظــ˴ت الدولية 

ــة، والمنظــ˴ت الإنســانية، وممثلــ˾ مــن  ــة غــ˼ الحكومي ــة، والمنظــ˴ت المحلي غــ˼ الحكومي

ــة والمجتمــع المــد˻. ــات المحلي الحكوم

والمنظــ˴ت  الإنســانية  التجمعــات  بــ˾  العلاقــة  تعتــبر  الإنســانية،  الأعــ˴ل  ســياق  وفي 

الإنســانية أمــراً أساســيًا، وتقــدم هــذه المنظــ˴ت، كجــزء مــن هــذه التجمعــات، المســاعدة 

ــة أو النزاعــات  ــن يواجهــون أزمــات إنســانية ناتجــة عــن الكــوارث الطبيعي والدعــم للأفــراد الذي

المســلحة أو الأوبئــة.

ــة، إدارة الشــئون الاقتصاديــة والاجت˴عيــة الشــعبة  (1)  دليــل المؤسســات غــ˼ الربحيــة في نظــام الحســابات القومي
الإحصائيــة، دراســات في الأســاليب – السلســلة واو، العــدد 91، دليــل الحســابات القوميــة، الأمــم المتحــدة، نيويــورك 

2005م، 



107

توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

وتشارك المنظ˴ت الإنسانية في القرارات والتخطيط والتنفيذ ضمن هذه التجمعات، وذلك لض˴ن 

الدعم  تقدم  أن  الإنسانية  للجمعيات  و˽كن  المتأثرين،  للأشخاص  الأساسية  الاحتياجات  توف˼ 

اللازم للأفراد، مثل الغذاء والماء والرعاية الصحية والتعليم والمأوى، وفقا لخبرتها وقدراتها.

التجمعــات  تســعى  الإنســانية،  الجهــود  بتنســيق  المرتبطــة  التحديــات  مــن  الرغــم  وعــلى 

الإنســانية لتحقيــق التعــاون والتنســيق بــ˾ مختلــف الأطــراف المعنيــة، ɬــا في ذلــك المنظ˴ت 

ــة للأزمــات الإنســانية. الإنســانية، مــن أجــل الاســتجابة بفعالي

الجهــود  تنســيق  في   ً˴ مهــ دورًا  المتحــدة  للأمــم  التابعــة  الإنســانية  التجمعــات  وتلعــب 

الإنســانية. والبرامــج  للمشروعــات  الــلازم  التمويــل  بتأمــ˾  المتعلقــة 

واحــدة مــن الطــرق الرئيســية لذلــك هــي مــن خــلال مــا يســمى «خطــط الاســتجابة الإنســانية» 

(HRP)، تتألــف هــذه الخطــط مــن تقييــ˴ت شــاملة للاحتياجــات في حــالات الأزمــات، وتحديــد 

الأولويــات، وتطويــر اســتراتيجيات وأهــداف الاســتجابة، والتنبــؤ بالتكاليــف، ويتــم تقديــم هــذه 

الخطــط لل˴نحــ˾ الدوليــ˾، الذيــن ˽كنهــم بعــد ذلــك تقديــم التمويــل المبــاشر للبرامــج 

ــات الإنســانية. والمشــاريع الخاصــة بالتجمع

˽كــن للأمــم المتحــدة وشركاؤهــا في التجمعــات الإنســانية أيضًــا تنظيــم مؤɱــرات لل˴نحــ˾ 

بهــدف جمــع الأمــوال اســتجابةً للأزمــات الإنســانية، ويتــم خــلال هــذه المؤɱــرات تقديــم نظــرة 

عامــة عــن الأزمــة والاحتياجــات المتعلقــة بهــا، وتتــم دعــوة الحكومــات والمؤسســات الدوليــة 

والخاصــة للتعهــد بالتمويــل.

اســتخدام  في  والمســاءلة  الشــفافية  تعزيــز  عــلى  الإنســانية  التجمعــات  تعمــل  اً˼،  وأخــ

ــر  ــة، وتقديــم تقاري ــة النســبية للمشروعــات الفردي ــر والفعالي ــل، مــن خــلال تقييــم الأث التموي

عــن النتائــج، ويســاعد هــذا في التأكيــد لل˴نحــ˾ عــلى أن أموالهــم تسُــتخدم بطريقــة فعالــة 

ومناســبة، وهنــاك 12 نوعًــا مــن التجمعــات (Clusters) للقطاعــات الإنســانية التابعــة للأمــم 

ــدة، وهــي: المتح
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جدول رقم (15)

تجمعات القطاعات الإنسانية التابعة للأمم المتحدة

مثال للمشاريعالهدفاسم القطاعم

1
ɪالأمن الغذا

(Food Security)

يركز على ض˴ن الوصول 

الفعال والمستدام إلى 

الغذاء الآمن والصحي، 

ɬا في ذلك خلال الأزمات 

والنزاعات.

برنامج الغذاء العالمي من الأمم المتحدة: 

هو أحد أكبر البرامج التي تهدف إلى 

 ˮالتقليل من الجوع والفقر في العا

من خلال توزيع الطعام وتوف˼ الدعم 

الغذاɪ للمحتاج˾، خصوصًا خلال الأزمات.

2

المياه والصرف 

الصحي والنظافة

 ،WASH - Water)

 and ،Sanitation

(Hygiene

يشمل هذا القطاع توف˼ 

المياه النظيفة والمرافق 

الصحية وتحس˾ النظافة، 

والتي تعد جميعها 

أساسية للصحة البشرية 

والكرامة.

برنامج اليونيسف للمياه والصرف الصحي: 

يهدف هذا البرنامج إلى توف˼ مياه 

الشرب النظيفة وتحس˾ المرافق الصحية 

والنظافة في المدارس والمجتمعات 

المحرومة.

3
الصحة

(Health)

يعمل على تقديم خدمات 

الرعاية الصحية الأساسية، 

ɬا في ذلك الوقاية 

والعلاج والإحالات إلى 

خدمات صحية متخصصة.

مشروع الصحة العالمي من منظمة 

الصحة العالمية: يعمل على تحس˾ 

الرعاية الصحية والوقاية من الأمراض 

وتوف˼ اللقاحات والعلاجات الضرورية.

4
التغذية

(Nutrition)

يهدف إلى التأكد من 

أن الأشخاص، خاصة 

الأطفال والنساء الحوامل 

والمرضعات، يحصلون على 

التغذية المناسبة.

برنامج الأغذية العالمي: يقدم برامج 

التغذية المدرسية وتوزيع الغذاء في 

الأزمات.

5
التعليم

(Education)

يهدف إلى ض˴ن تقديم 

التعليم الأساسي 

والمهارات الحياتية في 

الظروف الطارئة.

مشروع «أنقذ الأطفال»: يعمل على 

تقديم التعليم الأساسي والدعم 

النفسي للأطفال في مناطق الأزمات.
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مثال للمشاريعالهدفاسم القطاعم

6
ح˴ية

(Protection)

يتضمن هذا القطاع ح˴ية 

الأشخاص من العنف 

والاستغلال والاضطهاد، 

وتعزيز حقوق الإنسان 

والكرامة.

اللجنة الدولية للصليب الأحمر: تعمل على 

ح˴ية الأشخاص المتضررين من النزاعات 

المسلحة وتقديم المساعدة الطارئة.

7

العنف القائم على 

النوع الاجت˴عي

 Gender-Based)

(Violence

يشمل هذا القطاع العمل 

على منع والرد على 

أشكال العنف المبنية 

على النوع، ɬا في ذلك 

العنف الجنسي والتحرش 

والاعتداء.

منظمة «جندر إكويتي»: تعمل على 

توعية المجتمعات حول العنف القائم 

على الجنس وتقديم الدعم للضحايا.

8
المأوى

(Shelter)

يعني توف˼ مأوى آمن 

ومناسب ودائم لأولئك 

الذين فقدوا منازلهم 

بسبب النزاعات أو الكوارث 

الطبيعية.

مشروع «شلتربوكس»: يوفر خيامًا ومواد 

طارئة للناس الذين فقدوا منازلهم بسبب 

الكوارث الطبيعية أو النزاعات.

9

تنسيق وإدارة 

 CCCM) المخي˴ت

- Camp Coordi-

 nation and Camp

(Management

يتضمن العمل على 

ض˴ن حياة كر˽ة وآمنة 

للمجتمعات في المخي˴ت 

أو المواقع المؤقتة 

الأخرى.

منظمة الهجرة الدولية: تعمل على إدارة 

المخي˴ت وتقديم الدعم الحيوي للناس 

في أوقات الأزمات.

10
التعافي المبكر

(Early Recovery)

يهدف إلى دعم الأفراد 

والمجتمعات في التعافي 

بعد الأزمات، ɬا في ذلك 

العمل على إعادة البناء 

وإعادة التأهيل.

برنامج الأمم المتحدة الإ˹اɪ: يقدم 

˴ً للدول في تحقيق التعافي المبكر  دع

بعد الأزمات، ɬا في ذلك تنمية القدرات 

وإعادة البناء.
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11
الدعم اللوجستي

(Logistics Support)

يتضمن التخطيط والتنفيذ 

والرصد لنقل البضائع 

والأشخاص، وض˴ن 

الوصول إلى الموارد 

الحيوية.

برنامج الغذاء العالمي: يوفر الدعم 

اللوجستي للتوزيع العالمي للمساعدات 

الغذائية.

12

اتصالات الطوارئ 

Emergency Com-)

(munications

تشمل توف˼ وصيانة 

شبكات الاتصالات في 

الظروف الطارئة للس˴ح 

بالتنسيق والرد الفعال.

منظمة اليونيسف: توفر الدعم للاتصالات 

الطارئة في الأزمات من خلال تقديم 

المعدات والتكنولوجيا اللازمة للتواصل 

الفعال.

شكل رقم (9)

المكلفة  المتحدة  للأمم  التابعة  المنظ˴ت  تحديد  مع  الإنسا˻،  العمل  قطاعات  على  شاملة  نظرة 

بإدارة كل قطاع، هذا التوزيع مُنظم وفقًا للجداول الزمنية المتعلقة بوقوع الأحداث الكارثية 
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جدول رقم (16)

أمر تحديد القطاع الإغاɹ الذي ينتمي إليه مقترح المشروع

Prompt_10رقم الأمر:

المشروعــات الأدوار: مقترحــات  كتابــة  في  متخصــص  كخبــ˼  تعمــل  أن  منــك  أريــد 
الإنســانية. 

وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة السياق:
للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

تتمثــل مهمتــك في تحديــد القطــاع الإغــاɹ أو التنمــوي الــذي ينتمــي إليــه المهمة:
المــشروع (scope Project)، مــن بــ˾ القطاعــات المحــددة. 

لا يوجد.الاستشهادات:

اسم القطاع الذي تم تحديده.· مؤشرات المخرجات:
ذكر الأسباب التي دعت لاختيار اسم القطاع.· 

المشكلة الرئيسية (نتيجة Prompt_01).المدخلات:

المحددات والضوابط:

يجب:

أن يتوافق القطاع المختار مع طبيعة وأهداف المشروع.· 

ــاه والــصرف ·  ــة تشــمل: الأمــن الغــذاɪ، المي ــة المحتمل القطاعــات الإغاثي
الصحــي والنظافــة، الصحــة، التغذيــة، التعليــم، الح˴يــة، العنــف القائــم 
ــ˴ت، التعــافي  ــي، المــأوى، تنســيق وإدارة المخي ــوع الاجت˴ع عــلى الن

ــر، الدعــم اللوجســتي، اتصــالات الطــوارئ. المبك

وفي ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة أسلوب الكتابة:
دقيقــة ومهنية.

القطاع الإغاɹ.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

ــذي  ــال ال ــه مقــترح المــشروع هــو المج ــذي ينتمــي إلي القطــاع الإغــاɹ ال
يســتهدف تلبيــة الاحتياجــات الإنســانية العاجلــة والطويلــة الأمــد للأفــراد 

المتــضررة.  والمجتمعــات 

3. تحديد «المناطق تنفيذ المشروع»

ــة  ــدد ذات أهمي ــشروع مح ــذ م ــة/ المناطــق المســتهدفة لتنفي ــار المنطق ــة اختي ــبر عملي تعُت

بالغــة في تحديــد النطــاق الجغــرافي الــذي ســيخدمه المــشروع، وتتمثــل الأســئلة الأساســية 

ــا  ــي تفُضله ــة الت ــة الجغرافي ــا المنطق ــن ســينُفذ المــشروع؟» و «م في هــذا الســياق بـــ: «أي

ــترح المــشروع؟». ــق مق ــة لتطبي المنظم
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يؤثــر الموقــع الجغــرافي للمــشروع بصــورة مبــاشرة عــلى عديــد مــن العوامــل المتعلقــة 

بالمــشروع مثــل تكاليــف الإنشــاء، الإمكانيــات المتاحــة، البنيــة التحتيــة القاɧــة، واحتياجــات 

المجتمــع المحــلي، عــلاوة عــلى ذلــك، يســهم تحديــد الموقــع في تقييــم فعاليــة المــشروع 

ــة. ــق أقــصى اســتفادة ممكن ــو تحقي ــه الجهــود والمــوارد نح ــدواه، ويوج وج

المكونات الأساسية لعرض المناطق المستهدفة في مقترح المشروع

المعايــ˼ الأساســية: يشــمل هــذا القســم عــرضاً للمعايــ˼ المســتخدمة في تقييــم . 1

واختيــار المناطــق المحتملــة للمــشروع مثــل التكلفــة، الموقــع الجغــرافي، البنيــة التحتيــة، 

والاســتدامة البيئيــة.

ــة: تقديــم قاɧــة بالمناطــق التــي ɱــت مراجعتهــا كخيــارات ممكنــة . 2 المناطــق المحتمل

لتنفيــذ المــشروع.

تقييــم المناطــق المحتملــة: تحليــل مقــارن للمناطــق المحتملــة معتمــدًا عــلى المعايــ˼ . 3

الأساســية المذكــورة أعــلاه.

الاختيــار النهــاɪ: شرح الأســباب وراء اختيــار منطقــة معينــة لتنفيــذ المــشروع، مــع . 4

الإشــارة إلى مــدى توافقهــا مــع المعايــ˼ المحــددة.

الفوائــد المتوقعــة: عــرض موجــز للفوائــد التــي يتُوقــع تحقيقهــا مــن خــلال تنفيــذ . 5

المختــارة. المنطقــة  في  المــشروع 

الختــام: تلخيــص النقــاط الرئيســية والتأكيــد عــلى أهميــة اختيــار المنطقــة المحــددة . 6

لضــ˴ن نجــاح المــشروع.

عوامل يجب مراعاتها عند تحديد المواقع الجغرافية للمشروع

تطابــق الاحتياجــات والقضايــا: التحقــق من مــدى توافق المواقــع مع الاحتياجات والمشــكلات - 

التــي يعتزم المــشروع معالجتها.

القــدرة عــلى توفــ˼ المــوارد: تقييــم إمكانيــة المواقــع المحــددة في توفــ˼ البنيــة - 

التحتيــة والمــوارد البشريــة اللازمــة.

كن أن -  الــشراكات القاɧــة والمحتملــة: النظــر في الــشراكات الموجــودة أو الممكنــة التــي˽ 

تســاعد في تســهيل تنفيــذ المشروع.
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المنفــذ -  للفريــق  المواقــع  إلى  الوصــول  ســهولة  مــدى  تحديــد  الوصــول:  قابليــة 

والمســتفيدين.

الاســتقرار الســياسي والأمنــي: تقييــم الظــروف السياســية والأمنيــة للمواقــع المحتملة، - 

حيــث إن الأماكــن غــ˼ المســتقرة قــد تشــكل تحديــات لتنفيــذ المــشروع.

التحليل الجغرافي والد˽وغرافي للمناطق والفئات المستهدفة

تحليــل الخصائــص الجغرافيــة والد˽وغرافيــة للمناطــق والفئــات المســتهدفة يعُــد عنــصرًا 

الاجت˴عــي  الأثــر  ذات  تلــك  خصوصًــا  بفعاليــة،  المشروعــات  وتنفيــذ  تصميــم  في   ً˴ حاســ

أو الإنســا˻، ويشــتمل هــذا التحليــل عــلى دراســة الخصائــص الجغرافيــة، تحليــل البيانــات 

الد˽وغرافيــة، تقييــم الاحتياجــات والفــرص، دراســة الاتجاهــات الســكانية، وتقييــم التأثــ˼ 

البيئــي والاجت˴عــي، بالإضافــة إلى التعــاون مــع الجهــات المحليــة، ويضمــن هــذا النهــج توجيه 

الجهــود والمــوارد بكفــاءة نحــو تحقيــق الأهــداف المنشــودة مــن المــشروع، مــع مراعــاة 

الخصائــص الفريــدة لــكل منطقــة والفئــة المســتهدفة، وصيغــة الأمــر لتحديــد مناطــق تنفيــذ 

ــترح المــشروع. مق

جدول رقم (17)

أمر تحديد مناطق تنفيذ المشروع

Prompt_11رقم الأمر:

الأدوار:
المشروعــات  مقترحــات  كتابــة  في  متخصــص  كخبــ˼  تعمــل  أن  منــك  أريــد 

الإنســانية. 

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
Project Im-) تتمثــل مهمتــك في ترشــيح مناطــق لتنفيــذ مقــترح المــشروع

ــار أنســبها. ــم اختي plementation Areas)، ث
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات 

المخرجات:

تأكــد مــن إجــراء تقييــم دقيــق لــكل مــن المناطــق المرشــحة، وشرح الأســباب 

التــي دفعــت إلى اختيــار المنطقــة النهائيــة بالإضافــة إلى الفوائــد المتوقعــة 

مــن هــذا الاختيــار.

المشكلة الرئيسية (نتيجة Prompt_01)، [تحديد مناطق معينة]المدخلات:
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المحددات 

والضوابط:

يجب:

أن تراعــى المعايــ˼ الأساســية لاختيــار المناطــق بدقــة وتشــمل: التطابــق · 
بــ˾ الاحتياجــات المحليــة وأهــداف المــشروع، القــدرة عــلى توفــ˼ المــوارد 
ــة  ــا، قابلي ــن تطويره ــي ˽ك ــة الت ــشراكات القاɧــة والمحتمل ــة، ال اللازم
الوصــول إلى المنطقــة، والاســتقرار الســياسي والأمنــي الــذي ˽كــن أن 

يؤثــر عــلى نجــاح المــشروع.

بالتفصيــل ·  محتملــة  منطقــة  لــكل  الموضوعــي  التحليــل  يتميــز  أن 
لــكل  الاســتراتيجية  والأهميــة  الفوائــد  عــلى  التركيــز  مــع  والشــمولية، 
منطقــة، ويتطلــب هــذا التحليــل اســتخدام الأرقــام والإحصائيــات الموثقــة 

الاســتنتاجات. لدعــم 

أسلوب الكتابة:
وفي ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنية.
مناطق تنفيذ المشروع.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

مناطــق تنفيــذ المــشروع هــي المناطــق الجغرافيــة المختــارة لتنفيذ نشــاطات 

مــشروع محــدد، يعُــد اختيــار هــذه المناطــق أساســياً لتحديــد نطــاق تأثــ˼ 

المــشروع والفئــة المســتفيدة، ويشــمل تحليــل احتياجــات المنطقــة والبنيــة 

التحتيــة المتوافــرة.

4. تحديد «الفئات المستهدفة والمستفيدين» من مقترح المشروع

تعريــف الفئــات المســتهدفة يشــمل تحديــد الج˴عــات أو الشرائــح الاجت˴عيــة التــي يتُوقــع 

أن تتأثــر مبــاشرة بالتدخــلات التــي يقدمهــا المــشروع، هــذه الفئــات ˽كــن أن تشــمل الأفــراد، 

تأثــ˼  نطــاق  ضمــن  تعُتــبر  التــي  الاقتصاديــة  القطاعــات  حتــى  أو  المنظــ˴ت،  المجتمعــات، 

المجموعــات  أو  الأشــخاص  هــم  النهائيــون  المســتفيدون  أخــرى،  ناحيــة  مــن  المــشروع. 

التــي تعــا˻ مبــاشرة مــن المشــكلة المحــددة والتــي يهــدف المــشروع إلى خدمتهــم وحــل 

ــات وأبحــاث تظُهــر  ــا عــلى بيان ــا ومبنيً ــات دقيقً ــد هــذه الفئ مشــكلاتهم، يجــب أن يكــون تحدي

ــات الخاصــة بهــم. ــات والتحدي الحاج
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جدول رقم (18)

مقارنة ب˾ الفئات المستهدفة والمستفيدون

المستفيدون النهائيونالفئات المستهدفةخصائص

يتضررون من المشكلةيسببون المشكلةالتأث˼

العدد

مجموعات محددة وأعداد قليلة 

˽كن جمعها بسهولة لمعرفة العدد 

المستهدف

عدد كب˼ وقد نحتاج إلى معادلات 

ɪلمعرفة عدد المستفيدين النها

لماذا؟ لمن؟ماذا؟ من؟السؤال
نتيجة المشروعمخرجات المشروعالمستوى

بالتقييمبالمتابعةالقياس

جدول رقم (19)

أمر «تحديد الفئات المستهدفة والمستفيدين»

Prompt_12رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
ــة  ــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكومي ــار كتاب وفي إط

ــة. ــه مــن جهــة ɱويلي ــل ل للحصــول عــلى ɱوي

المهمة:
 Target) تتمثــل مهمتــك في تحديــد المجموعــات المســتهدفة والمســتفيدة

ــة. groups and end-beneficiaries) بصــورة واضح

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات 

المخرجات:

تشــمل البيانــات الد˽وغرافيــة التفصيليــة للمناطــق المســتهدفة: تعــداد 

الســكان، التوزيــع حســب الجنــس والفئــات العمريــة.

المدخلات:
ــذ المــشروع (نتيجــة  المشــكلة الرئيســية (نتيجــة Prompt_01)، ومناطــق تنفي

ــر]. ــدد معــ˾ اذا تواف ــال ع Prompt_11)، [إدخ

المحددات 

والضوابط:

يجب:

ــود ·  ــه الجه ــة شــاملة تســاعد في توجي ــات د˽وغرافي ــ˴د عــلى بيان الاعت
ــة. ــاءة والعدال ــق أعــلى معــدلات الكف ــع المــوارد بصــورة تضمــن تحقي وتوزي

في ·  الأخــذ  مــع  المســتهدفة،  الج˴عــات  لجميــع  متــوازن  ɱثيــل  ضــ˴ن 
الاعتبــار التفاوتــات الجنســانية والعمريــة، لضــ˴ن أن تصــل المســاعدات إلى 

ــة. ــة ومنصف ــة متكافئ ــا بطريق ــɵ احتياجً ــات الأك الفئ
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أسلوب الكتابة:
وفي ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة.

الكل˴ت 

الرئيسية:
المجموعات المستهدفة والمستفيدة.

المصطلحات 

والتعريفات:

تعريــف الفئات المســتهدفة يشــمل تحديــد الج˴عات أو الشرائــح الاجت˴عية · 
التــي يتُوقــع أن تتأثــر مبــاشرة بالتدخــلات التــي يقدمهــا المــشروع، و˽كــن 
أن تشــمل هــذه الفئــات: الأفــراد، المجتمعــات، المنظــ˴ت، أو القطاعــات 

الاقتصاديــة التــي تقــع ضمــن نطــاق تأثــ˼ المــشروع.

المســتفيدون النهائيــون، وهــم الأشــخاص أو المجموعــات الذيــن يعانــون من · 
المشــكلة المحــددة التــي يســعى المــشروع إلى حلهــا وخدمتهــم، ويجــب 
ــر  ــاث تظُه ــات وأبح ــا عــلى بيان ــا ومبنيً ــات دقيقً ــذه الفئ ــد ه ــون تحدي أن يك

احتياجاتهــم وتحدياتهــم.

5. مراعاة النوع الاجت˴عي

وتقييــم  إدراج  إلى  المــشروع  مقــترح  في  الاجت˴عــي»  النــوع  «مراعــاة  مفهــوم  يشــ˼ 

ــع  ا˼ت عــلى الرجــال والنســاء في جمي ــ ــات والتأث الاختلافــات بــ˾ الأدوار والاحتياجــات والأولوي

مراحــل المــشروع، مــن التخطيــط والتصميــم إلى التنفيــذ والتقييــم، ويهــدف هــذا المنهــج إلى 

ضــ˴ن أن يكــون للمشــاريع أثــر إيجــاɯ عــلى المســاواة بــ˾ الجنســ˾ وتعزيــز تكافــؤ الفــرص 

ــع، بغــض النظــر عــن جنســهم. للجمي

وهــو الــدور الاجت˴عــي الــذي يفرضــه المجتمــع عــلى كل مــن الرجــال والنســاء والشــباب 

والشــابات والأولاد والبنــات، وتختلــف هــذه الأدوار باختــلاف المــكان والزمــان، وفي مجــال التنمية 

والإغاثــة، علينــا أثنــاء تقييــم الاحتياجــات وتحليــل المشــكلات أن نتأكــد مــن الأدوار المختلفــة 

ــات ســبباً  ــدور الــذي تقــوم بــه إحــدى الفئ ــات المجتمــع المختلفــة، ومعرفــة مــا إذا كان ال لفئ

ــات أو الفــرص المعيشــية.  ــا مــن الخدم في حرمانه

ــذ المــشروع فيهــا تعمــل عــلى  ــد تنفي ــة التــي نري ــات في القــرى الريفي ــلاً: قــد تكــون البن مث

رعــي الأغنــام وجلــب الميــاه للمنــزل طــوال النهــار، ولذلــك فــإن هــذا الــدور الــذي تقــوم بــه 

الفتيــات ســيكون أكــبر عائــق أمــام تعليمهــن، بينــ˴ الأولاد يذهبــون للمدرســة ويحصلــون عــلى 

حقهــم في التعليــم ببســاطة، وهــذا كلــه يحــدث بــدون إدراك ووعــي كافٍ مــن المجتمــع.
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إذاً فإننــا أثنــاء تقييــم الاحتياجــات نقوم بالســؤال عــن هــذه الأدوار المختلفة وتحليلهــا ومراعاتها 

ــاء تصميــم أنشــطة المــشروع، لضــ˴ن أن كل فئــات المجتمــع تســتفيد منــه بصــورة منصفــة  أثن

وبقــدر مــا يســتحقون، ولذلــك يجــب الانتبــاه إلى النقــاط التاليــة:

يؤكد جميع المانح˾ على أهمية مراعاة المشروع للنوع الاجت˴عي.· 

هنــاك الكثــ˼ مــن الأدوات التــي يســتخدمها المانحــون لمراجعــة المشـــروع من منظــور النوع · 

الاجت˴عــي قبــل قبوله.

يجــب التأكــد مــن أن النســاء والرجــال والأولاد والبنــات مــن كل الأعــ˴ر ســوف يســتفيدون مــن · 

المــشروع بصــورة متســاوية.

ويقــوم المانحــون بتقييــم المشروعــات مــن منظور النــوع الاجت˴عــي باســتخدام أدوات معينة، 

ويركــزون عــلى أهــم ثــلاث مراحــل تؤثــر عــلى تصميــم المــشروع وتنفيــذه وهــي مرحلــة: تقييــم 

الاحتياجــات، والأنشــطة، والمخرجــات مــع النتائج.

تقييم المشاريع من منظور النوع الاجت˴عي

يعتمــد معظــم المانحــ˾ مــا لا يقــل عــن 5 درجــات مــن 100 درجــة فقــط للنــوع الاجت˴عــي ومدى 

ــاة المقــترح  ــم يقومــون باحتســابها بحســب مســتوى مراع ــه في المقــترح المقــدم، ث مراعات

للنــوع الاجت˴عــي كالتــالي:

جدول رقم (20)

˹اذج لتقييم المشاريع اعت˴دًا على النوع الاجت˴عي

وصف المقترحم

مستوى 

النوع 

الاجت˴عي

توضيح بالأمثلة

1

أعمى بالنوع 

الاجت˴عي

(0 درجة)

0

تحليل المشكلات: يعا˻ الأطفال من التسرب من التعليم.

الأنشطة: توزيع حقائب مدرسية لعدد 1000 من الطلاب.

النتيجة: 1000 طالب تم إلحاقهم بالمدارس الأساسية.

2

حساس للنوع 

الاجت˴عي

(2 درجة)

1

تحليــل المشــكلات: يعــا˻ الأولاد والبنــات مــن التــسرب مــن 

التعليــم.

الأنشــطة: توزيــع حقائــب مدرســية لعــدد 1000 مــن الطــلاب 

والطالبــات.

النتيجــة: 1000 طالــب وطالبــة تــم إلحاقهــم بالمــدارس 

الأساســية.
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وصف المقترحم

مستوى 

النوع 

الاجت˴عي

توضيح بالأمثلة

3

مستجيب للنوع 

الاجت˴عي

(5 درجات)

a2

من  التسرب  من  والبنات  الأولاد  يعا˻  المشكلات:  تحليل 

التعليم، ولكن هناك 70% من البنات لا يحصلن على التعليم 

في المنطقة.

الطلبة  من   1000 لعدد  مدرسية  حقائب  توزيع  الأنشطة: 

(500 طالب و500 طالبة).

النتيجة: 1000 طالب (500 طالب و500 طالبة) تم إلحاقهم 

بالمدارس الأساسية.

4

متخصص في 

النوع الاجت˴عي

(5 درجات)

b2

مــن   1000 أن  التقييــم  أثنــاء  وجدنــا  المشــكلات:  تحليــل 

البنــات في ســن 6-18 عامًــا ˮ يتــم إلحاقهــن بالمــدارس 

المنطقــة. في 

مــن   1000 لعــدد  مدرســية  حقائــب  توزيــع  الأنشــطة: 

لبــات. الطا

النتيجــة: 1000 طالبــة في ســن التعليــم (6-18) عامًــا تــم 

إلحاقهــن بالمــدارس.

جدول رقم (21)

إدارة تقييم المقترح من منظور النوع الاجت˴عي

تحليل النوع 

الاجت˴عي 

في تقييم 

الاحتياجات

مراعاة النوع 

الاجت˴عي في 

الأنشطة

مراعاة النوع 

الاجت˴عي 

في النتائج 

والمخرجات

مستوى الجندرعدد النجوم
عدد الدرجات 

من (5)

♦♦♦32a or 2b5
♦♦-212
-♦♦212
♦-♦212
♦--112
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

تحليل النوع 

الاجت˴عي 

في تقييم 

الاحتياجات

مراعاة النوع 

الاجت˴عي في 

الأنشطة

مراعاة النوع 

الاجت˴عي 

في النتائج 

والمخرجات

مستوى الجندرعدد النجوم
عدد الدرجات 

من (5)

-♦-112
--♦100
---000

بالاعت˴د على الجدول˾ السابق˾ نستطيع أن نصل لنتيجة للمقترح كالتالي:

ــذا  ــر، وه ــه = صف ــوع الاجت˴عــي في ــي: مســتوى الن ــوع الاجت˴ع ــى الن ــترح يتصــف بعم مق

المقــترح يحصــل عــلى 0/ 5 درجــات.

مقــترح يتصــف بحساســية النــوع الاجت˴عــي: مســتوى النــوع الاجت˴عــي فيــه = 1. وهــذا 

المقــترح يحصــل عــلى 2/ 5 درجــات.

مقــترح يتصــف بأنــه مســتجيب للنــوع الاجت˴عــي: مســتوى النــوع الاجت˴عــي فيــه = a 2، وهــذا 

المقــترح يحصــل عــلى 5/ 5 درجــات.

 ،2B= ــه ــوع الاجت˴عــي في ــوع الاجت˴عــي: مســتوى الن ــه متخصــص في الن ــترح يتصــف بأن مق

ــات. وهــذا المقــترح يحصــل عــلى 5/ 5 درج

جدول رقم (22)

أمر مراعاة «النوع الاجت˴عي» في مقترح المشروع

Prompt_47رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية.الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في كتابــة نــص فقــرة « مراعــاة النــوع الاجت˴عــي» بصــورة 

واضحــة، وباســتخدام تقنيــة «التحفيــز بعــدد قليــل مــن الأمثلــة».

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:
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Prompt_47رقم الأمر:

مؤشرات المخرجات:
اســتخدم نــص [الســيناريو] نفســه، و˽كنــك تعديلــه أو إضافــة تفاصيــل محــددة 

تراهــا مناســبة.

تحديد الفئات المستهدفة والمستفيدة (نتيجة Prompt_12)، [ السيناريو].المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

يجب:

الاعتــ˴د عــلى بيانــات د˽وغرافيــة شــاملة يســاعد في توجيــه الجهــود · 

وتوزيــع المــوارد بصــورة تضمــن تحقيــق أعــلى معــدلات الكفــاءة والعدالــة.

ضــ˴ن ɱثيــل متــوازن لجميــع الج˴عــات المســتهدفة، مــع الأخــذ في الاعتبــار · 

ــات  ــة، لضــ˴ن أن تصــل المســاعدات إلى الفئ ــات الجنســانية والعمري التفاوت

الأكــɵ احتياجًــا بطريقــة متكافئــة ومنصفــة.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  وفي ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

دقيقــة ومهنيــة.

مراعاة النوع الاجت˴عي.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

ــوع الاجت˴عــي في مقــترح المــشروع» إلى دمــج  ــاة الن يشــ˼ مفهــوم «مراع

ــال والنســاء  ا˼ت عــلى الرج ــ ــم الفروقــات بــ˾ الأدوار والاحتياجــات والتأث وتقيي

في جميــع مراحــل المــشروع، لضــ˴ن تحقيــق المســاواة بــ˾ الجنســ˾ وتعزيــز 

تكافــؤ الفــرص للجميــع، ويتضمــن هــذا الاعــتراف بــالأدوار الاجت˴عيــة المفروضــة 

والفــرص  الخدمــات  إلى  الوصــول  عــلى  تأث˼هــا  وتقييــم  الجنســ˾  عــلى 

المعيشــية.
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

نص السيناريو هو:

تعــا˻ النســاء والفتيــات في المناطــق المســتهدفة بصــورة أكــبر مــن عــدم توافــر الميــاه 

النظيفــة وبكميــة كافيــة نتيجــة بعُْــد مصــادر الميــاه عــن القــرى وعــدم وجــود مشــاريع مؤهلــة 

لضــخ الميــاه إلى المنــازل، ونتيجــة لان المجتمــع قــد فــرض عــلى النســاء والفتيــات دور جلــب 

اً˼ يعانــ˾ منــه، مــ˴ ينعكــس عــلى كل أمــور حياتهــن، حيــث إنهــن  الميــاه، فــإن هــذا ˽ثــل عبئـًـا كبــ

ــلاً ويذهــɭ مســافات بعيــدة تســتغرق مــا يزيــد عــلى ســاعة ونصــف الســاعة  ــا طوي يقضــ˾ وقتً

للوصــول لمصــدر المــاء والعــودة بكميــة لا تكفــي ســوى شــخص واحــد في الأســـرة، ونتيجــة لذلــك 

فــإن أغلــب الفتيــات في القــرى المســتهدفة يتــم حرمانهــن مــن التعليــم لأنهــن مســئولات عــن 

جلــب الميــاه لأسرهــن بصــورة يوميــة.

كــ˴ أن النقــص في كميــة الميــاه يؤثــر بصــورة كبــ˼ة عــلى الصـــرف الصحــي واســتخدام المراحيــض 

والنظافــة، ونتيجــة لتعاملهــن المســتمر مــع الميــاه والنظافــة فإنهــن أكــɵ مجموعــات معرضــة 

ا˼؛ ولذلــك ســيقوم المشـــروع بالعمــل عــلى  لخطــر الإصابــة بالإســهال المــاɪ الحــاد والكولــ

تحســ˾ الحصــول عــلى الميــاه النظيفــة عــن طريــق تأهيــل مصــادر الميــاه وبنــاء الخزانــات والعمــل 

ــد مــن  ــاه إلى القــرى المســتهدفة، والتأك ــب المي ــات اللازمــة لجل ــب والمضخ ــب الأنابي عــلى تركي

ــا، وهــذا سيشــجع  ــة يوميً ــاه النقي ــتراً مــن المي ــد عــلى 15 ل ــا يزي أن كل شــخص ســيحصل عــلى م

الأهــالي عــلى بنــاء مرافــق الــصرف الصحــي والمراحيــض المغطــاة، وســتتم توعيــة النســاء 

والرجــال والفتيــات والفتيــان بأهميــة اســتخدام المراحيــض وغســل اليديــن في الأوقــات الحرجــة، 

الميــاه  حفــظ  طريقــة  وكذلــك  الصابــون،  واســتخدام  الشــخصية  النظافــة  عــلى  والمحافظــة 

ــة.  وتعقيمهــا بصــورة صحيح

6. تقييم الاحتياجات وتحليل المشكلات

ــات، إذ  ــات المشروع ــداد مقترح ــة في إع ــة وحيوي ــات خطــوة أولي ــم الاحتياج ــة تقيي ــد عملي تعُ

ɱُكــن المانحــ˾ مــن فهــم جوهــر المشــكلة بصــورة معمقــة، ويتطلــب هــذا الجــزء مــن العمليــة 

تنفيــذًا دقيقًــا وواضحًــا لضــ˴ن التقييــم الفعّــال للحاجيــات.

عنــد تقييــم الاحتياجــات، مــن الــضروري الاعــتراف بــأن الحاجــة ɱُثــل مشــكلة تؤثــر عــلى شريحــة 

معينــة مــن المجتمــع، ســواء كانــت هــذه الشرائــح تشــمل الأطفــال مــن كلا الجنســ˾، الشــباب، 

الاحتياجــات  ذوي  الأشــخاص  مثــل  محــددة  مجموعــات  عــلى  ترُكــز  قــد  أو  والنســاء،  الرجــال 

الخاصــة أو الفئــات الأكــɵ عُرضــة للفقــر، مــن أجــل اســتيعاب وفهــم هــذه الاحتياجــات ɬنطقيــة 
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ــراً أساســياً. ــل المشــكلات ضمــن المجتمــع المســتهدف أم ــبر تحلي وشــمولية، ويعُت

ولتحليــل المشــكلة الرئيســية في مرحلــة التخطيــط لأي مــشروع، يتــم اتبــاع عــدة خطــوات 

مهمــة ˽كــن تنظيمهــا عــلى النحــو التــالي:

يبــدأ التحليــل بتحديــد المشــكلة داخــل المنطقــة المســتهدفة، مــع التركيــز عــلى حجمهــا - 

وتأث˼هــا عــلى الســكان، لتوضيــح الإطــار العــام للمســألة التــي ينبغــي حلهــا.

يتبــع ذلــك وصــف الوضــع الحــالي، مــن خــلال تقديــم تصويــر دقيــق للظــروف الســائدة في - 

المنطقــة، مــ˴ يســهل فهــم الاحتياجــات والتحديــات القاɧــة.

الخطــوة التاليــة تتضمــن تحديــد الأطــراف المؤثــرة والجهــات المعنيــة بالمشــكلة، ɬــن - 

في ذلــك العاملــون في المجــالات التعليميــة والصحيــة، الســلطات المحليــة، والقــادة 

ــال. ــون، لضــ˴ن تعــاون فعّ المجتمعي

يتــم بعــد ذلــك البحــث في الأســباب الجذريــة والعوامــل المبــاشرة التــي أدت إلى تفاقم - 

المشــكلة، لتحديــد نقــاط الضعــف والتحديــات التــي تحتــاج إلى تدخل.

يشــمل التحليــل تقييــم الأثــر الناجــم عــن المشــكلة، ɬــا في ذلــك الصعوبــات والتحديــات - 

ــل النســاء، الأطفــال، والأشــخاص ذوي  ــات الهشــة مث التــي خلفتهــا، وتأث˼هــا عــلى الفئ

الاحتياجــات الخاصــة.

ــة -  ــة، والبيئي ــة، الصحي ــة، الاجت˴عي ــا استكشــاف الظــروف الاقتصادي ــل أيضً يتضمــن التحلي

الســائدة، وكيــف تؤثــر هــذه العوامــل في حيــاة الســكان والمجموعــات المســتهدفة مــن 

المــشروع.

اً˼، يتــم التعــرف عــلى المبــادرات والبرامــج الحاليــة التــي تعالــج هــذه المشــكلات، مــع -  أخــ

تقييــم فعاليــة هــذه الجهــود وتحديــد مجــالات التحســ˾ الممكنة.

ــر اســتراتيجية شــاملة ومدروســة لمواجهــة المشــكلات  ــن تطوي ــاع هــذه الخطــوات، ˽ك باتب

ــترح المــشروع. ــوة مــن مق ــق الأهــداف المرج وتحقي

إن تحليــل الفــروق بــ˾ الوضــع الحــالي والوضــع المطلــوب يتــم من خــلال فقــرة تقييــم الاحتياجات، 

ــد  ــا نحــو تحدي ــات الرئيســية، ويوجهن ــا مــن التعــرف عــلى الفجــوات والتحدي ــل ˽كنن هــذا التحلي

الإجــراءات اللازمــة لمعالجتهــا، يتــم طــرح الســؤال التــالي:
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مــا الاحتياجــات والتحديــات الأساســية التــي يعانيهــا المجتمــع أو القطــاع المســتهدف، 

ــكلات؟ ــذه المش ــرة له ــولاً مؤث ــر حل ــا أن يوف ــن لمشروعن ــف ˽ك وكي

مواصفات كتابة «فقرة تقييم الاحتياجات»

.ɵوليس أك A4 في الغالب لا تزيد على نصف صفحة إلى صفحة

 يجب أن يستهدف كل مقترح مشكلة رئيسية واحدة فقط.· 

الخاصــة ·  المعلومــات  عــلى  الحصــول  تــم  المرجع الــذي  أو  التقييــم  اســم  كتابــة   

بالمشــكلات والاحتياجــات مــن خلالــه مــع تاريــخ صــدوره باختصــار، مــع ذكــر الجهــة التــي 

ــم أو الدراســة. ــذا التقيي ــت به قام

 يجــب أن تكتــب الاحتياجــات أو المشــكلات لــكل فئــة متضـــررة، مثلاً يجــب أن نذكــر احتياجات · 

الأولاد بصــورة منفصلــة عــن احتياجــات البنــات، واحتياجــات النســاء بصــورة منفصلــة عــن 

احتياجــات الرجــال، وفي حالــة وجــود معلومــات أخــرى عــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة، 

ــدم  ــة وع ــرد في جمــل منفصل ــ˾، يجــب أن تسـ ــ˾، أو اللاجئ أو المهمشــ˾، أو النازح

الاكتفــاء بســـردها بصــورة إج˴ليــة.

ــح أن المشــكلة أو ·  ــة للحــل، وألا نظهــر لل˴ن  يجــب أن تكــون المشــكلات المذكــورة قابل

الاحتيــاج أكــبر بكثــ˼ مــن قدرتنــا عــلى الاســتجابة لهــا بواســطة الأنشــطة التــي نخطــط 

ــر  لهــا في المــشروع وبالميزانيــة المقترحــة، وهــذا يعنــي أن نتوســع أو نقــوم بحصـ

المشــكلات والاحتياجــات عــلى منطقــة جغرافيــة وعــدد مســتفيدين بصــورة تتوافــق مع 

ســقف التمويــل المتوقــع الحصــول عليــه في حالــة فــوز المقــترح بالتمويــل المطلــوب.

ــرة التي لهــا علاقــة ·  ــح الأســباب غــ˼ المباشـ ــرد وتوضي  يجــب عــدم الإســهاب في سـ

بعيــدة بالمشــكلة، وبــدلاً مــن ذلــك يجــب علينــا التركيــز عــلى الأســباب المبــاشرة التــي 

ســتتم معالجتهــا أو توفــ˼ حلــول لهــا عنــد تنفيــذ أنشــطة المــشروع، ويعنــي ذلــك أن 

نقــوم ɬراجعــة فقــرة تقييــم الاحتياجــات بعــد الانتهــاء مــن وضــع الأنشــطة للتأكــد مــن 

وجــود العلاقــة المنطقيــة بــ˾ الأســباب المبــاشرة المذكــورة في هــذه الفقــرة وبــ˾ 

الأنشــطة والتدخــلات التــي وضعناهــا في خطــة العمــل والإطــار المنطقــي.
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 يجــب أن يتــم سرد الأســباب المبــاشرة وكذلــك النتائــج والآثــار التــي خلفتهــا هــذه · 

المشــكلة لتتضح الصــورة بشــكل كامــل وتهيــئ المانــح لتوقــع الأنشــطة والتدخــلات 

المســتهدفة. المنطقــة  في  المشــكلة  هــذه  معالجــة  في  ستســهم  التــي  المقترحــة 

جدول رقم (23)

أمر صياغة فقرة «تقييم الاحتياجات وتحليل المشكلات»

Prompt_07رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
 Needs)«تتمثــل مهمتــك في صياغــة فقرة «تقييــم الاحتياجات وتحليل المشــكلات

.(assessment and problem analysis
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

من خلالها تتم الإجابة عن الأسئلة الستة التالية:

وصف المشكلة ووضعها الحالي، وحجمها والنطاق الجغرافي الخاص بها.. 1

من هم الأطراف المعنية بالمشكلة؟. 2

ما الأسباب الرئيسية المباشرة للمشكلة؟. 3

ا˼ت الناتجة عن المشكلة؟. 4 ما التأث

ما الأضرار التي يعانيها المستهدفون؟. 5

ما آثار المشكلة على المجتمع ككل؟. 6

قم بصياغة نص كامل بفقرات ودون عناوين فرعية.

المدخلات:

1 ..(Prompt_02 نتيجة) الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة

(نتيجــة . 2 الرئيســية  المشــكلة  إلى  أدت  التــي  المبــاشرة  الرئيســية  الأســباب 
.(Prompt_03

ا˼ت الأوليــة الناتجــة مبــاشرة مــن الأطــراف المعنيــة والمرتبطة بالمشــكلة . 3 التأثــ
.(Prompt_04 (نتيجة 

الأطــراف . 4 ا˼ت  تأثــ عــن  والناتجــة  المســتهدفة  الفئــة  تعانيهــا  التــي  الأضرار 
.(Prompt_05 (نتيجــة  بهــا  المعنيــة 

5 ..(Prompt_06 نتيجة) كن أن تتركه المشكلة في المجتمع المستهدف ككل ما˽ 

6 ..(Prompt_11 نتيجة) مناطق تنفيذ المشروع

7 ..(Prompt_12 نتيجة) الفئات المستهدفة
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Prompt_07رقم الأمر:

المحددات 

والضوابط:

ــرة  ــد فق ــألا تزي ــدة، ينُصــح ب ــاوز مــدة تنفيذهــا ســنة واح ــي لا تتج المشــاريع الت

التقييــم عــن نصــف صفحــة مــن حجــم A4. أي مــا بــ˾ 200 و250 كلمــة. في 

المقابــل، تتطلــب المشــاريع الكبــ˼ة التــي يســتغرق تنفيذهــا عــدة ســنوات تحليــلاً 

ــد مــن صفحــة إلى عــدة صفحــات. ــلاً قــد ˽ت أكــɵ تفصي

أسلوب الكتابة:
اســتخدام لغــة أكاد˽يــة دقيقــة ومهنيــة، مــع الحــرص عــلى أن يعكــس المقــترح 

التــزام المنظمــة بأهــداف المــشروع وجديــة التعامــل معهــا.

تقييم الاحتياجات وتحليل المشكلات.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

تقييــم الاحتياجــات: عمليــة جمــع وتحليــل البيانــات لتحديــد الاحتياجــات الأساســية 

الــة لتلبيــة هــذه  لفئــات المجتمــع المختلفــة وضــ˴ن تخصيــص المــوارد بصــورة فعَّ

الاحتياجــات.

الفئــات  تواجــه  التــي  المشــكلات  وتحديــد  دراســة  عمليــة  المشــكلات:  تحليــل 

ــة  ــول فعال ــر حل ا˼تهــا لتطوي المختلفــة في المجتمــع، مــع فهــم أســبابها وتأث

ومناســبة.

7. مبررات تنفيذ المشروع

يعُــد قســم مــبررات المــشروع جــزءًا أساســياً ضمــن مقــترح المــشروع، حيــث يسُــلط الضــوء عــلى 

الأســباب الملحــة والدوافــع الموضوعيــة التــي تســتوجب التدخــل المقــترح، يتنــاول هــذا القســم 

ــة للمــضي  ــة العاجل ــدًا عــلى الحاج ــترح، مؤك ــة لطــرح هــذا المق ــي دعــت المنظم الأســباب الت

ــور حــول  ــي تتمح ــات عــن الأســئلة المهمــة الت ــذ المــشروع، كــ˴ يقــدم الإجاب ــا في تنفي قدمً

أهميــة المــشروع وضرورتــه، والأســباب التــي تجعــل مــن تنفيــذه أمــراً ملحًــا في الوقــت الراهــن.

التســاؤل الــذي يجيــب عنــه هــذا القســم: لمــاذا هــذا المــشروع مهــم وضروري، ولمــاذا يجــب 

تنفيــذه الآن؟

تســعى العديــد مــن المؤسســات المانحــة لفهــم الدوافــع التــي تحفــز المنظــ˴ت عــلى تقديــم 

مقترحــات المشروعــات، وتتــم صياغــة هــذه الدوافــع مــن خــلال الإجابــة عــن مجموعــة مــن 

الأســئلة الجوهريــة التــي تــبرز أهميــة المقــترح وارتبــاط المنظمــة بالمناطــق المســتهدفة مــن 

المــشروع، الأســئلة الرئيســية التــي يجــب معالجتهــا هــي:
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ا˼ت الإيجابية المتوقعة للمشروع على المجتمع المحلي؟. 1 ما التأث

ما العواقب التي قد تنجم عن تجاهل المشكلة الأساسية التي يعمل المشروع على حلها؟. 2

هل المشروع سيسهم في توف˼ حلول لمشكلات أخرى مرتبطة بالمشكلة الرئيسية؟. 3

هل يعد هذا المشروع تواصلاً لجهود سابقة، م˴ يستلزم استمرارية التدخلات؟. 4

هــل كانــت هنــاك مبــادرات ســابقة تســتدعي تنفيــذ هــذا المــشروع لإɱــام مراحــل أساســية . 5

؟ متبقية

مــن خــلال الإجابــة عــن هــذه الأســئلة، يتــم توضيــح الحاجــة الماســة لتنفيــذ المــشروع وتأكيــد الأثــر 

الإيجــاɯ المتوقــع عــلى المجتمــع المســتهدف، مــ˴ يــبرز أهميــة المــشروع لل˴نح˾.

صياغة مبررات المشروع 

الة اتباع المعاي˼ التالية: ينُصح لصياغة مبررات المشروع بصورة فعَّ

مــع . 1 بدقــة،  ومحــددة  مفهومــة  المــبررات  تكــون  أن  ينبغــي  والشــفافية:  الوضــوح 

ــا وكيــف سيســهم في تحســ˾ أوضــاع  توضيــح الأســباب التــي تجعــل مــن المــشروع ضروريً

والمجتمــع. المســتفيدين 

التركيــز عــلى الحاجــة: يجــب أن ترتكــز المــبررات بوضــوح عــلى الاحتياجــات الواضحة والماســة . 2

ــان  ــع بي ــا، م ــي يهــدف المــشروع إلى معالجته ــع، والت ــراد أو المجتم ــا الأف ــي يعانيه الت

أهميــة هــذه الحاجــة والمنافــع المتوقعــة مــن تلبيتهــا.

دقيقــة . 3 ومعلومــات  بيانــات  إلى  المــبررات  تســتند  أن  يجــب  البراهــ˾:  إلى  الاســتناد 

وموثوقــة، مســتخدمةً في ذلــك الإحصــاءات، والتقاريــر البحثيــة، والدراســات الســابقة، 

المقدمــة. الحجــج  لدعــم  الخــبراء  وآراء 

بأهــداف . 4 وثيقــة  بصــورة  مرتبطــة  المــبررات  تكــون  أن  يجــب  الأهــداف:  مــع  الت˴ســك 

الأهــداف  هــذه  تحقيــق  في  المــشروع  سيســهم  كيــف  موضحــةً  المحــددة،  المــشروع 

المرجــوة. والنتائــج 
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في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

التــوازن بــ˾ الجوانــب الكميــة والنوعيــة: ينبغــي أن تحتــوي المــبررات عــلى دلائــل . 5

ــ˼ الإنســا˻  ــة تعكــس التأث ــل نوعي ــة أو المشــكلة، وعــلى دلائ ــة تظهــر حجــم الحاج كمي

المــشروع. ســيحققها  التــي  النوعيــة  والتحســينات 

ــد المتوقعــة عــلى . 6 ــل: يجــب أن تشــمل المــبررات الفوائ ــاة المــدى القصــ˼ والطوي مراع

المديــ˾ القصــ˼ والطويــل، مبينــةً تأثــ˼ المــشروع عــلى الفئــات المســتفيدة في الحــاضر 

وآفاقــه المســتقبلية.

الملاءمــة والاتســاق: يجــب أن تكــون المــبررات ملاɧــة لغايــة المــشروع ومتســقة مــع . 7

الرؤيــة العامــة والرســالة للمنظمــة أو المنظمــة القاɧــة بالتنفيــذ.

الاعتــ˴د عــلى بيانــات محدثــة: يجــب أن تســتند المــبررات إلى بيانــات ومعلومــات معــاصرة . 8

ومحدثــة ɬــا يضمــن دقتهــا وإمكانيــة التحقــق منهــا.

جدول رقم (24)

أمر كتابة «مبررات تقديم مقترح المشروع»

Prompt_08رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية.الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:

Їe Proj-) «تتمثــل مهمتــك في صياغــة فقــرة «مــبررات تقديــم مقــترح المــشروع

(ect ‘s Justification

والإجابة عن السؤال: لماذا هذا المشروع مهم وضروري، ولماذا يجب تنفيذه الآن؟

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

تأكــد مــن أن تكــون فقــرة متكاملــة توضــح الحاجــة الماســة للمــشروع، مــع توضيــح 

ا˼ت الإيجابيــة المتوقعــة للمــشروع عــلى  الأســباب والأدلــة، والإشــارة إلى: التأثــ

إســهام  كيفيــة  المشــكلة،  لتجاهــل  المحتملــة  ا˼ت  التأثــ المحــلي،  المجتمــع 

ــول لمشــكلات أخــرى مرتبطــة بالمشــكلة الرئيســية. المــشروع في توفــ˼ حل

المدخلات:
1 ..(Prompt_07 نتيجة) تقييم الاحتياجات وتحليل المشكلات

2 ..(Prompt_01 نتيجة) المشكلة الرئيسية
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Prompt_08رقم الأمر:
المحددات 

والضوابط:
 ·.ɵعلى الأك A4 يجب ألا يزيد النص على نصف صفحة

أسلوب الكتابة:

وفي ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة، تعكــس التــزام المنظمــة بأهــداف المــشروع وجديــة التعامــل 

معهــا، مــع الاهتــ˴م بالتــوازن بــ˾ الوصــف الواقعــي لمــا ˽كــن أن تتركــه 

المشــكلة في المجتمــع المســتهدف ككل والتوجــه نحــو الحلــول المقترحــة.
مبررات تنفيذ المشروع.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

مــبررات تنفيــذ المــشروع: هــي الأســباب والدوافــع المهمــة والموضوعيــة التــي 

ــا. ɚِتجعــل التدخــل المقــترح ضروريـًـا ومُلح

8. تحليل السياق الإنسا˻

الاحتياجــات  تقييــم  مــن  حيويـًـا  جــزءًا   (Context Analysis) الإنســا˻  الســياق  تحليــل  يعتــبر 

والظــروف الراهنــة التــي تحيــط بالأفــراد المســتهدف˾ من قبــل المــشروع، ويواجهــون التحديات 

المختلفــة، يهــدف هــذا التحليــل إلى تزويــد الجهــات المانحــة بفهــم عميــق للظــروف القاɧــة، 

مــ˴ يــبرز الأســباب الملحــة للتدخــل أو التحســ˾، ويجيــب التحليــل عــن الســؤال الأســاسي: 

ــم  ــف يت ــد، وكي ــة أو البل ــذ المــشروع في هــذه المنطق ــة إلى تنفي لمــاذا تســعى الجمعي

ــك لل˴نحــ˾؟ ــح ذل توضي

بناءً  التي  والأسس  الأسباب  على  المانح˾  إطلاع  في  الإنسا˻  السياق  تحليل  أهمية  تكمن 

عليها يجب تنفيذ المشروع في المنطقة المعينة، ويشتمل تحليل السياق على العناصر التالية:

الوضع الحالي: وصف دقيق للظروف السائدة في المنطقة المستهدفة.. 1

التحديــات والمشــكلات: يتضمــن هــذا الجــزء اســتعراض التحديــات التــي يواجههــا الســكان . 2

المحليــون، ســواء كانــت اقتصاديــة، اجت˴عيــة، صحيــة أو بيئيــة.

واســتعراض . 3 المــشروع،  مــن  المســتفيدة  الفئــات  تحديــد  المســتهدفة:  المجموعــات 

الخاصــة. احتياجاتهــم 

الفئــات . 4 هــذه  تأثــر  كيفيــة  تحليــل  المســتهدفة:  المجموعــات  عــلى  المشــكلات  تأثــ˼ 

القاɧــة. بالمشــكلات 

ــم البرامــج أو المشروعــات القاɧــة التــي تهــدف إلى معالجــة . 5 ــة: تقيي ــادرات الحالي المب

هــذه المشــكلات ومــدى نجاحهــا.
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

يجــب أن يتضمــن التحليــل معلومــات دقيقــة وموثوقــة مــن مصــادر معتمــدة مثــل تقاريــر 

اليونيســف، منظمــة الصحــة العالميــة، مفوضيــة اللاجئــ˾، مكتــب تنســيق الشــئون الإنســانية، 

ومنظــ˴ت دوليــة مثــل أوكســفام ومنظمــة رعايــة الأطفــال، ويجــب أن يشــ˼ التحليــل إلى 

ا˼ت الكبــ˼ة مثــل الكــوارث الطبيعيــة أو النزاعــات المســلحة وتاريــخ بدايتهــا، وينبغــي  التأثــ

التركيــز عــلى التحديــات الخاصــة بالقطــاع الــذي ينتمــي إليــه المــشروع، و˽كــن أيضًــا أن تتضمــن 

ــة أو نوعهــا ومــدى انتشــارها. ــد توضــح حجــم الكارث خريطــة للبل

جدول رقم (25)

أمر تحليل السياق الإنسا˻

Prompt_01رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

ــة. ــن جهــة ɱويلي ــه م ــل ل للحصــول عــلى ɱوي

تتمثل مهمتك في تحليل السياق الإنسا˻ (Context Analysis).المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات 

المخرجات:

كتابــة نــص أكاد˽ــي بالفقــرات، ويشــتمل تحليــل الســياق عــلى العنــاصر التاليــة: 

وتأثــ˼  المســتهدفة  والمجموعــات  والمشــكلات،  التحديــات  الحــالي،  الوضــع 

المشــكلات عليهــم، والمبــادرات الحاليــة القاɧــة التــي تهــدف إلى معالجــة هــذه 

المشــكلات ومــدى نجاحهــا.

المدخلات:

1 ..(Prompt_02 نتيجة) الأطراف المعنية والمرتبطة بالمشكلة

2 ..(Prompt_03 نتيجة) الأسباب المباشرة التي أدت إلى المشكلة الرئيسية

والمرتبطــة . 3 المعنيــة  الأطــراف  مــن  مبــاشرة  الناتجــة  الأوليــة  ا˼ت  التأثــ
.(Prompt_04 (نتيجــة  بالمشــكلة 

ا˼ت الأطــراف . 4 الأضرار التــي تعانيهــا الفئــة المســتهدفة والناتجــة عــن تأثــ
.(Prompt_05 نتيجــة) ــة بهــا المعني

5 ..(Prompt_11 نتيجة) مناطق تنفيذ المشروع

6 ..(Prompt_12 نتيجة) الفئات المستهدفة والمستفيدة

المبادرات الحالية.. 7
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Prompt_01رقم الأمر:

المحددات 

والضوابط:
ينبغي التركيز على التحديات الخاصة بالقطاع الذي ينتمي إليه المشروع.

أسلوب الكتابة:
ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن في ســياق العم

ــة. ــة ومهني دقيق

الكل˴ت 

الرئيسية:
السياق الإنسا˻.

المصطلحات 

والتعريفات:

تحليــل الســياق الإنســا˻: هــو جــزء حيــوي مــن تقييــم الاحتياجــات، يهــدف إلى 

ــراد المســتهدفون،  ــا الأف ــي يواجهه ــات الت ــة والتحدي ــروف الراهن فهــم الظ

ــل الجهــات المانحــة عــلى فهــم الأســباب الملحــة للتدخــل  يســاعد هــذا التحلي

ويجيــب عــن الســؤال: لمــاذا يتــم تنفيــذ المــشروع في هــذه المنطقــة أو البلــد، 

وكيــف ˽كــن توضيــح ذلــك لل˴نحــ˾؟
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

الفصل السابع: الأوامر المتعلقة بتحليل شجرة الأهداف

الهدف الرئيسي للمشروع «ساق الشجرة»

ــل الهــدف الرئيــسي للمــشروع (Main Objective)، ويعكــس هــذا  ســاق الشــجرة: ɱُث

ــة التــي يســعى المــشروع إلى تحقيقهــا. الهــدف النتيجــة النهائي

الهــدف الرئيــسي (العــام): هــو وصــف شــامل وواضــح للنتيجــة المرجــوة مــن المــشروع، ويوضــح 

الهــدف الرئيــسي مــا يتــم تحقيقــه في نهايــة المــشروع بصــورة كبــ˼ة وشــاملة دون التفــرد 

المســتفيد  ومــن  المــشروع؟  هــذا  وجــد  لمــاذا  الأســئلة:  عــن  ويجيــب  الدقيقــة،  بالتفاصيــل 

ــسي؟ الرئي

صياغة الأهداف:

سواءً كان هدفاً عامًا أو هدفاً خاصًا، يجب أن تنطبق عليه الشروط التالية:

أن يكون هدفاً ذكيɚا SMART أي أن يكون بالمواصفات التالية: . 1

جدول رقم (26)

ʖمواصفات الهدف الذ

الشرحمعناهااختصار لكلمة

SSpecificيجب أن يكون الهدف واضحًا ومحددًا.محدد وواضح

M
Measurable

Manageable

قابل للقياس

˽كن إدارته

ــع  ــاس لتتب ــة للقي ــؤشرات قابل ــون للهــدف م ــب أن يك يج

التقــدم.

A
Applicable

Achievable

قابل للتطبيق

قابل للتحقيق
يجب أن يكون الهدف قابلاً للتحقيق وليس مستحيلاً.

R

Reliable

Realistic

Relevant

موثوق

واقعي

يرتبط باحتياجات 

المستفيدين

وأن  لــك  بالنســبة  أهميــة  ذا  الهــدف  يكــون  أن  يجــب 

صلــة. ذات  أخــرى  أهــداف  مــع  يتــ˴شى 

TTime
مربوط بزمن 

محدد
.ɪيجب أن يكون للهدف موعد نها
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يبدأ بكل˴ت أو أفعال تعبر عن الزيادة أو النقصان: تحس˾، زيادة، نقص، تقليل، خفض.. 2

يجيب عن السؤال (لماذا؟) لزيادة، تقليل، ... إلخ.. 3

عند الصياغة يتم استخدام الزمن المضارع وليس الماضي أو المستقبل.. 4

جدول رقم (27)

أمر تحديد وصياغة «الهدف الرئيسي للمشروع»

Prompt_13رقم الأمر:

الأدوار:
المشروعــات  مقترحــات  كتابــة  في  متخصــص  كخبــ˼  تعمــل  أن  منــك  أريــد 

الإنســانية. 

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

ــة. ــه مــن جهــة ɱويلي ــل ل للحصــول عــلى ɱوي
تتمثل مهمتك في صياغة نص ˽ثل الهدف الرئيسي للمشروع.المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:
قابــل  محــدد،  أنــه  أي  ذكيــة؛  بطريقــة  للمــشروع  الرئيــسي  الهــدف  يصــاغ 

وواقعــي. للتحقيــق،  قابــل  للقيــاس، 
المشكلة الرئيسية (نتيجة Prompt_01)، المدخلات:

المحددات والضوابط:
أو  الراهــن  الوضــع  تحســ˾  في  الغايــة  عــن  الهــدف  هــذا  يعــبر  أن  يتعــ˾ 

الأساســية. بالمشــكلة  المرتبطــة  التحديــات  مــن  التخفيــف 

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. دقيقــة ومهني
الهدف الرئيسي.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

الهــدف الرئيــسي للمــشروع: يعكــس النتيجــة النهائيــة التــي يســعى المشروع 

تحقيقها. إلى 

الأطراف الرئيسية التي تسهم في تحقيق الهدف «الجذور الرئيسية للشجرة»

الجــذور الرئيســية للشــجرة: تحُــدد الأطــراف الرئيســية التــي تســهم في تحقيــق الهدف، 

ــة، الــشركاء، الممولــ˾، وأيــة جهــات أخــرى  هــذه الأطــراف قــد تشــمل الفــرق التنفيذي

لهــا دور مهــم في تحقيــق الهــدف.

ــذور  ــن تصورهــا كج ــق هــدف معــ˾؛ ˽ك ــي تســهم في تحقي لفهــم الأطــراف الرئيســية الت

ــل لهــذه الأطــراف: رئيســية لشــجرة تنمــو لتصــل إلى هــذا الهــدف، وفيــ˴ يــلي تفصي
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الفــرق التنفيذيــة: المديــر التنفيــذي للمــشروع (المســئول عــن التخطيــط والإشراف عــلى . 1

جميــع جوانــب المــشروع)، ويتكــون الفريــق التنفيــذي مــن الأفــراد الذيــن ينفذون الأنشــطة 

اليوميــة للمــشروع.

الجمعيــات . 2 المحليــة،  الحكوميــة  غــ˼  المنظــ˴ت  (مثــل:  المحليــون  الــشركاء  الــشركاء: 

المجتمعيــة، أو المــدارس)، والــشركاء الدوليــون (مثــل: المنظــ˴ت الدوليــة، أو المؤسســات 

ــة). ــة والبحثي التعليمي

الأفــراد . 3 أو  الخ˼يــة،  المؤسســات  الحكومــات،  (مثــل:  المانحــة  الجهــات  الممولــون: 

˴ً ماليـًـا أو عينيـًـا كجــزء مــن مســئوليتها  المتبرعــ˾)، الــشركات (التــي قــد تقــدم دعــ

الاجت˴عيــة).

مــن . 4 المســتهدفة  (المجموعــة  المســتفيدون  المهــم:  الــدور  ذات  الأخــرى  الجهــات 

ــن  ــن أن يســاهموا ɬلاحظاتهــم واحتياجاتهــم)، المتطوعــون (الذي ــن ˽ك المــشروع الذي

يســاهمون بوقتهــم وجهودهــم في تنفيــذ الأنشــطة)، والخــبراء والمستشــارون (الذيــن 

يقدمــون المعرفــة المتخصصــة والمشــورة).

جدول رقم (28)

أمر تحديد الأطراف الرئيسية التي تسهم في تحقيق الهدف الرئيسي

Prompt_14رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في تحديــد الأطــراف الرئيســية التــي تســهم في تحقيــق الهــدف 

الرئيــسي.
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

يتم ذكر أس˴ء الجهات وتوضيح دور كل منها في المشروع وتأث˼ها.مؤشرات المخرجات:
الهدف الرئيسي (نتيجة Prompt_13). المدخلات:
المحددات 

والضوابط:
لا يزيد عدد الأطراف المعنية على[ثلاثة] أطراف.

أسلوب الكتابة:
في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة.
الأطراف الرئيسية التي تسهم في تحقيق الهدف الرئيسي.الكل˴ت الرئيسية:
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المصطلحات 

والتعريفات:

الجهــات  الرئيــسي:  الهــدف  تحقيــق  في  تســهم  التــي  الرئيســية  الأطــراف 

المــشروع. نجــاح  في  حيويـًـا  دورًا  تلعــب  التــي  الأساســية  الفاعلــة 

الأهداف الفرعية «الجذور الثانوية للشجرة»

الجــذور الثانويــة للشــجرة: وهــي الأهــداف الفرعيــة وتســمى أيضًــا الأهــداف الخاصــة، 

العوامــل  هــذه  تشــمل  وهــي  الرئيــسي،  الهــدف  لنجــاح  المهمــة  العوامــل  ɱُثــل 

والمــوارد اللازمــة، الظــروف المواتيــة، والأســاليب الفعالــة التــي ستســهم في تحقيــق 

الهــدف الرئيــسي.

الأهــداف الفرعيــة للمــشروع: تشــ˼ إلى الخطــوات المحــددة أو المكونــات الرئيســية التــي 

ــات الرئيســية  ــا المكون ــالي: م ــن الســؤال الت ــب ع ــام، وتجي ــق الهــدف الع ســتؤدي إلى تحقي

التــي ســتؤدي إلى تحقيــق الهــدف العــام؟

الفرق ب˾ صياغة الأهداف والنشاطات في كتابة مقترح المشروع

ــة  ــة والمهــام العملي ــة مقــترح مــشروع، النشــاطات هــي الخطــوات التفصيلي في ســياق كتاب

التــي يجــب تنفيذهــا للوصــول إلى نتيجــة محــددة، تتضمــن هــذه النشــاطات أفعــالاً مثــل: 

التدريــب، التنفيــذ، العــرض، التزويــد، التأهيــل، وغ˼هــا.

ــال، قــد يشــمل مقــترح المــشروع نشــاطاً مثــل «تدريــب 20 فــردًا عــلى كتابــة  عــلى ســبيل المث

مقترحــات المشروعــات لمــدة 3 أيــام»، هــذا الوصــف يجيــب عــن ســؤال «مــاذا ســيتم عملــه؟» 

ويظُهــر الإجــراءات العمليــة التــي سيشــملها المــشروع. مــن ناحيــة أخــرى، تعــبر الأهــداف في 

مقــترح المــشروع عــن النتائــج أو التحســينات المرجــوة مــن تلــك النشــاطات، وتجيــب الأهــداف عــن 

ســؤال «لمــاذا نقــوم بهــذه النشــاطات؟» وتعكــس الرؤيــة الاســتراتيجية للمــشروع. اســتك˴لاً 

للمثــال الســابق، قــد يكــون الهــدف مــن النشــاط التدريبــي «تحســ˾ مهــارات كتابــة مقترحــات 

المشروعــات لــدى الأفــراد العشريــن لتحقيــق جــودة عاليــة في الاقتراحــات المقدمــة».

يعتــبر الربــط بــ˾ النشــاطات والأهــداف حجــر الزاويــة في إعــداد مقــترح مــشروع ناجــح، ويجــب 

أن تكــون النشــاطات مصممــة بعنايــة لتحقيــق الأهــداف المحــددة، وينبغــي صياغــة الأهــداف 

بطريقــة تعكــس النتائــج النهائيــة المطلوبــة، هــذا الوضــوح والترابــط يســاعدان عــلى ضــ˴ن أن 

تكــون جميــع الجهــود المبذولــة ضمــن إطــار المــشروع موجهــة نحــو تحقيــق نتائــج ملموســة 

وذات قيمــة.
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جدول رقم (29)

أمر تحديد الأهداف الفرعية للمشروع

Prompt_15رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في تحديــد «الأهــداف الفرعيــة» التي تســهم في تحقيــق الهدف 

الرئيسي.

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

أنشئ جدولاً يتكون من عمودين، ك˴ يلي:

العمــود الأول: «الأهــداف الفرعيــة»، يحتــوي عــلى قاɧــة بالأهــداف . 1

ــة: *الهــدف  ــة التالي ــب بالطريق ــة للمــشروع، ويكت ــة الموضوع الفرعي

الفرعــي الأول: يكتــب نــص الهــدف الفرعــي*.

الأطــراف . 2 عــلى  ويشــتمل  المعنيــة»،  «الأطــراف  الثــا˻:  العمــود 
الفرعيــة. بالأهــداف  المرتبطــة  المعنيــة 

المدخلات:
الهــدف الرئيــسي (نتيجــة Prompt_13)، الأطــراف الرئيســية التــي تســهم في 

.(Prompt_14 نتيجــة) تحقيــق الهــدف

المحددات 

والضوابط:

 ·.(SMART) تصاغ الأهداف بطريقة ذكية

تجيــب عــن الســؤال التــالي: مــا المكونــات الرئيســية التــي ســتؤدي إلى تحقيق · 
الهــدف العام؟

ألا تزيد الأهداف الفرعية على أربعة أهداف كحد أقصى.· 

يجــب أن تكــون الأهــداف الفرعيــة مصنفــة وفقًــا للأطــراف المعنيــة لضــ˴ن · 
تلبيــة احتياجاتهــم الخاصــة.

أسلوب الكتابة:
في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة.

الأهداف الفرعية، SMART.الكل˴ت الرئيسية:
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المصطلحات 

والتعريفات:

ــاح  ــق النج ــة عوامــل أساســية لتحقي ــبر الأهــداف الفرعي ــة: تعُت الأهــداف الفرعي

في الهــدف الرئيــسي، وتشــمل هــذه الأهــداف المــوارد الضروريــة، الظــروف 

ــق الهــدف الرئيــسي. ــي تســهم في تحقي ــة الت ــاليب الفعال ــة، والأس المواتي

الأهــداف الذكيــة: هــي الأهــداف التــي تتميــز بكونهــا محــددة، قابلــة للقيــاس، 

قابلــة للتحقيــق، وواقعيــة.

تحديد «أنشطة المشروع»

تعُــرفّ الأنشــطة ضمــن إطــار المــشروع عــلى أنهــا مجموعــة مــن العمليــات أو الإجــراءات 

المنظمــة المتخــذة بهــدف تحقيــق نتائــج محــددة أو بلــوغ أهــداف معينة، هــذه الأنشــطة، التي 

تشُــكل خطــوات أساســية للتنفيــذ، يجــب أن تصُــاغ بدقــة وتحُــدد بنــاءً عــلى الغايــات المرجــوة مــن 

المــشروع ومتطلباتــه، كــ˴ أنهــا تســهم في رصــد التقــدم وتقييــم فعاليــة المــشروع.

إرشادات لصياغة الأنشطة:

ينبغــي اســتخدام الفعــل المضــارع في بدايــة الصياغــة للدلالــة عــلى الفعــل الجــاري - 

ــل). ــدرب، يؤه ــذ، ي ــل: ينف (مث

يفُضــل أن تكــون الأنشــطة مُصاغــة وفــق معايــ˼ ɬ ،SMARTعنــى أن تكــون واضحــة، - 

ــاط الوثيــق  ــة والارتب ــا، لضــ˴ن الفعالي ــة، ومحــددة زمنيً ــاس، واقعي ــة للقي محــددة، قابل

بأهــداف المــشروع.

يجــب التمييــز بــ˾ الأنشــطة المخطــط لهــا لتحقيــق كل هــدف خــاص بالمــشروع، م˴ يســمح - 

بتقييــم ملاءمتهــا لتحقيــق الغايات المنشــودة.

جدول رقم (30)

أمر تحديد أنشطة المشروع

Prompt_16رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.
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Prompt_16رقم الأمر:

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في تحديــد «أنشــطة المــشروع» (Activities) والمرتبطــة بــكل هــدف 

فرعي.
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

أنشئ جدولاً يتكون من عمودين ك˴ يلي:

بالأهــداف . 1 قاɧــة  عــلى  يحتــوي  الفرعيــة»،  «الأهــداف  الأول:  العمــود 
الفرعيــة الموضوعــة للمــشروع، ويكتــب بالطريقــة التاليــة: *الهــدف الفرعــي 

الأول: يكتــب نــص الهــدف الفرعــي*.

العمــود الثــا˻: «رقــم وبيــان أنشــطة المــشروع»، يشــتمل عــلى قاɧــة . 2
بالأنشــطة المطلوبــة لتحقيــق كل هــدف فرعــي، ويرقّــم نــص بيــان الأنشــطة 
في العمــود الثــا˻ بالطريقــة التاليــة: النشــاط الأول للهــدف الفرعــي الأول 
ــه نشــاط 1_2*،  ــز ل ــا˻ للهــدف الأول يرم ــه *نشــاط 1_1. والنشــاط الث ــز ل يرم

وترقــم هكــذا بقيــة الأنشــطة.
الأهداف الفرعية التي تسهم في تحقيق الهدف الرئيسي (نتيجة Prompt_15).المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

يجــب صياغــة الأنشــطة عــلى شــكل جمــل فعليــة مثــل: يــدرب، ينفــذ، يعــرض، · 
ــزود، يؤهــل، وغ˼هــا. ي

يجــب صياغتهــا بدقــة وتحديدهــا بنــاءً عــلى أهــداف المــشروع ومتطلباتــه، · 
لــʗ تســهم في رصــد التقــدم وتقييــم فعاليــة المــشروع.

أسلوب الكتابة:
في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة.
الأنشطة.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

ــات أو  ــرفّ الأنشــطة ضمــن إطــار المــشروع عــلى أنهــا مجموعــة مــن العملي تعُ
الإجــراءات المنظمــة تهــدف إلى تحقيــق نتائــج محــددة أو بلــوغ أهــداف معينــة. 

المخرجات المباشرة المتوقعة من تحقيق الهدف «الأغصان الرئيسية للشجرة»

الأغصــان الرئيســية: تظُهــر المخرجــات الإيجابيــة المبــاشرة المتوقعــة مــن تحقيــق 

ا˼ت الإيجابيــة القصــ˼ة والمتوســطة الأجــل  الهــدف، وتعكــس هــذه المخرجــات التغــ

التــي ســيحققها المــشروع.

ɱُثــل المخرجــات النتائــج الملموســة والقابلــة للقيــاس التــي ينُتجهــا المــشروع كنتيجــة مبــاشرة 

للأنشــطة المنُفــذة، وتكمــن أهميــة هــذه المخرجــات في قابليتهــا للقيــاس والتحقــق، مــا 

يســمح ɬراقبــة التقــدم وتقييــم الأداء بصــورة دوريــة وضــ˴ن اســتخدام المــوارد بكفــاءة.



138

أمثلة على المخرجات:

تأهيل 14 مصدر مياه وربطها بأنابيب إلى القرى المستهدفة.- 

تجهيــز 3 فــرق طبيــة متنقلــة لتوفــ˼ خدمــات الطــوارئ وصحــة الأم والطفــل في مناطــق - 

متأثــرة بالــصراع.

˴ً ومعلمة على استراتيجيات التعليم التفاعلي الحديث.-  تدريب 120 معل

التفريق ب˾ المخرجات والنتائج:

في إطــار إدارة المشروعــات، تعُــدّ المخرجــات والنتائــج جــزءًا لا يتجــزأ مــن عمليــة تطويــر وتقييــم 

المــشروع، حيــث ɱثــل المخرجــات النتائــج المبــاشرة للأنشــطة والمــوارد المســتخدمة، القابلــة 

ا˼ت الناتجة  ا˼ت المســتدامة أو التأثــ للقيــاس خــلال فــترة المــشروع، بينــ˴ تعكــس النتائــج التغيــ

عــن المخرجــات، مركــزة عــلى التحــولات في الســلوكيات، المعــارف، أو الأوضــاع للمســتفيدين، 

وقــد تظهــر هــذه النتائــج بعــد اكتــ˴ل المــشروع أو في مراحلــه المتقدمــة.

˽كــن لــكل نشــاط أن يــؤدي إلى مُخْــرَج مبــاشرة بعــد انتهائــه، و˽كــن لمجموعــة أنشــطة أن 

تــؤدي إلى مخــرج واحــد.

مثال مخرج واحد لنشاط واحد

النشاط: تدريب عدد 42 ممرضًا وممرضة على الرعاية المتكاملة لصحة الطفل.- 

المخرج: 42 ممرضًا وممرضة تدربوا على تقديم الرعاية المتكاملة لصحة الطفل.- 

مثال مخرج واحد لعدة أنشطة

النشاط: توظيف 3 أطباء و3 صيادلة و3 قابلات للعمل في الفرق الطبية المتنقلة.- 

النشاط: استئجار 3 سيارات، كل سيارة لفريق طبي متنقل واحد.- 

الطبيــة -  الخدمــات  لتقديــم  المطلوبــة  الطبيــة  والمســتلزمات  الأدويــة  النشــاط: شراء 

الطارئــة عــبر الفــرق الطبيــة المتنقلــة.

المخــرج: 3 فــرق طبيــة متنقــلة تقــدم الخدمــات الطبيــة الطارئــة وخدمــات صحــة الأمهــات - 

ــات مســتهدفة. والأطفــال في 3 مديري
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شكل رقم (10)

الأنشطة والمخرجات في الإطار المنطقي للمشروع 

ملاحظات

كل مخــرج أو مجموعــة مــن المخرجــات يجــب أن تــؤدي إلى تأثــ˼ قريــب المــدى، وكل نتيجــة - 

أو مجموعــة مــن النتائــج يجــب أن تــؤدي إلى تأثــ˼ بعيــد المــدى وهــو مــا يعــرف بالأثــر.

يفضــل الاكتفــاء بعــدد 3 مخرجــات فقــط في المشروعــات التــي تقــل ميزانيتهــا عــن مليــون - 

دولار.

نعرف مكونات المشروع بصورة سريعة من معرفتنا بالمخرجات.- 

ــرج والأنشــطة -  ــة كل مخ ــق معرف ــن طري ــة للمــشروع ع ــات المختلف ــة المكون ــن معرف ˽ك

المرتبطــة بــه، ويعنــي ذلــك أن المــشروع الــذي يحتــوي عــلى ثلاثــة مخرجــات، ســيكون لــه 

ثلاثــة مكونــات مختلفــة.
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جدول رقم (31)

أمر تحديد المخرجات المتوقعة للمشروع

Prompt_17رقم الأمر:

الأدوار:
أريــد منــك أن تعمــل كخبــ˼ متخصــص في كتابــة مقترحــات المشروعــات 

الإنســانية. 

السياق:
غــ˼  إنســانية  لمنظمــة  إنســا˻  مــشروع  مقــترح  كتابــة  إطــار  وفي 

ɱويليــة. جهــة  مــن  لــه  ɱويــل  عــلى  للحصــول  حكوميــة 

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في صياغــة نــص يعكــس بصــورة واضحــة المخرجــات 

المــشروع. مــن  المســتهدفة  الفئــات  عــلى  الإيجابيــة   (Outputs)
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات 

المخرجات:

أنشئ جدولاً يتكون من عمودين ك˴ يلي:

العمود الأول: «رقم وبيان الأنشطة». - 
العمود الثا˻: «رقم وبيان المخرجات».- 
يرقّــم نــص بيــان المخرجــات في العمــود الثــا˻ بالطريقــة التاليــة: - 

رقــم المخــرج يأخــذ نفــس رقــم النشــاط. 

أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_16).المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

يجــب أن يكــون التركيــز عــلى المخرجــات الإيجابيــة التــي تعــود عــلى 

الأفــراد المتأثريــن بالمشــكلة الرئيســية التــي يهــدف المــشروع إلى 

معالجتهــا.

أسلوب الكتابة:
في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام 

لغــة دقيقــة ومهنيــة.
الكل˴ت 

الرئيسية:
مخرجات المشروع. 

المصطلحات 

والتعريفات:

ɱُثــل المخرجــات النتائــج الملموســة والقابلــة للقيــاس التــي ينُتجهــا 

المــشروع كنتيجــة مبــاشرة للأنشــطة المنُفــذة.

النتائج التي ستعود على المستهدف˾ من المشروع «أوراق الشجرة»

ــن المــشروع،  ــي ســتعود عــلى المســتهدف˾ م ــج الت ــن النتائ ــبر ع ــجرة: تعُ أوراق الش

تســاعد الأوراق في توضيــح الفوائــد المبــاشرة والعمليــة التــي ســتحصل عليهــا الجهــات 

المســتفيدة.
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ــروا بالمشــكلة  ــن تأث ــراد الذي ــي تحــدث للأف ــة الت ا˼ت الإيجابي ــ ــا إلى التغي ــة» هن تشــ˼ «النتيج

الرئيســية التــي يســعى المــشروع إلى حلهــا، وهــذا يعنــي تحــوُّل هــؤلاء الأفــراد، الذيــن 

كانــوا في الســابق ضحايــا للمشــكلة، إلى مســتفيدين رئيســي˾ مــن نتائــج المــشروع، حيــث 

يتــم تنفيــذ المــشروع بالأســاس لهــذا الغــرض: لتحويــل المتضرريــن مــن وضعهــم الســلبي إلى 

وضــع ˽كنهــم مــن الاســتفادة مــن الحلــول المقدمــة، وذلــك لأن الغايــة الأساســية مــن تنفيــذ 

المــشروع تكمــن في إحــداث تغيــ˼ جــذري ينقــل المتضرريــن مــن حالــة الســلبية إلى وضــع 

ــة. ــة بفعالي ــول الموضوع يســمح لهــم بالاســتفادة مــن الحل

جدول رقم (32)

أمر تحديد النتائج المتوقعة على الفئات المستهدفة في المشروع

Prompt_18رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
 (Outcomes) ــج ــك في صياغــة نــص يعكــس بصــورة واضحــة النتائ ــل مهمت تتمث

ــات المســتهدفة مــن المــشروع. ــة عــلى الفئ الإيجابي

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

ــز  ــع التركي ــاز، م ــات المســتهدفة بوضــوح وإيج ــج المــشروع عــلى الفئ صــغ نتائ

ا˼تــه الأشــمل  عــلى النتائــج الملموســة لهــذه الفئــات دون الخــوض في تأث

عــلى المجتمــع بأكملــه، وقــم بترقيــم النتائــج بطريقــة التاليــة: نتيجــة 1. نتيجــة 

2 وهكــذا.

المخرجات المتوقعة من الأنشطة (نتيجة Prompt_17).المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

يجــب أن يكــون التركيــز عــلى النتائــج الإيجابيــة التــي تعــود عــلى الأفــراد المتأثرين 

بالمشــكلة الرئيســية التــي يهــدف المــشروع إلى معالجتها.

أسلوب الكتابة:
في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

ــة. ــة ومهني دقيق

نتائج المشروع على الفئات المستهدفة.الكل˴ت الرئيسية:
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Prompt_18رقم الأمر:

المصطلحات 

والتعريفات:

ا˼ت الإيجابيــة  نتائــج المــشروع عــلى الفئــات المســتهدفة: تشــ˼ إلى التغيــ

ذلــك  ويتضمــن  المــشروع،  تنفيــذ  نتيجــة  المســتهدفة  للفئــات  تحــدث  التــي 

تحســ˾ أوضاعهــم مــن خــلال تقديــم حلــول فعّالــة للمشــكلات التــي كانــوا 

يعانــون منهــا، مــ˴ يحولهــم مــن متضرريــن إلى مســتفيدين رئيســي˾ مــن هــذه 

الحلــول، وتســهم هــذه النتائــج في تعزيــز قدراتهــم وɱكينهــم مــن الاســتفادة 

مــن المــوارد والدعــم المقــدم، مــ˴ يــؤدي إلى تحســ˾ جــودة حياتهــم بصــورة 

ملموســة ومســتدامة.

الأثر الإيجاɯ طويل الأمد على المجتمع «ɶار الشجرة»

النتائج  الث˴ر  وɱثل  المجتمع،  على  الأمد  طويل   ɯالإيجا الأثر  تصُور  الشجرة:  ɶار 

ا˼ت الكب˼ة التي ستحدث نتيجة لنجاح المشروع على المدى الطويل. المستدامة والتأث

ا˼ت طويلــة الأمــد التــي يحُدثهــا المشروع  ثــل «أثــر المــشروع عــلى المجتمــع» النتائــج والتغيــ ُ˽

في المجتمــع ككل، ولا يقتــصر هــذا الأثــر فقــط عــلى الأفــراد أو الجهــات المســتهدفة مبــاشرة، 

ا˼ت أوســع وأعمــق عــلى مســتويات مختلفــة مــن الحيــاة المجتمعيــة. بــل ˽تــد ليشــمل تأثــ

ا˼ت  و˽كــن أن يظهــر «أثــر المــشروع عــلى المجتمــع» مــن خــلال مجموعــة متنوعــة مــن التغيــ

ــد يســهم  ــلاً، ق ــا، مث ــة، وغ˼ه ــة، والبيئي ــة، والاقتصادي ــالات الاجت˴عي والتحســينات في المج

المهــارات  وتطويــر  الاجت˴عيــة،  العدالــة  تعزيــز  أو  الحيــاة،  جــودة  تحســ˾  في  المــشروع 

والقــدرات، أو حتــى في تحفيــز النشــاط الاقتصــادي والابتــكار في المجتمــع.

مــن المهــم أن يتــم تقييــم وتحليــل هــذا الأثــر بدقــة لفهــم كيفيــة توجيــه المشروعــات 

وتحســينها ɬــا يتناســب مــع احتياجــات وتطلعــات المجتمــع، وكذلــك لضــ˴ن تحقيــق تأثــ˼ 

إيجــاɯ ومســتدام يســهم في التنميــة المســتدامة ورفــاه المجتمــع عــلى المــدى الطويــل، 

ويجــب أيضًــا أن يعُتــبر هــذا الأثــر مرجعيــة مهمــة في تقييــم نجــاح المــشروع وفعاليتــه وقيمته 

المضافــة للمجتمــع.

أمثلة على «أثر المشروع على المجتمع»:

الإســهال المــاɪ الحــادِّ انخفــض في المناطــق التــي تــم تحســ˾ مرافــق الميــاه والــصرف - 

الصحــي والنظافــة فيهــا.
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والنســاء -  الخامســة  ســن  تحــت  الأطفــال  بــ˾  التغذيــة  ســوء  حــالات  معــدلات  انخفــاض 

المســتهدفة. المناطــق  في  والحوامــل  المرضعــات 

 - ɪــواع الإســهال المــا ــل أن ــاه مث ــق المي ــن طري ــة ع ــراض المنقول ــة والأم ــاض الأوبئ انخف

ا˼.  ــ الحــادِّ والكول

ــن يظهــر و˽كــن قياســه إلا بعــد  ــه ل ــب أن ــة المــشروع، ولكــن الأغل ــل نهاي ــر قب قــد يحــدث الأث

انتهــاء المــشروع بعــدد مــن الســنوات التــي تختلــف باختــلاف مجــال المــشروع وحجــم الميزانيــة 

ــر  ــة أث ــد مــن كتاب ــي ســيتم تنفيذهــا في مقــترح المــشروع، ومــن المهــم التأك والتدخــلات الت

.ɵواحــد للمــشروع فقــط وليــس أكــ

جدول رقم (33)

أمر تحديد أثر المشروع على المجتمع

Prompt_19رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في صياغــة نــص يعكــس بوضــوح الأثــر (Impact) الإيجــاɯ طويل 

الأمــد لمقــترح المشروع عــلى المجتمــع ككل.

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

صياغة دقيقة ومختصرة لأثر المشروع على المجتمع.مؤشرات المخرجات:

النتائج الإيجابية على الفئات المستهدفة (نتيجة Prompt_18).المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

ــع ·  ــود عــلى المجتم ــي تع ــة الت ــج الإيجابي ــز عــلى النتائ ــون التركي ــب أن يك يج
المتأثــر بالمشــكلة الرئيســية التــي يهــدف المــشروع إلى معالجتهــا. 

˽كــن أن يظهــر «أثــر المــشروع عــلى المجتمــع» مــن خــلال مجموعــة متنوعــة من · 
ا˼ت والتحســينات في المجــالات الاجت˴عيــة، والاقتصادية، والبيئيــة، وغ˼ها. التغيــ

أسلوب الكتابة:
في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

ــة. ــة ومهني دقيق

أثر المشروع على المجتمع.الكل˴ت الرئيسية:
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Prompt_19رقم الأمر:

المصطلحات 

والتعريفات:

ــي  ــد الت ــة الأم ا˼ت طويل ــ ــج والتغي ــل النتائ ــع: ˽ث ــر المــشروع عــلى المجتم أث

ــراد أو الجهــات  ــر الأف ــذا الأث ــاوز ه ــع ككل، ويتج ــا المــشروع في المجتم يحُدثه

ا˼ت أوســع وأعمــق عــلى مختلــف مســتويات  المســتهدفة مبــاشرة ليشــمل تأثــ

الحيــاة المجتمعيــة، مــ˴ يــؤدي إلى نتائــج مســتدامة وتحســينات كبــ˼ة عــلى 

ــل. المــدى الطوي
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الفصل الثامن: الأوامر المتعلقة بالإطار المنطقي 

تعريف الإطار المنطقي 

الإطــار المنطقــي (Logical Framework) هــو أداة تخطيــط وإدارة المــشروع، تسُــتخدم لتحديــد 

وتوضيــح المكونــات الأساســية للمــشروع، ويســاعد الإطــار المنطقــي في تحديــد الأهــداف 

ــق والافتراضــات المفترضــة للمــشروع. ــة والمــؤشرات ووســائل التحقي ــج المتوقع والنتائ

يتكون الإطار المنطقي من عناصر رئيسية تشمل:

ــة للمــشروع . 1 الهــدف العــام (Overall Objective): يعكــس النتيجــة المرجــوة النهائي

ــا  والتأثــ˼ الــذي يهــدف إلى تحقيقــه عــلى المــدى الطويــل، عــادةً مــا يكــون مرتبطً

ــوب تحقيقهــا. ــة المطل بتغيــ˼ إيجــاɯ في الحال

ا˼ت . 2 الغايــات (الأهــداف الفرعيــة للمــشروع) (Expected Results): تعــبر عــن التغيــ

المحــددة التــي يهــدف المــشروع إلى تحقيقهــا وتســهم في تحقيــق الهــدف العــام، 

ــا. وتكــون قابلــة للقيــاس وملموســة ومحــددة زمنيً

مــؤشرات الأداء (Performance Indicators): تعكــس القياســات المســتخدمة لتقييــم . 3

تحقيــق النتائــج وتقــدم المــؤشرات الكميــة أو النوعيــة للقيــاس والمراقبــة.

وســائل التحقيــق (Means of Verification): تعــبر عــن المصــادر أو الأدلــة التــي ˽كــن . 4

ــق  ــن أن تشــمل وثائ ــج، ˽ك ــق النتائ ــم تحقي ــق المــؤشرات وتقيي اســتخدامها لتحقي

رســمية أو بيانــات إحصائيــة أو تقييــ˴ت خارجيــة.

الافتراضــات (Assumptions): تشــ˼ إلى العوامــل الأساســية التــي يعتمــد عليهــا . 5

تحقيــق النتائــج المتوقعــة والهــدف العــام، وتشــمل الافتراضــات الظــروف السياســية 

ــة. ــة، والثقافي ــة، والتقني ــة، والاجت˴عي والاقتصادي

ــات المــشروع وتوضيــح  يتــم اســتخدام الإطــار المنطقــي لتوضيــح العلاقــة الســببية بــ˾ مكون

خطــة التنفيــذ وتقييــم أداء المــشروع، ويعتــبر الإطــار المنطقــي أداة قيمــة للتخطيــط والمراقبة 

وتقييــم المشروعــات، ويسُــتخدم عــلى نطــاق واســع في المنظــ˴ت والمؤسســات الدوليــة 

والحكوميــة.
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جدول رقم (34)

˹وذج لاستخدام الإطار المنطقي في كتابة مكونات المشروع

المنطق العمودي في الإطار المنطقي

الافتراضاتوسائل التحققالمؤشراتوصف المشروع

إذا تحققت الغايات ينبغي أن تسهم في الهدف العامالهدف العام

الغايات
(الأهداف الفرعية 

للمشروع)
إذا أنتجت المخرجات ˽كن أن تتحقق الغايات

إذا نفُذت الأنشطة فيمكن أن تنتج المخرجاتالمخرجات 

الأنشطة
تنفيــذ  ˽كــن  الكافيــة  المدخــلات  المــوارد/  توافــرت  إذا 

لأنشــطة ا

يجــب أن تتطابــق المعلومــات المقدمــة في الإطــار المنطقــي مــع المعلومــات المقدمــة • 

ــك أعــداد المســتفيدين  ــع الأقســام الأخــرى مــن اقــتراح المــشروع، ويشــمل ذل في جمي

ــات الســلع التــي  ــواع وكمي ــة، وأن وأنواعهــم، والأنشــطة المقترحــة، والمواقــع الجغرافي

ســيتم توف˼هــا، ومــا إلى ذلــك. 

يجــب أن تكــون العنــاصر الخاصــة بالإطــار المنطقــي موجــزة وعقلانيــة ومرتبطــة جيــدًا • 

بعضهــا ببعــض، وينبغــي أن تــؤدي الأنشــطة إلى تحقيــق المخرجــات؛ وينبغــي أن تــؤدي 

ــام  ــق الهــدف الع ــج إلى تحقي ــؤدي النتائ ــج؛ وينبغــي أن ت ــق النتائ ــات إلى تحقي المخرج

للمــشروع. 

وينبغــي الربــط بــ˾ الإطــار المنطقــي والميزانيــة، ويجــب أن تنعكــس الأنشــطة المقترحــة • 

في الإطــار المنطقــي بوضــوح في الميزانيــة والعكــس صحيــح.

مكونات مصفوفة الإطار المنطقي

تتكون المصفوفة العامة للإطار المنطقي من الجدول التالي: 
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جدول رقم (35)

المصفوفة العامة للإطار المنطقي

الافتراضاتوسائل التحققمؤشرات الأداءالمستوى

الهدف العام
كيف سنعلم أننا 

حققنا غايتنا؟

مصادر المعلومات 

اللازمة للتحقق من 

مؤشرات الهدف العام

العوامل والظروف الخارجية اللازمة

النتائج 

المتوقعة

كيف سنعلم 

أننا حققنا نتيجتنا 

المتوقعة؟

مصادر المعلومات 

اللازمة للتحقق من 

مؤشرات النتائج

النتائج لتسهم في تحقق الأثر

المخرجات
كيف سنعلم أننا 

حققنا منجزاتنا؟

مصادر المعلومات 

اللازمة للتحقق من 

مؤشرات المخرجات

المخرجات لتحقق النتيجة

الأنشطة

كيف سنعلم أننا 

أكملنا مهامنا 

المخطط لها؟

مصادر المعلومات 

اللازمة للتحقق من 

مؤشرات الأنشطة

الأنشطة لتحقيق مخرجاتنا

جدول رقم (36)

المنطق الأفقي في الإطار المنطقي

المنطق الأفقي في الإطار المنطقي

الافتراضاتوسائل التحققالمؤشراتوصف المشروع

الهدف العام

إذا تم اتباع المنطق الأفقي 

واستمرت صحة الافتراضات 

فعلى الأغلب سينجح 

المشروع

النتائج المتوقعة

المخرجات

الأنشطة
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الأساليب المتبعة في كتابة الإطار المنطقي 

تتعــدد الأســاليب المتبعــة في كتابــة الإطــار المنطقــي الــذي تتطلبــه الهيئــات المانحــة، حيــث 

تأخــذ هــذه الأســاليب شــكل جــداول تتســم بالمشــاركة في المكونــات الأساســية والمحتــوى، 

مــع وجــود اختلافــات محتملــة في الهيــكل والتنظيــم.

ملاحظة:

ســبق أن تــم توضيــح كيفيــة تحديــد الهــدف العــام، الأهــداف الفرعيــة، النتائــج المرجــوة، 

المخرجــات، والأنشــطة، ســوف نتطــرق الآن إلى بيــان كيفيــة تحديــد المــؤشرات، وســائل التحقــق 

ــف منهــا. ــد المخاطــر واســتراتيجيات التخفي والافتراضــات، وســنختم ɬناقشــة تحدي

تحديد «المؤشرات» 

يعُــد المــؤشر (Indicator) أداة قياســية أساســية تسُــتخدم لتقييــم مســتوى الأداء في تنفيــذ 

الأنشــطة المختلفــة، قيــاس مــدى تحقيــق المخرجــات، وتقديــر النتائــج والأثــر المترتــب عليهــا.

ــة نظــراً لقدرتهــا عــلى توفــ˼ دليــل واضــح ومحســوس  تفُضــل المــؤشرات الكميــة بصــورة خاصَّ

ــب مــن معــدي  ــات المنفــذة، يتطل عــلى تحقــق الأهــداف، ســواء للجهــات المانحــة أو للجمعي

ــا لكيفيــة اســتخدام هــذه المــؤشرات كأســئلة ســيطرحها  ˴ً عميقً مقترحــات المشروعــات فهــ

المانحــون عنــد انتهــاء المــشروع، مــع ضرورة إثبــات تحقــق هــذه المــؤشرات مــن خــلال التقاريــر 

المقُدمــة.

في الإطــار المنطقــي للمــشروع، يتكــون المــؤشر مــن ثلاثــة أجــزاء رئيســية ɱُثــل ســؤالاً، إجابــةً، 

ووثيقــة تحتــوي عــلى هــذه الإجابــة:

ثل المؤشر بعد حذف «كم»، والذي يجب ألا يتضمن الإجابة ذاتها.  ُ˽ أولاً: السؤال الذي 

ثانياً: الإجابة المتمثلة في العدد المستهدف، والتي تحُدد بدقة عند صياغة المقترح.

ثالثـًـا: وثيقــة «وســائل التحقــق» التــي توُضــح كيفيــة الوصــول إلى هــذا العــدد مــن خــلال 

الصلــة. ذات  والوثائــق  التقاريــر 

اســتخدام  عامــة  بصــورة  المانحــون  يفُضــل  الإ˹ائيــة،  المشروعــات  و  الإغاثــة  يخــص  فيــ˴ 

المــؤشرات الكميــة، والتــي غالبًــا مــا تبــدأ بكلــ˴ت مثــل «عــدد» أو «نســبة»، ومــع ذلــك، يلاُحــظ 

ــدأ بنســبة (%) إلى الإطــار المنطقــي لتقييــم  ــون إضافــة مــؤشرات تب أن بعــض المانحــ˾ يطلب

ــر بصــورة أدق. ــج والأث النتائ
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صياغة المؤشرات

يشُــكَّل المــؤشر عــن طريــق اســتبعاد أدوات الاســتفهام «كــم» للمــؤشرات الكميــة و»كيــف» 

للمــؤشرات النوعيــة، مــ˴ يوفــر أساسًــا لتقييــم محــدد وملمــوس للمشروعــات، وفيــ˴ يــلي 

مثــال عــلى كيفيــة تغيــ˼ الاســتفهامات إلى مــؤشرات:

جدول رقم (37)

˹وذج حول كيفية تغي˼ الاستفهامات إلى مؤشرات

المؤشرالسؤال

ســيتم  الذيــن  الصحيــ˾  العاملــ˾  عــدد  كــم 

تدريبهــم في الرعايــة التكامليــة لصحــة الطفــل 

(IMCI)؟

عــدد العاملــ˾ الصحيــ˾ الذيــن ســيتم تدريبهــم في 

(IMCI) الرعايــة التكامليــة لصحــة الطفــل

ــة لرضــا المســتفيدين مــن  ــم النســبة المئوي ك

ــي؟ ــصرف الصح ــاه وال ــات المي ــل مشروع تأهي

تأهيــل  مــن  المســتفيدين  لرضــا  المئويــة  النســبة 

الصحــي والــصرف  الميــاه  مشروعــات 

يشُــدد عــلى أهميــة فهــم كيفيــة صياغــة المــؤشرات بصــورة تتوافــق مــع الإطــار المنطقــي 

ــع مســتويات  ــاس جمي ــة تســمح بقي ــة بطريق ــون هــذه المــؤشرات مصمم للمــشروع، وأن تك

الــة ودقيقــة، وكلــ˴ زادت ميزانيــة المــشروع عــن مليــون دولار، وجــب  الأداء والتأثــ˼ بصــورة فعَّ

تنفيــذ نشــاط التقييــم النهــاɪ للمــشروع وإضافــة مــؤشرات تبــدأ بنســبة (%). 

خط الأساس (Baseline) أداة لقياس التغي˼

ــم  ˴ً لتقيي ــ ــصرًا حاس ــ˼ عن ــاس التغي ــد المــؤشرات لقي ــبر تحدي ــج، يعُت ــم البرام ــار تقيي في إط

فعاليــة التدخــلات والمبــادرات، ولضــ˴ن دقــة وموثوقيــة هــذه القياســات، يشُــترط تأســيس خط 

أســاس قبــل بــدء المــشروع أو في مراحلــه الأولى. خــط الأســاس هــذا، الــذي ˽كــن أن يتخــذ 

شــكل مقيــاس كمــي أو وصــف كيفــي لأداء الكيــان قبــل التدخــل، يسُــتخدم كنقطــة مرجعيــة 

ا˼ت التــي تحــدث نتيجــة للمــشروع. لتقييــم التقــدم والتغيــ

ــات موضوعيــة بــ˾  ــن تعريــف خــط الأســاس بدقــة في بدايــة المــشروع مــن إجــراء مقارن كّ ُ˽

الحالــة الابتدائيــة والنتائــج المحققــة خــلال أو بعــد التنفيــذ، ويســهل هــذا النهــج تقييــم مــدى 

ــت هــذه الأهــداف تتعلــق بتحســ˾ الأداء،  النجــاح في تحقيــق الأهــداف المحــددة، ســواء كان

تغيــ˼ الســلوكيات، أو تحقيــق إنجــازات معينــة.
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لتوضيــح ذلــك بأمثلــة، في مــشروع يهــدف إلى تحســ˾ مهــارات القــراءة لــدى الطــلاب، ˽كــن 

ــج،  ــدء البرنام ــل ب ــدى الطــلاب قب ــراءة ل ــم مســتويات الق ــد خــط الأســاس مــن خــلال تقيي تحدي

وهــذا التقييــم قــد يشــمل اختبــارات معياريــة لقيــاس الفهــم القــراɪ والسرعــة، خــلال وبعــد 

كــن مــن مقارنــة  ُ˽ تنفيــذ البرنامــج، ويقُــاس الأداء مــرة أخــرى باســتخدام نفــس المعايــ˼، مــ˴ 

النتائــج بخــط الأســاس لتحديــد مــدى الفعاليــة.

في ســياق آخــر، لمــشروع تحســ˾ كفــاءة اســتهلاك الطاقــة في مبنــى مكتبــي، يتــم تحديــد 

خــط الأســاس عــبر تســجيل معــدلات اســتهلاك الطاقــة قبــل تطبيــق أي تحســينات، وبعــد تنفيــذ 

اســتراتيجيات التحســ˾، مثــل تركيــب أنظمــة إضــاءة أكــɵ كفــاءة وتحســ˾ عــزل المبنــى، ويتــم 

ا˼ت الإيجابيــة للمــشروع مقارنــة بخــط الأســاس. قيــاس اســتهلاك الطاقــة مجــددًا لتقييــم التأثــ

وبالتــالي، خــط الأســاس ليــس فقــط أداة لقيــاس التغيــ˼، بــل هــو أيضًــا ضروري للتخطيــط 

الاســتراتيجي واتخــاذ قــرارات مســتن˼ة خــلال دورة حيــاة المــشروع. ومــن خــلال تحليــل البيانــات 

كــن للمديريــن وصنــاع القــرار تقييــم مــدى فعاليــة الإجــراءات المتخــذة  مقارنــة بخــط الأســاس،˽ 

وضبــط الاســتراتيجيات لتحقيــق الأهــداف المرجــوة بصــورة أكــɵ فاعليــة.

أنواع مؤشرات مقترح المشروع

تصنيف أنواع المؤشرات المقترحة للمشروعات يشمل:

مــؤشرات تتعلــق بأنشــطة المــشروع: تسُــتخدم لتقييــم الإجــراءات المنفــذة ضمــن الإطــار . 1

الزمنــي المحــدد.

مــؤشرات خاصــة ɬخرجــات المــشروع: تعُنــى بقيــاس المنتجــات أو الخدمــات الناتجــة عــن . 2

تنفيــذ الأنشــطة.

ــز عــلى . 3 ــن المــشروع: ترُك ــتفيدة م ــات المس ــة بالفئ ــج المتعلق ــم النتائ ــؤشرات تقيي م

ا˼ت أو الفوائــد المبــاشرة التــي تحققــت للمســتفيدين. التغيــ

ا˼ت . 4 مــؤشرات تقييــم الأثــر الشــامل للمــشروع عــلى المجتمــع: تسُــتخدم لقيــاس التغيــ

طويلــة المــدى أو العميقــة الناتجــة عــن المــشروع.

مــن المستحســن أن يتــم تحديــد مــؤشرات للأنشــطة بنفــس عــدد الأنشــطة المنفــذة، بينــ˴ يجــب 

أن يكــون عــدد مــؤشرات المخرجــات مســاوياً لعــدد المخرجــات المتوقعــة، والتــي قــد تكــون أقــل 

ــؤدي إلى مخــرج واحــد. بالنســبة  مــن عــدد الأنشــطة؛ نظــراً لأن مجموعــة مــن الأنشــطة قــد ت

اً˼،  لمــؤشرات نتائــج المــشروع عــلى المســتفيدين، يفُضــل ألا يزيــد عددهــا عــلى مؤشريــن، وأخــ
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ينُصــح بــأن يكــون هنــاك مــؤشر واحــد لقيــاس أثــر المــشروع عــلى المجتمــع ككل.

في حال كان المشروع يعمل ضمن مجالات متعددة مثل التعليم، الصحة، والإسكان، من الطبيعي 

ا˼ت المشروع الشاملة على جميع المجالات المعنية. أن يزيد عدد المؤشرات لتغطية تأث

شكل رقم (11)

علاقة المؤشرات بالإطار المنطقي

جدول رقم (38)

أمر تحديد «مؤشرات أنشطة المشروع»

Prompt_20رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في تحديــد «مــؤشرات أنشــطة المــشروع»، والتــي تسُــتخدم 

كأداة لتقييــم مــدى فعاليــة تنفيــذ الأنشــطة المرتبطــة ɬــشروع معــ˾.

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

:ɴأنشئ جدولاً يحتوي على عمودين فقط، كالآ

العمود الأول: رقم وبيان الأنشطة.· 

العمود الثا˻: مؤشرات تنفيذ الأنشطة. · 
أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_16). المدخلات:
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Prompt_20رقم الأمر:

المحددات 

والضوابط:

يجب أن تكون المؤشرات:

مــن ·  الأداة «كــم»  تحُــذف  حيــث  بالســؤال،  تتعلــق  نصيــة  عبــارات 
النوعــي. المــؤشر  مــن  «كيــف»  الأداة  وتحُــذف  الكمــي  المــؤشر 

قابلة للقياس، وذات صلة، وواقعية، ومتسقة، وشاملة.· 

أسلوب الكتابة:
في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة.
المؤشرات.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

المــؤشر هــو أداة قياســية تسُــتخدم لتقييم مســتوى الأداء في تنفيذ الأنشــطة 

المختلفــة، وقيــاس مــدى تحقيــق المخرجــات، وتقديــر النتائــج والأثر الناتــج عنها.

جدول رقم (39)

أمر تحديد «مؤشرات مخرجات أنشطة المشروع»

Prompt_21رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية.الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

تتمثل مهمتك في تحديد «مؤشرات مخرجات أنشطة المشروع».المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

:ɴأنشئ جدولاً يحتوي على عمودين فقط، كالآ

العمود الأول: رقم وبيان مخرجات الأنشطة.· 

العمود الثا˻: مؤشرات مخرجات الأنشطة.· 

مخرجات أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_17). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

يجب أن تكون المؤشرات:

مــن ·  الأداة «كــم»  تحُــذف  حيــث  بالســؤال،  تتعلــق  نصيــة  عبــارات 
النوعــي. المــؤشر  مــن  «كيــف»  الأداة  وتحُــذف  الكمــي  المــؤشر 

قابلة للقياس، وذات صلة، وواقعية، ومتسقة، وشاملة.· 
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Prompt_21رقم الأمر:

أسلوب الكتابة:
ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن في ســياق العم

ــة. ــة ومهني دقيق

المؤشرات.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

تنفيــذ  في  الأداء  مســتوى  لتقييــم  تسُــتخدم  قياســية  أداة  هــو  المــؤشر 

الأنشــطة المختلفــة، وقيــاس مــدى تحقيــق المخرجــات، وتقديــر النتائــج والأثــر 

ــا. ــج عنه النات

جدول رقم (40)

أمر تحديد «مؤشرات نتائج المشروع على الفئات المستهدفة»

Prompt_22رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
ــات  ــ ــــلى الفئـ ــشروع عـ ــ ــج المـ ــ ــؤشرات نتائـ ــ ــد «مـ ــ ــك في تحديـ ــ ــل مهمتـ ــ تتمثـ

المســـــتهدفة».

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

:ɴأنشئ جدولاً يحتوي على عمودين فقط، كالآ

العمود الأول: رقم وبيان نتيجة المشروع على الفئة المستهدفة.

والعمود الثا˻: مؤشرات نتيجة المشروع على الفئة المستهدفة.

نتائج المشروع على الفئة المستهدفة (نتيجة Prompt_18). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

 يجب أن تكون المؤشرات:

عبــارات نصيــة تتعلــق بالســؤال، حيــث تحُــذف الأداة «كــم» مــن المــؤشر - 
الكمــي وتحُــذف الأداة «كيــف» مــن المــؤشر النوعــي.

قابلة للقياس، وذات صلة، وواقعية، ومتسقة، وشاملة.- 

أسلوب الكتابة:
في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة.

المؤشرات.الكل˴ت الرئيسية:
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Prompt_22رقم الأمر:

المصطلحات 

والتعريفات:

المــؤشر هــو أداة قياســية تسُــتخدم لتقييــم مســتوى الأداء في تنفيذ الأنشــطة 

المختلفــة، وقيــاس مــدى تحقيــق المخرجــات، وتقديــر النتائــج والأثــر الناتــج عنها.

جدول رقم (41)

أمر تحديد «مؤشرات أثر المشروع على المجتمع»

Prompt_23رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

تتمثل مهمتك في تحديد «مؤشرات أثر المشروع على المجتمع ككل».المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:
ــر المــشروع عــلى  ــن، العمــود الأول: أث أنشــئ لي جــدولاً يحتــوي عــلى عمودي

ــر المــشروع عــلى المجتمــع. المجتمــع، والعمــود الثــا˻: مــؤشرات أث

أثر المشروع على المجتمع (نتيجة Prompt_19). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

يجب أن تكون المؤشرات:

عبــارات نصيــة تتعلــق بالســؤال، حيــث تحُــذف الأداة «كــم» مــن المــؤشر • 
الكمــي وتحُــذف الأداة «كيــف» مــن المــؤشر النوعــي.

قابلة للقياس، وذات صلة، وواقعية، ومتسقة، وشاملة.• 

أسلوب الكتابة:
ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن في ســياق العم

ــة. ــة ومهني دقيق

المؤشرات.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

تنفيــذ  في  الأداء  مســتوى  لتقييــم  تسُــتخدم  قياســية  أداة  هــو  المــؤشر 

الأنشــطة المختلفــة، وقيــاس مــدى تحقيــق المخرجــات، وتقديــر النتائــج والأثــر 

ــا. ــج عنه النات
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

تحديد «وسائل التحقق»

(Means of Verification)

ɱثــل وســائل التحقــق المســتندات الضروريــة التــي يتــم جمعهــا طــوال فــترة تنفيــذ المــشروع 

ــات المنشــودة،  ــداف والمخرج ــق الأه ــات إɱــام الأنشــطة وتحقي ــه، بهــدف إثب ــى نهايت وحت

ــة للمــشروع. ــج المطلوب إضافــة إلى التأكــد مــن الوصــول إلى النتائ

مــن المهــام الرئيســية لمســئول المتابعــة والتقييــم في المــشروع تطويــر خطــة شــاملة لجمع 

وســائل التحقــق ومســتنداتها المرفقــة، وهــذا يتطلــب مــن معــد مقــترح المــشروع تحديــد 

الوثائــق المــراد إرســالها إلى الجهــة المانحــة أو الــشركات المســئولة عــن التقييــم في نهايــة 

ــار وســائل  ــد اختي ــاه إلى عــدة معايــ˼ أساســية عن ــكل مــؤشر محــدد، ويجــب الانتب المــشروع ل

التحقــق:

القابليــة للتطبيــق: يجــب أن تكــون وســائل التحقــق قابلــة للتنفيــذ بصــورة عمليــة، بحيــث . 1

˽كــن جمــع البيانــات وتحليلهــا بفعاليــة، وتحديــد وســائل التحقــق التــي لا ˽كــن تطبيقهــا 

عمليًــا لــن يكــون مفيــدًا.

ــداف المــشروع وأن . 2 ــع أه ــة م ــق متوافق ــون وســائل التحق ــب أن تك ــة: يج ــة والملاءم الصل

تعكــس الآثــار المرجــوة منــه، إذا كان الهــدف مــن المشروع تحســ˾ نوعية الحيــاة في مجتمع 

معــ˾، يجــب أن تقيــس وســائل التحقــق هــذا التأثــ˼ بصــورة مبــاشرة.

الدقــة والصحــة: تعتــبر هــذه المعايــ˼ مــن أهــم جوانــب وســائل التحقــق، يجــب أن تكــون . 3

البيانــات والمعلومــات المجمعــة دقيقــة وموثوقــة لضــ˴ن صحــة النتائــج، إذا كانــت وســائل 

التحقــق تقــدم نتائــج مغلوطــة أو غــ˼ دقيقــة، ســيصعب عــلى المســئول˾ تقييــم فعاليــة 

المــشروع واتخــاذ القــرارات اللازمــة بنــاءً عــلى هــذه النتائــج.

˴ً في مراقبــة وتقييــم المشروعــات، مــ˴  يــؤدي اختيــار وســائل التحقــق المناســبة دورًا حاســ

ــتخدام المــوارد  ــع وضــ˴ن اس ــشروع عــلى المجتم ــة للم ــار الفعلي ــن الآث ــق م يســمح بالتحق

بكفــاءة وفعاليــة لتحقيــق الأهــداف المنشــودة.

أنواع وسائل التحقق لمؤشرات مقترح المشروع

وسائل التحقق المتعلقة ɬؤشرات مقترح المشروع أربعة أنواع وهي:
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وسائل التحقق لمؤشرات أنشطة المشروع.. 1

وسائل التحقق لمؤشرات المخرجات.. 2

وسائل التحقق لمؤشرات النتائج.. 3

وسائل التحقق لمؤشرات الأثر.. 4

تنبيه: 

يفُضــل عــدم ذكــر تفاصيــل وثائــق المرفقــات في وســائل التحقــق لتجنــب جعلهــا إلزاميــة، حيــث 

قــد لا تكــون متاحــة في نهايــة المــشروع. لذلــك، مــن الأفضــل الاقتصــار عــلى الوثائــق الأساســية 

. فقط

جدول رقم (42)

أمر تحديد «وسائل التحقق لمؤشرات تنفيذ أنشطة المشروع»

Prompt_24رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
أنشــطة  تنفيــذ  لمــؤشرات  التحقــق  «وســائل  تحديــد  في  مهمتــك  تتمثــل 

المــشروع».
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

تنفيــذ  مــؤشرات  الأول:  العمــود  عموديــن،  عــلى  يحتــوي  جــدولاً  لي  أنشــئ 

أنشــطة المــشروع، والعمــود الثــا˻: وســائل التحقــق لمــؤشرات تنفيــذ أنشــطة 

المــشروع.
مؤشرات تنفيذ أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_20). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

يجــب أن تكــون وســائل التحقــق قابلــة للتنفيــذ بصــورة عمليــة، ومتوافقــة مــع 

أهــداف المــشروع، وأن تعكــس الآثــار المرجــوة منــه، كــ˴ يجــب أن تكــون البيانــات 

والمعلومــات المجمعــة دقيقــة وموثوقــة لضــ˴ن صحــة النتائــج.

أسلوب الكتابة:
ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن في ســياق العم

ــة. ــة ومهني دقيق
وسائل التحقق.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

ــذ  ــة التــي تجُمــع طــوال فــترة تنفي ــل وســائل التحقــق المســتندات الضروري ɱث

ــه، وتهــدف هــذه الوســائل إلى إثبــات إɱــام الأنشــطة  المــشروع وحتــى نهايت

وتحقيــق الأهــداف والمخرجــات المنشــودة، بالإضافــة إلى التأكــد مــن الوصــول 

ــة للمــشروع. ــج المطلوب إلى النتائ
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

جدول رقم (43)

أمر تحديد «وسائل التحقق لمؤشرات مخرجات المشروع»

Prompt_25 رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشاريع الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

تتمثل مهمتك في تحديد «وسائل التحقق لمؤشرات مخرجات المشروع».المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات 

المخرجات:

ــن، العمــود الأول: المــؤشرات مخرجــات  أنشــئ لي جــدول يحتــوي عــلى عمودي

المــشروع، والعمــود الثــا˻: وســائل التحقــق لمــؤشرات مخرجــات المــشروع.

مؤشرات مخرجات المشروع (نتيجة Prompt_21) المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

ــة، ومتوافقــة مــع  ــذ بصــورة عملي ــة للتنفي يجــب أن تكــون وســائل التحقــق قابل

أهــداف المــشروع، وأن تعكــس الآثــار المرجــوة منــه، كــ˴ يجــب أن تكــون البيانــات 

والمعلومــات المجمعــة دقيقــة وموثوقــة لضــ˴ن صحــة النتائــج.

أسلوب الكتابة:
في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة.
الكل˴ت 

الرئيسية:
وسائل التحقق

المصطلحات 

والتعريفات:

ــذ  ــي تجُمــع طــوال فــترة تنفي ــة الت ــل وســائل التحقــق المســتندات الضروري ɱث

المــشروع وحتــى نهايتــه، تهــدف هــذه الوســائل إلى إثبــات إɱــام الأنشــطة 

ــد مــن الوصــول  وتحقيــق الأهــداف والمخرجــات المنشــودة، بالإضافــة إلى التأك

إلى النتائــج المطلوبــة للمــشروع.

جدول رقم (44)

أمر تحديد «وسائل التحقق لمؤشرات نتائج المشروع على الفئات المستهدفة»

Prompt_26رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشاريع الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
ــج المــشروع عــلى  ــد «وســائل التحقــق لمــؤشرات نتائ ــل مهمتــك في تحدي تتمث

ــات المســتهدفة» الفئ
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Prompt_26رقم الأمر:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

أنشــئ لي جــدول يحتــوي عــلى عموديــن، العمــود الأول: المــؤشرات نتائــج 

ــا˻: وســائل التحقــق مــن  ــات المســتهدفة، والعمــود الث المــشروع عــلى الفئ

نتائــج المــشروع عــلى الفئــات المســتهدفة.

مؤشرات نتائج المشروع على الفئات المستهدفة (نتيجة Prompt_22) المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

ــة، ومتوافقــة مــع  ــذ بصــورة عملي ــة للتنفي يجــب أن تكــون وســائل التحقــق قابل

أهــداف المــشروع، وأن تعكــس الآثــار المرجــوة منــه، كــ˴ يجــب أن تكــون البيانــات 

والمعلومــات المجمعــة دقيقــة وموثوقــة لضــ˴ن صحــة النتائــج.

أسلوب الكتابة:
ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن في ســياق العم

ــة. ــة ومهني دقيق

وسائل التحققالكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

ــذ  ــي تجُمــع طــوال فــترة تنفي ــة الت ــل وســائل التحقــق المســتندات الضروري ɱث

ــات إɱــام الأنشــطة  ــه، وتهــدف هــذه الوســائل إلى إثب المــشروع وحتــى نهايت

ــد مــن الوصــول  وتحقيــق الأهــداف والمخرجــات المنشــودة، بالإضافــة إلى التأك

ــة للمــشروع. ــج المطلوب إلى النتائ

جدول رقم (45)

أمر تحديد «وسائل التحقق لمؤشرات أثر المشروع على المجتمع»

Prompt_27رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في تحديــد «وســائل التحقــق لمــؤشرات أثــر المــشروع عــلى 

المجتمــع».
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

أنشــئ لي جــدولاً يحتــوي عــلى عموديــن، العمــود الأول: مــؤشرات أثــر المــشروع 

عــلى المجتمــع، والعمــود الثــا˻: وســائل التحقــق لمــؤشرات أثــر المــشروع 

عــلى المجتمــع.
مؤشرات أثر المشروع على المجتمع (نتيجة Prompt_23). المدخلات:
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

Prompt_27رقم الأمر:

المحددات 

والضوابط:

ــة، ومتوافقــة مــع  ــذ بصــورة عملي ــة للتنفي يجــب أن تكــون وســائل التحقــق قابل

أهــداف المــشروع، وأن تعكــس الآثــار المرجــوة منــه، كــ˴ يجــب أن تكــون البيانــات 

والمعلومــات المجمعــة دقيقــة وموثوقــة لضــ˴ن صحــة النتائــج.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. ــة ومهني دقيق
وسائل التحقق.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

ــذ  ــي تجُمــع طــوال فــترة تنفي ــة الت ــل وســائل التحقــق المســتندات الضروري ɱث

ــات إɱــام الأنشــطة  ــائل إلى إثب ــذه الوس ــه، تهــدف ه ــى نهايت المــشروع وحت

وتحقيــق الأهــداف والمخرجــات المنشــودة، بالإضافــة إلى التأكــد مــن الوصــول 

إلى النتائــج المطلوبــة للمــشروع.

تحديد «الافتراضات» 

الافتراضــات (Assumptions) في ســياق مقترحــات المشروعــات الإنســانية هــي القضايــا أو 

الظــروف التــي يتُوقــع وجودهــا أو حدوثهــا لضــ˴ن نجــاح المــشروع، وهــي العوامــل الخارجيــة 

التــي تؤثــر عــلى تنفيــذ المــشروع ولا يســتطيع فريــق المــشروع التحكــم فيهــا مبــاشرة. 

ــون: ــب أن تك ــة، يج ــدة ومجدي ــات ذات فائ ــون الافتراض ولضــ˴ن أن تك

محددة وواضحة: يجب أن تكون الافتراضات واضحة وغ˼ غامضة.. 1

واقعيــة: يجــب أن تكــون الافتراضــات واقعيــة و˽كــن تحقيقهــا في الســياق الــذي يتــم . 2

فيــه تنفيــذ المــشروع.

قابلة للتحقق: ˽كن التحقق من الافتراضات من خلال البيانات أو الأدلة الموثوقة.. 3

مؤثرة على المشروع: يجب أن تكون الافتراضات ذات تأث˼ مباشر على نجاح المشروع.. 4

الأ˹اط:

الافتراضــات المتعلقــة بالأنشــطة: تشــمل الافتراضــات المتعلقــة بكيفيــة تنفيــذ الأنشــطة . 1

المقــررة في المــشروع، مثــل: توافــر المــوارد: الماليــة، البشريــة، والماديــة، والتعــاون مــع 

الــشركاء: الافــتراض بــأن الــشركاء المحليــ˾ والدوليــ˾ ســيقدمون الدعــم والتعــاون الــلازم، 

والظــروف البيئيــة: الافــتراض بــأن الظــروف البيئيــة ســتظل مســتقرة ولــن تعــوق الأنشــطة.
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الافتراضــات المتعلقــة ɬخرجــات الأنشــطة: تركــز عــلى النتائــج المبــاشرة للأنشــطة، مثــل: . 2

ــه  ــة ويســتفيد من ــب المقــدم ســيكون بجــودة عالي ــأن التدري ــب: الافــتراض ب جــودة التدري

المشــاركون، وتســليم المعــدات: الافــتراض بــأن المعــدات والأدوات ســتصل في الوقــت 

المحــدد ودون تلــف، ومشــاركة المســتفيدين: الافــتراض بــأن الفئــات المســتهدفة ستشــارك 

ــة في الأنشــطة. بفعالي

ــات المســتهدفة: تشــمل التوقعــات . 3 ــج المــشروع عــلى الفئ الافتراضــات المتعلقــة بنتائ

ــأن  ــل: تحســن المهــارات: الافــتراض ب ــ˼ المــشروع عــلى المســتفيدين، مث ــة تأث حــول كيفي

ــتراض  ــادة الوعــي: الاف ــة للمــشروع، وزي ــدة نتيج ــارات جدي المســتفيدين ســيطورون مه

بــأن المــشروع ســيزيد مــن وعــي المســتفيدين حــول القضايــا المحــددة، وتحســن الظــروف 

ــات  ــأن المــشروع ســيؤدي إلى تحســ˾ الظــروف المعيشــية للفئ المعيشــية: الافــتراض ب

المســتهدفة.

الطويلــة . 4 ا˼ت  بالتأثــ تتعلــق  المجتمــع:  عــلى  المــشروع  بأثــر  المتعلقــة  الافتراضــات 

الأجــل للمــشروع عــلى المجتمــع ككل، مثــل: التغيــ˼ الاجت˴عــي: الافــتراض بــأن المــشروع 

سيســهم في التغيــ˼ الاجت˴عــي الإيجــاɯ، والاســتدامة: الافــتراض بــأن النتائــج الإيجابيــة 

للمــشروع ستســتمر بعــد انتهــاء التمويــل، والدعــم المجتمعــي: الافــتراض بــأن المجتمــع 

ــل. ــه بعــد انتهــاء التموي المحــلي سيســتمر في دعــم المــشروع والمشــاركة في

تســاعد هــذه الافتراضــات في توجيــه التخطيــط والتقييــم وتحديــد المخاطــر المحتملــة للمشروع، 

مــ˴ ˽كِّــن الفــرق المعنيــة مــن اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لضــ˴ن نجــاح المشروع.

جدول رقم (46)

أمر تحديد «الافتراضات المتعلقة بالأنشطة»

Prompt_28رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في تحديــد «الافتراضــات « وهــي الــشروط التــي يتُوقــع وقوعها 

والتــي يبُنــى عليهــا أساســها نجــاح تنفيــذ أنشــطة المشروع.
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

Prompt_28رقم الأمر:

مؤشرات المخرجات:
ــان أنشــطة  ــن، العمــود الأول: رقــم وبي أنشــئ لي جــدولاً يحتــوي عــلى عمودي

ــا˻: افتراضــات أنشــطة المــشروع. المــشروع، والعمــود الث
أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_16). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

ــة تشــمل العوامــل  ــواع: افتراضــات بيئي ˽كــن أن تكــون الافتراضــات مــن عــدة أن

ــق  ــة تتعل ــذ المــشروع، وافتراضــات تنظيمي ــر عــلى تنفي ــد تؤث ــي ق ــة الت الخارجي

بقــدرات ومــوارد المنظمــة التــي تنفــذ المــشروع، وافتراضــات ســلوكية تفــترض 

ــن المــشروع. ــال المســتفيدين م ــات وردود أفع تصرف

أسلوب الكتابة:
ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن في ســياق العم

ــة. ــة ومهني دقيق
الافتراضات.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

الافتراضــات (Assumptions) في ســياق مقترحــات المشروعــات الإنســانية هــي 

القضايــا أو الظــروف التــي يتُوقــع وجودهــا أو حدوثهــا لضــ˴ن نجــاح المــشروع، 

ــذ المــشروع  ــر عــلى تنفي وɱثــل هــذه الافتراضــات العوامــل الخارجيــة التــي تؤث

والتــي لا يســتطيع فريــق المــشروع التحكــم فيهــا مبــاشرة. 

جدول رقم (47)

أمر تحديد «الافتراضات المتعلقة ɬخرجات الأنشطة»

Prompt_29 رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.
تتمثل مهمتك في تحديد «الافتراضات المتعلقة ɬخرجات الأنشطة».المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:
ــن، العمــود الأول: مخرجــات المــشروع،  أنشــئ لي جــدولاً يحتــوي عــلى عمودي

والعمــود الثــا˻: الافتراضــات المتعلقــة ɬخرجــات الأنشــطة.
مخرجات المتوقعة من الأنشطة (نتيجة Prompt_17). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

ــواع: افتراضــات بيئيــة تشــمل العوامــل  ˽كــن أن تكــون الافتراضــات مــن عــدة أن

ــة تتعلــق  ــذ المــشروع، وافتراضــات تنظيمي ــر عــلى تنفي ــة التــي قــد تؤث الخارجي

بقــدرات ومــوارد المنظمــة التــي تنفــذ المــشروع، وافتراضــات ســلوكية تفــترض 

تصرفــات وردود أفعــال المســتفيدين مــن المــشروع.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. دقيقــة ومهني
الافتراضات.الكل˴ت الرئيسية:
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Prompt_29 رقم الأمر:

المصطلحات 

والتعريفات:

الافتراضــات (Assumptions) في ســياق مقترحــات المشروعــات الإنســانية هــي 

القضايــا أو الظــروف التــي يتُوقــع وجودهــا أو حدوثهــا لضــ˴ن نجــاح المــشروع، 

وɱثــل هــذه الافتراضــات العوامــل الخارجيــة التــي تؤثــر عــلى تنفيــذ المــشروع 

والتــي لا يســتطيع فريــق المــشروع التحكــم فيهــا مبــاشرة.

جدول رقم (48)

أمر تحديد «الافتراضات المتعلقة بنتائج المشروع على الفئات المستهدفة»

Prompt_30رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في تحديــد «الافتراضــات المتعلقــة بنجــاح نتائــج المــشروع عــلى 

الفئــات المســتهدفة».

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

أنشــئ لي جــدولاً يحتــوي عــلى عموديــن، العمــود الأول: نتائــج المــشروع عــلى 

نتائــج  بنجــاح  المتعلقــة  الافتراضــات  الثــا˻:  والعمــود  المســتهدفة،  الفئــات 

ــات المســتهدفة. المــشروع عــلى الفئ

نتائج المشروع على الفئات المستهدفة (نتيجة Prompt_18). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

ــة تشــمل العوامــل  ــواع: افتراضــات بيئي ˽كــن أن تكــون الافتراضــات مــن عــدة أن

ــق  ــة تتعل ــذ المــشروع، وافتراضــات تنظيمي ــر عــلى تنفي ــي قــد تؤث ــة الت الخارجي

بقــدرات ومــوارد المنظمــة التــي تنفــذ المــشروع، وافتراضــات ســلوكية تفــترض 

ــن المــشروع. ــال المســتفيدين م ــات وردود أفع تصرف

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. ــة ومهني دقيق

الافتراضات.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

الافتراضــات (Assumptions) في ســياق مقترحــات المشروعــات الإنســانية هــي 

القضايــا أو الظــروف التــي يتُوقــع وجودهــا أو حدوثهــا لضــ˴ن نجــاح المــشروع، 

ــر عــلى تنفيــذ المــشروع  وɱثــل هــذه الافتراضــات العوامــل الخارجيــة التــي تؤث

والتــي لا يســتطيع فريــق المــشروع التحكــم فيهــا مبــاشرة. 
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

جدول رقم (49)

أمر تحديد «الافتراضات المتعلقة بأثر المشروع على المجتمع»

Prompt_31رقم الأمر:

الأدوار:
المشروعــات  مقترحــات  كتابــة  في  متخصــص  كخبــ˼  تعمــل  أن  منــك  أريــد 

الإنســانية. 

السياق:
ــة  ــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكومي وفي إطــار كتاب

ــه مــن جهــة ɱويليــة. للحصــول عــلى ɱويــل ل

المهمة:
عــلى  المــشروع  بأثــر  المتعلقــة  تحديــد «الافتراضــات  في  مهمتــك  تتمثــل 

المجتمــع».

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

أنشــئ لي جــدولاً يحتــوي عــلى عموديــن، العمــود الأول: أثــر المــشروع عــلى 

عــلى  المــشروع  بأثــر  المتعلقــة  الافتراضــات  الثــا˻:  والعمــود  المجتمــع، 

ــع. المجتم

أثر المشروع على المجتمع (نتيجة Prompt_19). المدخلات:

المحددات والضوابط:

˽كــن أن تكــون الافتراضــات مــن عــدة أنــواع: افتراضــات بيئيــة تشــمل العوامــل 

الخارجيــة التــي قــد تؤثــر عــلى تنفيــذ المــشروع، وافتراضــات تنظيميــة تتعلــق 

بقــدرات ومــوارد المنظمــة التــي تنفــذ المــشروع، وافتراضــات ســلوكية تفــترض 

تصرفــات وردود أفعــال المســتفيدين مــن المــشروع.

أسلوب الكتابة:
في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهنــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة 

دقيقــة ومهنيــة.

الافتراضات.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

الإنســانية  المشروعــات  مقترحــات  ســياق  في   (Assumptions) الافتراضــات 

ــاح  ــا لضــ˴ن نج ــا أو حدوثه ــع وجوده ــي يتُوق ــروف الت ــا أو الظ هــي القضاي

المــشروع، وɱثــل هــذه الافتراضــات العوامــل الخارجيــة التــي تؤثــر عــلى 

تنفيــذ المــشروع والتــي لا يســتطيع فريــق المــشروع التحكــم فيهــا مبــاشرة. 

تحديد «المخاطر ووسائل تجنبها» 

العوائــق  بأنهــا  المــشروع  لمقــترح  المنطقــي  الإطــار  ســياق  في   (Risks) المخاطــر تعــرف 

المحتملــة التــي قــد تحــول دون تحقيــق أهــداف المــشروع، ويعتــبر التعــرف على هــذه المخاطر 
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ــر بصــورة مبــاشرة عــلى  ــال، حيــث ˽كــن أن تؤث وتقييمهــا خطــوة حاســمة في التخطيــط الفعّ

ــج المتوقعــة، و˽كــن أن تكــون المخاطــر: النتائ

أخطــار قانونيــة: تشــمل دعــاوى قضائيــة قــد يرفعهــا المســتفيدون أو الســكان المحليــون . 1

نتيجــة لعــدم تطبيــق المعايــ˼ بصــورة صحيــح.

أخطــار تنظيميــة: تنشــأ مــن عــدم إشراك الجهــات الحكوميــة المختصــة بصــورة كافيــة أو . 2

مــن نقــص في الإجــراءات التنظيميــة اللازمــة لضــ˴ن الجــودة.

أخطــار فنيــة: تتعلــق بأخطــاء التصميــم أو اســتخدام تكنولوجيــا غــ˼ مناســبة أو نقــص في . 3

المــوارد المطلوبــة.

المحليــة . 4 المجتمعــات  رفــض  أو  الأرض  ملكيــة  عــلى  بالنزاعــات  تتعلــق  مكانيــة:  أخطــار 

للمــشروع.

ا˼ت في أسعار العملات وتأث˼ها على تكلفة الموارد.. 5 أخطار مالية: تشمل التغ

أخطــار اجت˴عيــة: تنشــأ مــن عــدم تشــكيل لجــان مجتمعيــة فعالــة أو اســتبعاد أفــراد . 6

مؤثريــن مــن عمليــة التخطيــط.

أخطــار سياســية أو أمنيــة: تشــمل التضــارب في المصالــح أو الصراعــات التــي قــد تعرقــل . 7

تقــدم المــشروع.
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

شكل رقم (12)

طريقة تحديد المخاط (1)

تشــ˼ وســائل تجنــب المخاطــر إلى الاســتراتيجيات المســتخدمة للتقليــل مــن المخاطــر المرتبطة 

بتنفيــذ المــشروع، وتهــدف هــذه الاســتراتيجيات إلى ضــ˴ن الســ˼ الســلس للمــشروع وتحقيــق 

أهدافــه بأكــبر قــدر مــن الفعاليــة، و˽كــن اتبــاع عــدة اســتراتيجيات لتجنــب المخاطــر مثــل:

تجنب الخطر: تعديل متطلبات المشروع لتقليل المخاطر.. 3

التحكم بالخطر: تنفيذ إجراءات إضافية للحد من تأث˼ المخاطر المتوقعة.. 4

تحويل الخطر: تحويل المسئولية عن المخاطر إلى طرف آخر.. 5

ــر عــلى المــشروع . 6 ــد تؤث ــي ق ا˼ت الت ــ ــة المســتمرة للتغ ــر: المراقب ــد الخط ــة ورص متابع

الــة. والاســتعداد للتعامــل مــع المخاطــر بصــورة فعَّ

تعُتــبر هــذه العمليــات جــزءًا لا يتجــزأ مــن إدارة المشروعــات الفعالــة، حيــث تســهم في تقليــل 

المخاطــر وضــ˴ن تحقيــق الأهــداف المرجــوة مــن المــشروع.

(1) مقتبس بتصرف من إرشادات الوكالة الأسترالية للتنمية AusAID، عام 2002م، ص25.



166

شكل رقم (13)

استراتيجيات تجنب المخاطر 

جدول رقم (50)

تقييم المخاطر

أحداث 

المخاطر 

المحتملة

سبب/ مصدر 

الخطر

العلاجات/ 

الضوابط 

الحالية

ا˼تاحت˴لية عاقبةالتأث
مستوى 

الخطر

العلاج 

المطلوب

وصف ما 

قد يحدث 

(حادث أو 

موقف).

وصف كيف 

ولماذا قد 

يحدث.

وصف ما 

نقوم به لمنع 

حدوثه.

ما مدى 

احت˴لية 

حدوث 

ذلك؟

وصف 

«الأصول» 

التي قد 

«تتضرر» إذا 

وقع الحدث 

وطبيعة 

الضرر.

ما نتيجة 

الحدث؟

ما مستوى 

المخاطرة؟

إذا كانت 

المخاطر 

أعلى من 

المستوى 

المقبول.

تحليل المخاطر واستراتيجيات التخفيف في الإطار المنطقي

يتطلب الإطار المنطقي تحليل المخاطر، واستراتيجيات التخفيف في˴ يخص:

الأنشطة: تحديد المخاطر المتعلقة بها وكيفية مواجهتها.. 1

المخرجات: تحديد المخاطر المؤثرة عليها وطرق التقليل من هذه المخاطر.. 2

النتائج: استكشاف المخاطر المرتبطة بتحقيق النتائج وكيفية الحد منها.. 3

ــشروع . 4 ــع للمـ ــلى المجتمـ ــر عـ ــد تؤثـ ــي قـ ــر التـ ــم المخاطـ ــع: تقييـ ــلىالمجتمـ عـ ــر الأثـ

تجنبهـــا. واســـتراتيجيات 
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

جدول رقم (51)

أمر تحديد «المخاطر المتعلقة بالأنشطة ووسائل تجنبها»

Prompt_32رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
العوائــق  وهــي  تجنبهــا"  ووســائل  "المخاطــر  تحديــد  في  مهمتــك  تتمثــل 

المحتملــة المتعلقــة بالأنشــطة والتــي قــد تحــول دون تحقيق أهــداف المشروع.
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:
أنشــئ لي جــدولاً يحتــوي عــلى ثلاثــة أعمــدة: العمــود الأول: رقــم وبيــان 

الأنشــطة، والعمــود الثــا˻: المخاطــر، والعمــود الثالــث: وســائل تجنــب المخاطر.
أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_16). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

المخاطــر  القانونيــة،  المخاطــر  مثــل:  متنوعــة،  المخاطــر  تكــون  أن  ˽كــن 

ــة، المخاطــر  ــة، المخاطــر المالي ــة، المخاطــر المكاني ــة، المخاطــر الفني التنظيمي

إلــخ. الأمنيــة...  أو  السياســية  والمخاطــر  الاجت˴عيــة، 

أســاليب تجنــب المخاطــر، تشــمل: تعديــل متطلبــات المــشروع لتقليــل المخاطــر، 

تنفيــذ إجــراءات إضافيــة للحــد مــن تأثــ˼ المخاطــر المتوقعــة، تحويــل المســئولية 

ــر  ا˼ت التــي قــد تؤث ــة المســتمرة للتغــ ــر، والمراقب عــن المخاطــر إلى طــرف آخ

الــة... إلــخ. عــلى المــشروع والاســتعداد للتعامــل مــع المخاطــر بصــورة فعَّ

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. دقيقــة ومهني
المخاطر، وسائل تجنب المخاطر.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

المخاطــر: العوائــق المحتملــة التــي قــد تحــول دون تحقيــق أهــداف المــشروع، 

يتضمــن هــذا التعريــف تحديــد الأحــداث أو الظــروف غــ˼ المؤكــدة التــي قــد تؤثــر 

ســلباً عــلى ســ˼ المــشروع ونتائجــه.

المناســبة  الوقائيــة  التدابــ˼  تحديــد  تشــمل  المخاطــر:  تجنــب  وســائل 

والاســتراتيجيات اللازمــة للتخفيــف مــن تأثــ˼ هــذه المخاطــر، وتهــدف هــذه 

ــل تأث˼هــا الســلبي،  ــة وقــوع المخاطــر أو تقلي الوســائل إلى الحــد مــن احت˴لي

بنجــاح. المــشروع  أهــداف  تحقيــق  لضــ˴ن 
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جدول رقم (52)

أمر تحديد «المخاطر المتعلقة ɬخرجات أنشطة المشروع ووسائل تجنبها»

Prompt_33رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:

العوائــق  وهــي  تجنبهــا»  ووســائل  «المخاطــر  تحديــد  في  مهمتــك  تتمثــل 

أهــداف  تحقيــق  دون  تحــول  قــد  والتــي  بالمخرجــات  المتعلقــة  المحتملــة 

المــشروع.
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:
وبيــان  رقــم  الأول:  العمــود  أعمــدة:  ثلاثــة  عــلى  يحتــوي  جــدولاً  لي  أنشــئ 

المخرجــات، والعمــود الثــا˻: المخاطــر، والعمــود الثالث: وســائل تجنــب المخاطر.
المخرجات المتوقعة من الأنشطة (نتيجة Prompt_17). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

المخاطــر  القانونيــة،  المخاطــر  مثــل:  متنوعــة،  المخاطــر  تكــون  أن  ˽كــن 

ــر  ــة، المخاط ــر المالي ــة، المخاط ــر المكاني ــة، المخاط ــر الفني ــة، المخاط التنظيمي

إلــخ. الأمنيــة...  أو  السياســية  والمخاطــر  الاجت˴عيــة، 

ــات المــشروع لتقليــل المخاطــر،  أســاليب تجنــب المخاطــر، تشــمل: تعديــل متطلب

تنفيــذ إجــراءات إضافيــة للحــد مــن تأثــ˼ المخاطــر المتوقعــة، تحويــل المســئولية 

ــر  ــد تؤث ــي ق ا˼ت الت ــ ــة المســتمرة للتغ ــر، والمراقب ــر إلى طــرف آخ ــن المخاط ع

الــة... إلــخ. عــلى المــشروع والاســتعداد للتعامــل مــع المخاطــر بصــورة فعَّ

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. ــة ومهني دقيق
المخاطر، وسائل تجنب المخاطر.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

المخاطــر: العوائــق المحتملــة التــي قــد تحــول دون تحقيــق أهــداف المــشروع، 

ويتضمــن هــذا التعريــف تحديــد الأحــداث أو الظــروف غــ˼ المؤكــدة التــي قــد تؤثــر 

ســلباً عــلى ســ˼ المــشروع ونتائجــه.

المناســبة  الوقائيــة  التدابــ˼  تحديــد  تشــمل  المخاطــر:  تجنــب  وســائل 

والاســتراتيجيات اللازمــة للتخفيــف مــن تأثــ˼ هــذه المخاطــر، وتهــدف هــذه 

ــل تأث˼هــا الســلبي،  ــة وقــوع المخاطــر أو تقلي ــد مــن احت˴لي الوســائل إلى الح

بنجــاح. المــشروع  أهــداف  تحقيــق  لضــ˴ن 
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

جدول رقم (53)

أمر تحديد «المخاطر المتعلقة بنتائج المشروع على الفئات المستهدفة ووسائل تجنبها»

Prompt_34 رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:

العوائــق  وهــي  تجنبهــا»  ووســائل  «المخاطــر  تحديــد  في  مهمتــك  تتمثــل 

ــد  ــي ق ــات المســتهدفة والت ــج المــشروع عــلى الفئ ــة بنتائ ــة المتعلق المحتمل

تحــول دون تحقيــق أهدافــه.
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

ــج المــشروع  ــة أعمــدة؛ العمــود الأول: نتائ أنشــئ لي جــدولاً يحتــوي عــلى ثلاث

الثالــث:  والعمــود  المخاطــر،  الثــا˻:  والعمــود  المســتهدفة،  الفئــات  عــلى 

ــر. ــب المخاط ــائل تجن وس
نتائج المشروع على الفئات المستهدفة (نتيجة Prompt_18). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

المخاطــر  القانونيــة،  المخاطــر  مثــل:  متنوعــة،  المخاطــر  تكــون  أن  ˽كــن 

ــة، المخاطــر  ــة، المخاطــر المالي ــة، المخاطــر المكاني ــة، المخاطــر الفني التنظيمي

إلــخ. الأمنيــة..  أو  السياســية  والمخاطــر  الاجت˴عيــة، 

أســاليب تجنــب المخاطــر، وتشــمل: تعديــل متطلبــات المــشروع لتقليــل المخاطــر، 

تنفيــذ إجــراءات إضافيــة للحــد مــن تأثــ˼ المخاطــر المتوقعــة، تحويــل المســئولية 

ــر  ا˼ت التــي قــد تؤث ــة المســتمرة للتغــ ــر، والمراقب عــن المخاطــر إلى طــرف آخ

الــة.. إلــخ. عــلى المــشروع والاســتعداد للتعامــل مــع المخاطــر بصــورة فعَّ

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. دقيقــة ومهني
المخاطر، وسائل تجنب المخاطر.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

المخاطــر: العوائــق المحتملــة التــي قــد تحــول دون تحقيــق أهــداف المــشروع، 

يتضمــن هــذا التعريــف تحديــد الأحــداث أو الظــروف غــ˼ المؤكــدة التــي قــد تؤثــر 

ســلباً عــلى ســ˼ المــشروع ونتائجــه.

المناســبة  الوقائيــة  التدابــ˼  تحديــد  تشــمل  المخاطــر:  تجنــب  وســائل 

والاســتراتيجيات اللازمــة للتخفيــف مــن تأثــ˼ هــذه المخاطــر، وتهــدف هــذه 

ــل تأث˼هــا الســلبي،  ــة وقــوع المخاطــر أو تقلي الوســائل إلى الحــد مــن احت˴لي

بنجــاح. المــشروع  أهــداف  تحقيــق  لضــ˴ن 
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جدول رقم (54)

أمر تحديد «المخاطر المتعلقة بأثر المشروع على المجتمع ووسائل تجنبها»

Prompt_35رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:

العوائــق  وهــي   » تجنبهــا  ووســائل  «المخاطــر  تحديــد  في  مهمتــك  تتمثــل 

المحتملــة المتعلقــة بأثــر المــشروع عــلى المجتمــع ككل والتــي قــد تحــول دون 

تحقيــق أهدافــه.
ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

أنشــئ لي جــدولاً يحتــوي عــلى ثلاثــة أعمــدة؛ العمــود الأول: أثــر المــشروع 

عــلى المجتمــع ككل، العمــود الثــا˻: المخاطــر، والعمــود الثالــث: وســائل تجنــب 

المخاطــر.
أثر المشروع على المجتمع ككل (نتيجة Prompt_19). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

المخاطــر  القانونيــة،  المخاطــر  مثــل:  متنوعــة،  المخاطــر  تكــون  أن  ˽كــن 

ــر  ــة، المخاط ــر المالي ــة، المخاط ــر المكاني ــة، المخاط ــر الفني ــة، المخاط التنظيمي

إلــخ. الأمنيــة..  أو  السياســية  والمخاطــر  الاجت˴عيــة، 

أســاليب تجنــب المخاطــر، وتشــمل: تعديــل متطلبــات المــشروع لتقليــل المخاطــر، 

تنفيــذ إجــراءات إضافيــة للحــد مــن تأثــ˼ المخاطــر المتوقعــة، تحويــل المســئولية 

ــر  ــد تؤث ــي ق ا˼ت الت ــ ــة المســتمرة للتغ ــر، والمراقب ــر إلى طــرف آخ ــن المخاط ع

الــة.. إلــخ. عــلى المــشروع والاســتعداد للتعامــل مــع المخاطــر بصــورة فعَّ

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. ــة ومهني دقيق
المخاطر، وسائل تجنب المخاطر.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

المخاطــر: العوائــق المحتملــة التــي قــد تحــول دون تحقيــق أهــداف المــشروع، 

يتضمــن هــذا التعريــف تحديــد الأحــداث أو الظــروف غــ˼ المؤكــدة التــي قــد تؤثــر 

ســلباً عــلى ســ˼ المــشروع ونتائجــه.

المناســبة  الوقائيــة  التدابــ˼  تحديــد  تشــمل  المخاطــر:  تجنــب  وســائل 

والاســتراتيجيات اللازمــة للتخفيــف مــن تأثــ˼ هــذه المخاطــر، وتهــدف هــذه 

ــل تأث˼هــا الســلبي،  ــة وقــوع المخاطــر أو تقلي ــد مــن احت˴لي الوســائل إلى الح

بنجــاح. المــشروع  أهــداف  تحقيــق  لضــ˴ن 
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

الفصل التاسع: الأوامر المتعلقة بخطط المشروع وتقدير تكاليفها

1. خطة المتابعة 

تنفيــذ  فــترة  كامــل  عــبر  تســتمر  ودقيقــة  منهجيــة  عمليــة  هــي   (Monitoring) المتابعــة 

ــب، هدفهــا التحقــق مــن  ــة وتقييــم التقــدم المحــرز في كل جان ــز عــلى مراقب المــشروع، ترك

مواءمــة الأنشــطة للخطــط والاســتراتيجيات الموضوعــة مســبقًا وكذلــك ضــ˴ن الاســتخدام 

الأمثــل للمــوارد. 

ويتــم خــلال هــذه العمليــة جمــع وتحليــل التقاريــر والوثائــق التــي تعكــس الأداء والنتائــج 

بوضــوح، مــ˴ يســهل التحقــق مــن تحقيــق المــؤشرات المحــددة، وتســتند هــذه الوثائــق إلى 

بيانــات ومعلومــات تفصيليــة تشــمل المســتفيدين والأطــراف المســتهدفة، مــ˴ يســمح بتقييم 

فعاليــة المــشروع وجــودة الأنشــطة المنفــذة.

تشمل الأهداف الرئيسية للمتابعة:

ــي وتحقــق الأهــداف . 1 ــدول الزمن ــا للج ــذ وفقً ــد مــن أن الأنشــطة تنُف ــدم: التأك رصــد التق

ــة. الفرعي

ض˴ن استخدام الموارد بكفاءة: مراقبة كيفية استخدام الموارد لض˴ن فعاليتها.. 2

تحديد المشكلات والتحديات: الكشف عن أي عقبات قد تعوق التقدم واقتراح حلول.. 3

تقييم الجودة: ض˴ن مطابقة الأنشطة والنتائج لمعاي˼ الجودة الموضوعة.. 4

اتخــاذ قــرارات مبنيــة عــلى البيانــات: اســتغلال البيانــات المجمعــة للتعديــل الاســتراتيجي . 5

عنــد الحاجــة.

ــات دقيقــة حــول . 6 ــة ɬعلوم ــع الأطــراف المعني ــداد جمي ــة: إم ــات موثوق ــ˼ معلوم توف

ــج المــشروع. تقــدم ونتائ

وتتطلــب هــذه العمليــة تنســيقًا مســتمراً مــع فريــق المــشروع، تجهيــز معايــ˼ التنفيــذ، 

ــر،  ــر المخصصــة، وتشــمل الأنشــطة الأساســية جمــع ومراجعــة التقاري ــداد ˹ــاذج التقاري وإع

التقاريــر،  وأرشــفة  الجــودة،  ɬعايــ˼  الالتــزام  لضــ˴ن  ميدانيــة  زيــارات  الإحصائيــات،  تتبــع 
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ــذ الأنشــطة  ــد جــودة تنفي ــة لتأكي ــق ضروري ــد هــذه الوثائ ــا، وتعُ ــا، وورقيً ومرفقاتهــا إلكترونيً

وتحقيــق المــؤشرات الموضوعــة، لتوفــر بذلــك دليــلاً عــلى الإنجــازات وتســهيل عمليــة التقييــم 

والتحســ˾ المســتمر.

أهم أنشطة المتابعة:

ــذا المــؤشر في -  ــن وضــع الأنشــطة الخاصــة به ــد م ــق المــشروع للتأك ــع فري التنســيق م

ــة المــشروع. خط

تجهيز معاي˼ تنفيذ الأنشطة المختلفة بحسب ما ورد في مقترح المشروع.- 

عقــد اجتــ˴ع مــع مديــر وكادر المــشروع وتعريفهــم بالمعايــ˼ المطلوبــة لتنفيــذ كل نشــاط - 

وتســليمهم نســخة مــن المعايــ˼.

تجهيــز ˹ــاذج التقاريــر المختلفــة لــكل أنشــطة المــشروع وقاɧــة بالمســتندات المرفقــة - 

بــكل تقريــر مثــل جــداول جمــع الإحصائيــات وتســليمها لــكادر المــشروع.

تجميــع ومراجعــة التقاريــر والتأكــد مــن توثيــق عــدد المســتفيدين والمســتهدف˾ بصــورة - 

كاملــة وتوزيعهــم بحســب الجنــس والعمــر والمنطقــة الجغرافيــة.

تجميع الإحصائيات للمستفيدين بصورة أسبوعية وشهرية.- 

ــدأ -  تتبــع ســ˼ الأنشــطة والمــؤشرات بصــورة شــهرية، وســائل تحقــق للمــؤشرات التــي تب

ــات المســتفيدين والمســتهدف˾ مــن كل أنشــطة  ــا عــلى معلوم ــدد) لاحتوائه بكلمــة (ع

المــشروع.

زيارات ميدانية للتأكد من تنفيذ الأنشطة ومدى الالتزام ɬعاي˼ الجودة والاستهداف.- 

حضــور بعــض الفعاليــات والأنشــطة المختلفــة للتأكــد مــن جــودة التنفيــذ بحســب المعايــ˼ - 

وعمــل تغذيــة راجعــة لفريــق المــشروع بالملاحظــات الإيجابيــة والســلبية مــع اقــتراح 

ــول المناســبة. الحل

ــع -  ــد مــن توافــر جمي ــا والتأك ــا وورقيً ــكل الأنشــطة إلكترونيً ــر ومرفقاتهــا ل أرشــفة التقاري

ــا ورد في الإطــار المنطقــي للمــشروع. وســائل التحقــق الخاصــة بالمــؤشر بحســب م

خطة المتابعة لتنفيذ مقترح المشروع

ــا لضــ˴ن  ــراءات والأدوات المصممــة خصيصً ــل خطــة المتابعــة مجموعــة منظمــة مــن الإج ɱث

التنفيــذ الفعّــال والفاعــل لمقــترح المــشروع، وتتضمــن هــذه الخطــة آليــات لرصــد التقــدم المحــرز 

وتقييــم النتائــج المتحققــة مقارنــةً بالأهــداف الموضوعــة، مــع توفــ˼ البيانــات الضروريــة لاتخــاذ 
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

قــرارات مســتن˼ة بشــأن تعديــل أو تحســ˾ الأنشــطة الجاريــة، مــن خــلال تحديــد معايــ˼ دقيقــة 

لــلأداء وتطويــر مــؤشرات قيــاس محددة، وتســهم خطــة المتابعة في تحســ˾ كفــاءة وفعالية 

المــشروع، بالإضافــة إلى تعزيــز المســاءلة والشــفافية أمــام المانحــ˾ والمســتفيدين.

تتكون هذه الخطة من عدة مكونات أساسية:

تحديــد الأهــداف: تبــدأ الخطــة بتوضيــح الأهــداف الرئيســية التــي يجــب تحقيقهــا مــن خــلال . 1

عمليــة المتابعــة، مــ˴ يوفــر إطــار عمــل واضحًــا للتنفيــذ والتقييــم.

المــؤشرات الرئيســية لــلأداء (KPIs): يتــم تحديــد مجموعــة مــن المــؤشرات التــي تســاعد . 2

في قيــاس مــدى التقــدم نحــو تحقيــق أهــداف خطــة المتابعــة.

الأدوات والطــرق: يتــم اختيــار الأدوات والطــرق المناســبة لتتبــع التقــدم وجمــع البيانــات . 3

اللازمــة، مثــل اســتخدام أنظمــة إدارة المشــاريع واســت˴رات المتابعــة، وإجراء اســتطلاعات 

رأي للمســتفيدين.

توزيــع الأدوار والمســئوليات: يتــم تحديــد المسئوليــات بوضــوح لــكل فــرد أو فريــق ضمــن . 4

المــشروع، ɬــا في ذلــك جمــع البيانــات، التحليــل، واتخــاذ القــرارات الضروريــة.

آليــات تحليــل المشــكلات والتحديــات: تضــم الخطــة إجــراءات محــددة لتحليــل أيــة مشــكلات . 5

ــة اســتنادًا إلى  ــول الممكن ــد الحل ــذ المــشروع، مــع تحدي ــاء تنفي ــات قــد تظهــر أثن أو تحدي

البيانــات المتاحــة.

ــوي عــلى . 6 ــة تحت ــر دوري ــداد تقاري ــة: تشــتمل الخطــة عــلى إع ــر المفصل ــم التقاري تقدي

تحليــل مفصــل للمشــكلات أو الأخطــاء التــي قــد تحــدث، مــع تقديــم توصيــات للتحســ˾ بنــاءً 

ــدة. ــة ومحاي عــلى معلومــات موضوعي

التنســيق والجــدول الزمنــي: تحديــد جــدول زمنــي واضــح ومتفــق عليــه لتقديــم التقاريــر . 7

والمراجعــات الدوريــة، مــ˴ يضمــن المتابعــة المســتمرة والفعالــة للمــشروع.

توصيــات موضوعيــة ومحايــدة: ضمــن التقاريــر، يتــم توفــ˼ توصيــات مبنية عــلى التحليلات . 8

المــشروع  أداء  تحســ˾  بهــدف  ومحايــدة،  موضوعيــة  بطريقــة  المجمعــة  والبيانــات 

ــق الأهــداف المســتهدفة. وتحقي
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يعُتــبر تطبيــق هــذه الخطــة أساســياً لضــ˴ن التنفيــذ الناجــح لمقــترح المــشروع وتحقيــق الأهــداف 

المرجــوة منــه بفاعليــة وكفــاءة.

جدول رقم (55)

أمر كتابة خطة المتابعة للمشروع 

Prompt_36رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.
تتمثل مهمتك في كتابة «خطة متابعة المشروع».المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

الأقسام المطلوبة:

الهدف والرؤية – تحديد أهداف خطة المتابعة ورؤيتها للمشروع.. 1

المؤشرات الرئيسية للأداء والأدوات والطرق المتبعة.. 2

توزيع الأدوار والمسئوليات - موزعة بالطريقة التالية:. 3

مدير المشروع: لتنظيم الاجت˴عات، مراجعة التقدم، وتقييم أداء الفريق.• 

الفريق المالي: لمراقبة الميزانية وتتبع الإنفاق.• 

فريق تحليل البيانات: لجمع وتحليل البيانات، وإعداد التقارير.• 

فريق العمل: لتنفيذ المهام والإبلاغ عن التحديات.• 

آليات تحليل المشكلات والتحديات، . 4

ــات المتابعــة، ويتكــون الجــدول . 5 ــذ- إنشــاء جــدول زمنــي لعملي خطــة التنفي

الثــا˻:  العمــود  المــشروع،  أنشــطة  الأول:  العمــود  أعمــدة؛  ثلاثــة  مــن 

أنشــطة المتابعــة، العمــود الثالــث: الأوقــات.

تقديم توصيات موضوعية ومحايدة.. 6

مؤشرات أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_20). المدخلات:
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Prompt_36رقم الأمر:

المحددات 

والضوابط:

تتكون نشاطات المتابعة من:

زيارات ميدانية، • 

التنسيق مع فريق المشروع.• 

تجهيز معاي˼ تنفيذ الأنشطة المختلفة.• 

عقد اجت˴ع مع مدير وكادر المشروع.• 

تجهيز ˹اذج التقارير المختلفة لكل أنشطة المشروع.• 

تجميع ومراجعة التقارير.• 

تجميع الإحصائيات للمستفيدين بصورة دورية.• 

تتبع س˼ الأنشطة والمؤشرات.• 

حضور بعض الفعاليات والأنشطة.• 

أرشفة التقارير ومرفقاتها لكل الأنشطة.• 

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. ــة ومهني دقيق
خطة المتابعة.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

وفقًــا  بنجــاح  المــشروع  تنفيــذ  لضــ˴ن  تســتخدم  أداة  هــي  المتابعــة  خطــة 

ــة  ــة مجموع ــة المتابع ــن خط ــددة، وتتضم ــات المح ــي والمواصف ــدول الزمن للج

مــن الأنشــطة والإجــراءات التــي تســاعد في رصــد وتقييــم تقــدم المــشروع، 

واكتشــاف المشــكلات المحتملــة، واتخــاذ الإجــراءات التصحيحيــة عنــد الحاجــة.

2. خطة التقييم

التقييــم (Evaluation) هــو عمليــة مراقبــة وتقييــم مســتمرة لمــدى تحقيــق أهــداف المشروع، 

ــذ هــذه  ــم تنفي ــاءة، والاســتدامة، يت ــة، والكف ــ˼، والفعالي ــم الأداء والتأث ــك تقيي ويشــمل ذل

العمليــة عــلى مراحــل مختلفــة:

قبل التنفيذ (التقييم الأساسي): يتم جمع بيانات الخط الأساسي لتحديد الوضع قبل بدء . 1

المشروع، وهذا يساعد في تحديد الأهداف بوضوح ووضع مؤشرات قابلة للقياس.

أثنــاء التنفيــذ (المتابعــة والتقييــم الــدوري): يتــم تنفيــذ أنشــطة لمراقبــة التقــدم وض˴ن . 2

الاتســاق مــع خطــة العمــل، ويشــمل ذلــك جمــع البيانــات وتحليلهــا بانتظــام لتقييــم الأداء 

وتعديــل الخطــط حســب الحاجــة.
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بعــد التنفيــذ (التقييــم النهــاɪ): يتــم تقييــم مــدى تحقيــق الأهــداف والنتائــج والمخرجات . 3

ــات وتقديــم  ــه، ويهــدف هــذا إلى فهــم النجاحــات والتحدي ــ˼ المــشروع بعــد انتهائ وتأث

توصيــات للمشــاريع المســتقبلية.

ــا مــا يعُــبر عنهــا بالنســب المئويــة) لتقييــم الأداء  ويســتخدم التقييــم مــؤشرات محــددة (غالبً

ɬوضوعيــة، عــلى ســبيل المثــال، إذا كان هــدف المــشروع هــو تحســ˾ مهــارات مجموعــة مــن 

ــا  الأفــراد، قــد يكــون المــؤشر هــو «النســبة المئويــة للمشــارك˾ الذيــن حققــوا تحســنًا ملحوظً

في الاختبــارات بعــد التدريــب».

يتطلــب تحقيــق الأهــداف تنفيــذ المهــام والأنشــطة بكفــاءة عاليــة، ويعتمــد نجــاح التقييــم على 

الوضــوح والدقــة في تحديــد المــؤشرات وطــرق جمــع البيانــات وتحليلهــا، فضــلاً عــن القــدرة على 

التكيــف وتحســ˾ الأداء اســتنادًا إلى النتائــج المتحصلة.

أهم أنشطة التقييم:

أهــم الأنشــطة التــي تقــوم بهــا المنظمــة، وهــي جــزء مــن مهــام مســئول المتابعــة والتقييــم 

لضــ˴ن توافــر وســائل التحقــق التالية:

التجهيز والتنفيذ للتقيي˴ت من قبل طرف خارجي.- 

تجهيز الشروط المرجعية الخاصة بالتقييم.- 

الإعــلان عــن الاحتيــاج لاستشــاري أونلايــن أو إرســال الــشروط المرجعية للشركات الاستشــارية - 

المؤهلــة والمعتمــدة لــدى المنظمــة لطلب مقترحــات تنفيذ الاستشــارة.

ــة -  ــترة الزمني ــة والف ــشروط المرجعي ــة وفــق ال ــات المقدم ــل المقترح ــة لتحلي تشــكيل لجن

والميزانيــة ومعايــ˼ الجــودة.

المشاركة في اختيار استشاري أو شركة استشارية لتنفيذ هذا التقييم بطريقة تنافسية.- 

التعاقد مع الاستشاري أو الشركة الاستشارية.- 

مثل -  البيانات  جمع  أدوات  مع  الدراسة  أو  للتقييم  التحض˼ي  التقرير  واعت˴د  مراجعة 

الاستبانات.

التنسيق للاستشاري في الميدان أثناء جمع البيانات.- 

مراجعة مسودة تقرير التقييم.- 

اعت˴د النسخة النهائية للتقييم.- 
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

فائدة:

ــدأ بنســبة (%) قــد تــم تضمينهــا في -  يجــب التأكــد مــن أن كل مــؤشرات المــشروع التــي تب

التقييــم، وهــذا يعنــي أن هنــاك أســئلة لقيــاس جميــع المــؤشرات التــي تبــدأ بنســبة (%) 

في أســئلة الاســتبانة.

ــذ كل التقييــ˴ت المذكــورة أعــلاه في مــشروع واحــد، -  لا ˽كــن لأي جهــة أن تقــوم بتنفي

اً˼. لذلــك عــلى المنظــ˴ت عــدم وضــع أي نشــاط تقييــم في حالــة كان المــشروع صغــ

ــاج إلى -  ــون دولار تحت ــد ميزانيتهــا عــلى ملي ــي تزي ــه أن المشــاريع الت ــارف علي مــن المتع

تقييــم نهــاɪ، وعلينــا ألا ننــسى وضــع نشــاط التقييــم في الأنشــطة وخطــة العمــل 

ــم. ــذ التقيي ــة الخاصــة بتنفي ــن وضــع الميزاني ــد م والتأك

أنواع التقييم:

يتــم التقييــم عــلى صــور متعــددة منهــا: دوريــة، أو في منتصــف المــدة، أو في نهايــة 

المــشروع(1):

جدول رقم (56)

أنواع التقييم

الزمنالغرض من التقييمنوع التقييم

التقييم 

المباشر

إجــراء تقييــم مبــاشر بعــد بــدء العمليــة التــي تهــدف إلى تقديــم 

ــن  ــار المديري ــة إخب ــا بغاي ــن المســئول˾ في حينه ــات ع معلوم

بآخــر المعطيــات.

بعد بدء 

المشروع 

بأسبوع

التقييم 

في منتصف 

المشروع

إجــراء تقييــم في المرحلــة الوســطى للمــشروع، هــذا النــوع 

مــن التقييــم يجُــرى لعمليــات الاســتجابات الإنســانية الكــبرى أو 

ــة المــدى. طويل

منتصف 

المشروع

التقييم 

ɪالنها

إجــراء تقييــم في المرحلــة النهائيــة مــن إنجــاز المــشروع أو بعــد 

انتهائــه والغايــة منــه تتجــلى في اســتخلاص الــدروس ومعرفــة 

الثغــرات التــي ˽كــن تفاديهــا في أعــ˴ل مســتقبلية.

نهاية 

المشروع

(1)  اكتشف أسف˼، الرصد والتقييم حسب أسف˼، ص 10
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جدول رقم (57)

الفرق ب˾ المتابعة والتقييم

التقييمالمتابعة
ــــم •  ــطة وتقديـ ــ ــذ الأنشـ ــ ــع تنفيـ ــ ــتمر مـ ــ مسـ

ــات ــ الخدمـ
دوري - مرحلي (على شكل مراحل)• 

تركـــــز عـــــلى كفـــــاءة الأداء ومســـــتوى إنجـــــاز • 

الأنشـــــطة والمـــــؤشرات

يركــز عــلى علاقــة التدخــل بالاحتيــاج والكفــاءة • 

والفعاليــة والاســتدامة والأثــر

داخلي - كادر المشروع - كادر اللجنة نفسها• 
ــا - طــرف ثالــث - مــن خــارج •  ــا يكــون خارجيً غالبً

ــشركات الاستشــارية ــل ال الجهــة مث

أدوات سريعة وسهلة• 
أدوات بحـــــــث وجمـــــــع معلومـــــــات وتحليـــــــل • 

معقـــــــدة
أنشــطة المتابعــة تركــز عــلى جمــع وثائــق • 

بعــدد () تبــدأ  التــي  للمــؤشرات  التحقــق 

وثائــق •  جمــع  عــلى  تركــز  التقييــم  أنشــطة 

(%) بنســبة  تبــدأ  التــي  للمــؤشرات  التحقــق 

جدول رقم (58)

أمر كتابة خطة التقييم

Prompt_37 رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.
تتمثل مهمتك في كتابة «خطة تقييم المشروع»المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

الأقسام المطلوبة:

الهدف والرؤية - تحديد أهداف خطة التقييم ورؤيتها للمشروع.. 1

المؤشرات الرئيسية للأداء والأدوات والطرق المتبعة.. 2

توزيع الأدوار والمسئوليات. . 3

آليات تحليل المشكلات والتحديات.. 4

خطــة التنفيــذ - إنشــاء جــدول زمنــي لعمليــات التقييــم، ويتكــون الجــدول . 5

مــن ثلاثــة أعمــدة؛ العمــود الأول: أنشــطة المــشروع، العمــود الثــا˻: 

أنشــطة التقييــم، العمــود الثالــث: الأوقــات.

تقديم توصيات موضوعية ومحايدة.. 6
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

Prompt_37 رقم الأمر:
مؤشرات أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_20). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

تتكون نشاطات التقييم من:

التجهيز والتنفيذ للتقيي˴ت من قبل طرف خارجي.• 

تجهيز الشروط المرجعية الخاصة بالتقييم.• 

مراجعــة واعتــ˴د التقريــر التحضــ˼ي للتقييــم أو الدراســة مــع أدوات جمــع • 

البيانــات مثــل الاســتبانات.

التنسيق للاستشاري في الميدان أثناء جمع البيانات.• 

مراجعة مسودة تقرير التقييم.• 

اعت˴د النسخة النهائية للتقييم.• 

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. دقيقــة ومهني
خطة التقييم.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

خطــة التقييــم: التقييــم هــو عمليــة مســتمرة لمراقبــة مــدى تحقيــق أهــداف 

المــشروع، يشــمل ذلــك تقييــم الأداء والتأثــ˼، فعالية الاســتراتيجيات والأنشــطة، 

كفــاءة اســتخدام المــوارد، واســتدامة المــشروع بعــد انتهــاء الدعــم.

3. خطة المساءلة

ــا عــلى مســتوى المســئولية،  ــي تعكــس أنن ــاءلة (Accountability) هــي الأنشــطة الت المس

أو  الخدمــات  عــلى  الحصــول  في  المســاواة  ضــ˴ن  عــلى  تعمــل  إجــراءات  ننفــذ  ولذلــك 

المســاعدات بشــفافية كاملــة، وتســمح للمســتفيدين مــن المــشروع بالتواصــل معنــا مبــاشرة 

وتوصيــل آرائهــم واقتراحاتهــم وشــكاواهم، وكذلــك التواصــل معهــم بصــورة مســتمر ة 

ومنحهــم تغذيــة راجعــة لــكل شــكوى وصلــت.

المســتهدف˾  مجموعــات  احتياجــات  تضمــ˾  بكيفيــة  المســاءلة  تهتــم  رئيســية؛  بصــورة 

المختلفــة عنــد اتخــاذ القــرارات وتنفيــذ الأنشــطة، ويجــب أن تكــون المنظمــة الإنســانية مســئولة 

الأوســع؛  والجمهــور  والمتطوعــ˾،  والموظفــ˾،  والحلفــاء،  والــشركاء،  المانحــ˾،  أمــام 

بالمختــصر جميــع الأفــراد والمنظــ˴ت المتأثــرة مــن برامــج ومشروعــات المنظمــة.
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أهم الأنشطة الخاصة بالمساءلة

:ɴساءلة المشروع في الآɬ تتمثل الأنشطة الرئيسية المتعلقة

إنشــاء آليــة فعالــة لتقديــم الشــكاوى والتغذيــة الراجعــة التــي تتناســب مــع الخصوصيــات - 

الجغرافيــة للمناطــق المســتهدفة وطبيعــة التدخــل، مــع ضــ˴ن إطــلاع المســتفيدين عــلى 

هــذه الآليــة.

ــة الراجعــة -  ــه التغذي ــة، تحليلهــا، ومــن ثــم توجي تســلم وتســجيل الشــكاوى بصــورة يومي

والمســتفيدين. الإدارة  إلى 

توثيق سجل الشكاوى والتغذية الراجعة بانتظام، إما أسبوعيًا أو شهرياً.- 

إجــراء مناقشــات دوريــة مــع فريــق المــشروع لاستكشــاف ســبل تحســ˾ الخدمــات المقدمــة - 

اســتنادًا إلى شــكاوى ومقترحــات المســتفيدين والأطــراف ذات الصلــة.

توزيع -  أو  خدمة  أو  نشاط  لكل  المستفيدين  من  عشوائية  مجموعات  مع  هاتفياً  التواصل 

مخصص.

الحــرص عــلى تعيــ˾ مســئول عــن الشــكاوى في كل لجــان التوزيــع والتواصــل معهــم لجمع - 

الشــكاوى وتقديــم التغذيــة الراجعة.

طباعة لافتات تحتوي على تعلي˴ت، معاي˼، وتنبيهات تؤكد على مجانية المساعدات.- 

طباعة رقم الشكاوى على جميع المطبوعات التي سيتم توزيعها على المستفيدين.- 

جدول رقم (59)

أمر كتابة خطة المساءلة للمشروع

Prompt_38 رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.
تتمثل مهمتك في كتابة «خطة المساءلة للمشروع».المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

Prompt_38 رقم الأمر:

مؤشرات المخرجات:

الأقسام المطلوبة:

الهدف والرؤية - تحديد أهداف خطة المساءلة ورؤيتها للمشروع. 1

المؤشرات الرئيسية للأداء والأدوات والطرق المتبعة.. 2

توزيع الأدوار والمسئوليات. . 3

آليات تحليل المشكلات والتحديات.. 4

خطــة التنفيــذ - إنشــاء جــدول زمنــي لعمليــات المســاءلة، ويتكــون الجــدول . 5

الثــا˻:  العمــود  المــشروع،  أنشــطة  الأول:  العمــود  أعمــدة؛  ثلاثــة  مــن 

ــات. ــث: الأوق ــود الثال أنشــطة المســاءلة، العم

تقديم توصيات موضوعية ومحايدة.. 6

مؤشرات أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_20). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

تتكون نشاطات خطة المساءلة من:

إنشاء آلية فعالة لتقديم الشكاوى والتغذية الراجعة.• 

تســلم وتســجيل الشــكاوى بصــورة يوميــة، تحليلهــا، ومــن ثــم توجيــه • 

والمســتفيدين. الإدارة  إلى  الراجعــة  التغذيــة 

توثيق سجل الشكاوى والتغذية الراجعة بانتظام.• 

إجراء مناقشات دورية مع فريق المشروع.• 

التواصل هاتفياً مع مجموعات عشوائية من المستفيدين.• 

الحرص على تعي˾ مسئول عن الشكاوى.• 

ــة •  ــ˼، وتنبيهــات تؤكــد مجاني ــات تحتــوي عــلى تعليــ˴ت، معاي طباعــة لافت

المســاعدات.

ــا •  ــي ســيتم توزيعه ــات الت ــع المطبوع ــة رقــم الشــكاوى عــلى جمي طباع

عــلى المســتفيدين.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. ــة ومهني دقيق
خطة المساءلة. الكل˴ت الرئيسية:
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Prompt_38 رقم الأمر:

المصطلحات 

والتعريفات:

ــراءات  ــة الأنشــطة والإج خطــة المســاءلة (Accountability Plan): هــي مجموع

وتهــدف  المســتفيدين،  تجــاه  بالمســئولية  المــشروع  التــزام  تعكــس  التــي 

الخطــة إلى ضــ˴ن المســاواة والشــفافية في تقديــم الخدمــات أو المســاعدات، 

تشــمل الإجــراءات توفــ˼ قنــوات تواصــل مبــاشرة للمســتفيدين لتقديــم آرائهــم 

واقتراحاتهــم وشــكاواهم، بالإضافــة إلى التواصــل المســتمر معهــم وتقديــم 

تغذيــة راجعــة لــكل شــكوى تسُــتلم، مــ˴ يضمــن تحقيــق المســاواة والشــفافية 

ــة في جميــع جوانــب المــشروع. الكامل

4. خطة التعلم 

توثيــق وجمــع ومشــاركة المعلومــات التــي تســاعد المنظمــة والمانحــ˾ والــشركاء عــلى 

مقــترح  في   (Learning) «التعلــم»  لـــ  المخصــص  القســم  ويعُــد  المشروعــات،  مــن  التعلــم 

المــشروع حيويـًـا لأنــه يظُهــر كيفيــة قيــام المنظمــة بجمــع الــدروس المســتفادة مــن المــشروع 

وتوظيفهــا لتحســ˾ م˴رســاتها المســتقبلية.

ــدي  ــ˼ النق ــة تشــجع عــلى التفك ــة تعلمي ــة إنشــاء ثقاف ــذا القســم كيفي ــرفّ ه ــب أن يعُ ويج

وتوجيــه الأفــكار نحــو الابتــكار والتحســ˾ المســتمر، ويجــب أن يوضــح كيــف ســيتم توثيــق 

ــن المانحــ˾ والــشركاء وأعضــاء المجتمــع مــن الاســتفادة  ومشــاركة المعلومــات بطريقــة ɱكّ

ــراءات  ــضروري أن يشُــ˼ إلى الإج ــج والتجــارب التــي ســيتم الحصــول عليهــا، ومــن ال مــن النتائ

المعتمــدة التــي ســتتُبع لتقييــم النتائــج، وكيــف ستســهم هــذه النتائــج في صنــع قــرارات 

مســتقبلية أكــɵ اســتنارة وفعاليــة.

أنشطة التعلم التي يجب تنفيذها في كل المشروعات:

إعــداد وتوثيــق القصــص الإنســانية وقصــص النجــاح ونشرهــا ومشــاركتها مــع الجهــات - 

المعنيــة والمانــح.

توثيق الدروس المستفادة من المشروع.- 

توثيــق المخاطــر التــي واجههــا المــشروع وكيــف نجــح فريــق المــشروع في التعامــل معها - 

وتضمينهــا في تقريــر نصــف ونهايــة المشروع.

مشاركة الدروس المستفادة والمخاطر وطرق التعامل معها مع قيادة المنظمة والإدارات - 

المعنية ومسئولي كتابة مقترحات المشروعات لتلافيها في خطط المشروعات القادمة.
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

في حالــة اختيــار طــرف خارجــي لأنشــطة التعلــم مــن التقييــ˴ت يجــب أن تشــمل خطــة 

التعلــم الأنشــطة التاليــة:

تجهيز الردود المناسبة والتعليقات من إدارة المشروع على تقرير التقييم.- 

إعداد خطة تعلم: كيف سيتم الاستفادة من التوصيات الواردة في تقرير التقييم؟- 

عقــد اجتــ˴ع مــن قبــل إدارة المــشروع أو المنظمة لمناقشــة التوصيــات والخطــة التنفيذية - 

للتوصيــات مــع الجهات المعنيــة والإدارات والموظفــ˾ ذوي العلاقة.

جدول رقم (60)

أمر كتابة خطة التعلم للمشروع

Prompt_39رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.
تتمثل مهمتك في كتابة «خطة التعلم» للمشروع.المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

الأقسام المطلوبة:

الهدف والرؤية - تحديد أهداف خطة التعلم ورؤيتها للمشروع.. 1

المؤشرات الرئيسية للأداء والأدوات والطرق المتبعة.. 2

توزيع الأدوار والمسئوليات.. 3

آليات تحليل المشكلات والتحديات. . 4

ــون الجــدول . 5 ــم، ويتك ــات التعلي ــي لعملي ــذ - إنشــاء جــدول زمن خطــة التنفي

الثــا˻:  العمــود  المــشروع،  أنشــطة  الأول:  العمــود  أعمــدة؛  ثلاثــة  مــن 

أنشــطة التعلــم، والعمــود الثالــث: الأوقــات.

تقديم توصيات موضوعية ومحايدة.. 6
مؤشرات أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_20). المدخلات:
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Prompt_39رقم الأمر:

المحددات 

والضوابط:

تتكون نشاطات خطة التعلم من:

إعــداد وتوثيــق القصــص الإنســانية وقصــص النجــاح ونشرهــا ومشــاركتها مــع • 

الجهــات المعنيــة والمانح.

توثيق الدروس المستفادة من المشروع.• 

توثيق المخاطر التي واجهها المشروع.• 

مشــاركة الــدروس المســتفادة والمخاطــر وطــرق التعامــل معهــا مــع قيــادة • 

المنظمــة.

أسلوب الكتابة:
ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن في ســياق العم

ــة. ــة ومهني دقيق
خطة التعلم.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

خطــة التعلــم (Learning Plan): هــي عمليــة توثيــق وجمع ومشــاركة المعلومات 

ــات،  ــن المشروع ــم م ــشركاء عــلى التعل ــة والمانحــ˾ وال ــي تســاعد المنظم الت

ويشــمل هــذا القســم في مقــترح المــشروع كيفيــة جمــع الــدروس المســتفادة 

مــن المــشروع وتوظيفهــا لتحســ˾ الم˴رســات المســتقبلية للمنظمــة. 

˹ــوذج عــام لصياغــة نــص ضمــن الإطــار العــام لموضــوع «المتابعــة، التقييــم، المســاءلة، 

ــم» والتعلي

ــا قابــلاً للتطبيــق في مجموعــة واســعة مــن  ɚكــن اعتبــار النــص المقــترح إطــار عمــل عام˽

والمســاءلة  والتقييــم  المتابعــة  بفقــرة»  يتعلــق  فيــ˴  الإنســانية،  المشروعــات  مقترحــات 

والتعليــم»، يتميــز هــذا النــص بكونــه موجــزاً وقــد أثبــت فعاليتــه مــن خــلال تطبيقــه في عــدة 

ــه في تحقيــق  ــه وأهميت ــة، مــ˴ يــدل عــلى قيمت مشروعــات بالتعــاون مــع المنظــ˴ت الدولي

الأهــداف المنشــودة.
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

النص هو:

«ɱتلــك المنظمــة دليــلاً خاصًــا بالمتابعــة والتقييــم والمســاءلة والتعلــم والــذي يعتمــد 

ــذ كل  ــم وتنفي ــز خطــة المتابعــة والتقيي ــم في تجهي ــه مســئولو المتابعــة والتقيي علي

ــة،  ــودة عالي ــر بج ــة التقاري ــ˼ وكتاب ــن المعاي ــة والتحقــق م ــة الميداني أنشــطة المتابع

ولضــ˴ن جــودة التنفيــذ ســيقوم الــكادر الرئيــسي بالمنظمــة مــع فريــق المــشروع 

:ɴبعمــل الآ

الإطــار •  عــلى  بالاعتــ˴د  والتعلــم  والمســاءلة  والتقييــم  المتابعــة  خطــة  إعــداد 

ــرص عــلى  ــق المــشروع، وســيتم الح ــاص بالمــشروع ɬشــاركة فري المنطقــي الخ

المكتــب  في  تنفيذهــا  ســيتم  والأنشــطة التي  التدخــلات  بجميــع  ترتبــط  أنهــا 

الرئيــسي والمناطــق المســتهدفة، مــع التأكــد أن كل مــؤشرات المــشروع والعــدد 

المســتهدف ووســائل التحقــق قــد تــم فهمهــا مــن جميــع كــوادر المــشروع.

ســيقوم مســئولو المتابعــة والتقييــم ɬراجعــة وتســليم ˹ــاذج التقاريــر الموحــدة • 

لــكل فريــق المــشروع، ومراجعــة التقاريــر والتأكد مــن احتوائها عــلى كل المعلومات 

ــع  ــوب، وأن جمي ــد ɱــت بالشــكل المطل ــدة عــلى أن الأنشــطة ق ــة المؤك المطلوب

المســتندات والوثائــق المســاندة قــد تــم إرفاقهــا مــع التقاريــر الرئيســية للأنشــطة.

سيتم جمع تقارير الإحصائيات الخاصة بالتدخلات الميدانية بصورة أسبوعية، وتجهيز • 

ملخص للإنجاز الخاص بكل مؤشر بصورة شهرية وتضمينها بالتقارير الشهرية للمشروع.

وتوعية •  المستهدفة  للمناطق  مناسبة  راجعة  وتغذية  شكاوى  آلية  تأسيس 

المستفيدين بطريقة تقديم الشكاوى والاقتراحات وتفعيل آلية الشكاوى والتغذية 

الراجعة وتوثيقها بصورة مستمرة خلال فترة تنفيذ المشروع.

سيتم توظيف مساعد للمتابعة والتقييم للعمل في المناطق المستهدفة بصورة • 

مستمرة، وسيتم تنفيذ زيارات متابعة ميدانية بصورة شهرية للتأكد من س˼ الأنشطة، 

الراجعة. والتغذية  الشكاوى  بآلية  والمستفيدات  المستفيدين  معرفة  من  والتأكد 

 • (PDM) التوزيع  أنشطة  بعد  ما  متابعة  لتنفيذ  خارجي  استشاري  باختيار  سنقوم 

والتأكد من رضا المستفيدين عن المساعدات والخدمات التي تم تقد˽ها لهم.. إلخ.
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(Work Plan) 5. خطة عمل المشروع وحساب المدة الزمنية للمشروع

في إطــار تقديــم مقــترح لمــشروع إنســا˻، تعــد خطــة العمــل جــزءًا لا يتجــزأ مــن الوثيقــة 

ــد  الرئيســية التــي تسترشــد بالأنشــطة المزمــع تنفيذهــا ضمــن إطــار زمنــي محــدد، مــع التأكي

عــلى التقســيم الشــهري للتنفيــذ مــن خــلال التظليــل المســتخدم في الجــدول الزمنــي،  يجــب 

ا˼ت  أن تكــون هــذه الخطــة متســمة بالمرونــة والقــدرة عــلى التعديــل في مواجهــة التغيــ

ــا  ــذ، مــ˴ يســهل عمليــة تعديــل المســار وفقً أو التحديــات التــي قــد تظهــر خــلال فــترة التنفي

ــ˼ ســلباً عــلى الأهــداف العامــة للمــشروع. ــة دون التأث للحاج

ومــن الــضروري أن تقُــدم خطــة العمــل بأســلوب مهنــي وواضــح، مســتعينة بالرســوم البيانيــة 

المراجعــة  عمليــة  يسُــهل  مــ˴  ويــسر،  بســهولة  فهمهــا  لضــ˴ن  التوضيحيــة  والجــداول 

ــة والمانحــ˾. ــات المعني ــل الجه ــن قب ــم م والتقيي

(Project Duration) «حساب «المدة الزمنية للمشروع

بخصــوص مــدة المــشروع، يعُتــبر الإطــار الزمنــي المحــدد لتنفيــذ المــشروع وإنجــازه بصــورة 

، يتــم تحديــده بنــاءً عــلى عوامــل متعــددة مثــل حجــم المــشروع وتعقيده،  ً˴ نهائيــة عنــصرًا حاســ

ــاع  ــة، يجــب اتب ــدة المــشروع بدق ــر م ــا،  ولتقدي ــوب إنجازه ــة، والمهــام المطل المــوارد المتاح

الخطــوات التاليــة:

تحليل المشروع بعناية لتحديد الخدمات والمهام الضرورية وترتيبها حسب الأولوية.. 1

ــكل مهمــة اســتنادًا إلى خــبرة المتخصصــ˾ وفريــق العمــل، مــع . 2 ــر الفــترة الزمنيــة ل تقدي

ــات المشــابهة. ــار التجــارب الســابقة والبيان الأخــذ بعــ˾ الاعتب

ا˼ت الأوليــة والمــوارد . 3 تحديــد العلاقــات الزمنيــة اللازمــة، ɬــا في ذلــك الوقــت الــلازم للتحضــ

المتوافــرة، وأيــة قيــود زمنيــة أخــرى.

تقديــر الفــترة الإج˴ليــة للمــشروع بجمــع مــدد جميــع المهــام المحــددة، مــع مراعــاة . 4

ــام. ــا المه ــل فيه ــد تتداخ ــي ق ــترات الت الف

ــة  ــار للظــروف الفعلي ــة والتطبيــق العمــلي، مــع الاعتب ــز مــدة المــشروع بالمرون يجــب أن تتمي

ا˼ت أثنــاء مرحلــة التنفيــذ بســبب  والمــوارد المتاحــة، وɬــا أن مــدة المــشروع قــد تخضــع للتغيــ

ا˼ت في نطــاق المــشروع، يجــب التخطيــط بطريقــة تســمح بالمرونــة  ظــروف طارئــة أو تغيــ
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ــدد. ــي المح ــدول الزمن ــق الأهــداف ضمــن الج ا˼ت لضــ˴ن تحقي ــ ــع هــذه التغي ــف م والتكيّ

التوصية

ــة  ــس زمني ــد عــلى اســتخدام مقايي ــد، وتؤك ــي الزائ ــط الزمن ــب الضغ تشــدد عــلى ضرورة تجن

واضحــة مثــل تحديــد الشــهور («الشــهر الأول، الشــهر الثــا˻».. إلــخ) للتعبــ˼ عــن الإطــار 

ــدة  ــ˾ ع ــتراوح ب ــددة ت ــترة مح ــلال ف ــذ المــشروع خ ــم تنفي ــع أن يت ــي للمــشروع، ويتُوق الزمن

ــل. ــخ وصــول التموي ــن تاري ــة أو م ــن الجهــة المانح ــ˴د الرســمي م ــن الاعت ــارًا م أشــهر، اعتب

جدول رقم (61)

أمر كتابة «خطة العمل» للمشروع وحساب المدة الزمنية

Prompt_40رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.
تتمثل مهمتك في كتابة «خطة العمل» للمشروع.المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

أنشــئ جــدولاً يبــ˾ تسلســل الأنشــطة بطريقــة منظمــة ومنهجيــة، مــع • 

تقديــر المــدة المطلوبــة لــكل نشــاط بوحــدة [الأســبوع/ الشــهور]، وتحديــد 

الفــترة الزمنيــة الإج˴ليــة المتوقعــة لإɱــام جميــع الأنشــطة، العمــود 

الأول: بيــان ورقــم النشــاط، العمــود الثــا˻: بدايــة النشــاط، العمــود الثالث: 

المتوقعــة [الأســبوع/  الزمنيــة  المــدة  الرابــع:  العمــود  النشــاط،  نهايــة 

الشــهور].

في نهايــة الجــدول أضــف صفًــا بعنــوان: إجــ˴لي المــدة الزمنيــة، يتــم فيــه • 

جمــع عمــود المــدد الزمنيــة.

أنشطة المشروع (نتيجة Prompt_16). المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

ــر عــلى خطــة العمــل والمــدة الزمنيــة لتنفيــذ  توجــد عــدة عوامــل وتحديــات تؤث

المــشروع، تشــمل هــذه التحديــات نقــص المــوارد، المواعيــد النهائيــة الصارمــة 

التــي تفرضهــا الجهــة الممولــة، الترابــط بــ˾ الأنشــطة المختلفــة، وأي ظــروف 

خارجيــة قــد تؤثــر عــلى توقيــت وتنفيــذ الأنشــطة.

أسلوب الكتابة:
ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن في ســياق العم

ــة. ــة ومهني دقيق
خطة العمل.الكل˴ت الرئيسية:
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Prompt_40رقم الأمر:

المصطلحات 

والتعريفات:

ــة تســتعرض الأنشــطة المزمــع  خطــة العمــل (Work Plan): هــي وثيقــة تنظيمي

تنفيذهــا ضمــن مــشروع إنســا˻، موضحــةً الإطــار الزمنــي المحــدد لــكل نشــاط، 

الجــدول  في  التظليــل  وتســتخدم  للتنفيــذ  شــهرياً   ً˴ تقســي الخطــة  وتتضمــن 

ــوح. ــات بوض ــد والأولوي ــد المواعي ــي لتحدي الزمن

(Sustainability) 6. خطة الاستدامة

تعتبر الاستدامة أساسًا محورياً يظُهر قدرة المشروع على إحداث تأث˼ طويل الأمد ومستمر في 

حياة الأفراد والمجتمعات المستهدفة، ويتطلب هذا النهج ض˴ن تلبية احتياجاتهم المستقبلية 

وتعزيز الاكتفاء الذاɴ على المدى البعيد، ɬا يتجاوز مرحلة انتهاء فترة تنفيذ المشروع، وترتكز 

الأهمية البالغة للتأكيد على استدامة المشروع في مقترحاته على معيار التقييم الذي يتبعه 

المانحون، والذي يشمل ضرورة وجود استراتيجية خروج أو استدامة واضحة تضمن عدم وقوع 

ضرر على المستفيدين بعد انقضاء المشروع.

تعنــي اســتدامة المشروعــات الإنســانية تطوير وتنفيــذ مشروعــات بطريقة تضمن اســتمراريتها 

ــل، حتــى بعــد انتهــاء  وتأث˼هــا الإيجــاɯ عــلى المجتمعــات المســتهدفة عــلى المــدى الطوي

الدعــم المــالي الأولي، وتركــز هــذه المشــاريع عــلى خلق حلــول مســتدامة للتحديــات الاجت˴عية 

ة˼ الأجــل لا تعالــج الأســباب الجذريــة للمشــكلات.  والبيئيــة، بــدلاً مــن تقديــم مســاعدات قصــ

جوانب استدامة المشروعات الإنسانية

تشمل استدامة المشروعات الإنسانية عدة جوانب رئيسية:

تطويــر . 1 للمــشروع  المؤسســية  الاســتدامة  تحقيــق  يتطلــب  المؤسســية:  الاســتدامة 

قــدرات الكيانــات التــي ســتتولى إدارة المــشروع بعــد انتهــاء الدعــم المــالي، يشــمل ذلــك 

ــة،  ــة، أو الجهــات الحكومي ــة، لجــان المجتمــع، المنظــ˴ت غــ˼ الحكومي المنظــ˴ت المحلي

التــي يجــب أن تكــون جــزءًا مــن عمليــة التطويــر والتنفيــذ وأن تتلقــى التدريــب الــلازم لضــ˴ن 

ــة للمــشروع. ــة الفعلي الاســتمرارية والملكي

الاســتدامة الماليــة: يجــب بيــان كيفيــة إدارة الكيانــات للمــشروع ماليـًـا بعــد انتهــاء التمويــل . 2

الأصــلي، متضمنًــا القــدرة عــلى توليــد الإيــرادات، إدارة النفقــات التشــغيلية، وتأمــ˾ ɱويــل 

جديــد إذا لــزم الأمــر.

الاســتدامة البيئيــة: يجــب ضــ˴ن عــدم تأثــ˼ المــشروع ســلباً عــلى البيئــة المحليــة أو . 3
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البيئيــة  الأضرار  أو  الاجت˴عيــة  النزاعــات  تجنــب  عــلى  التركيــز  مــع  الطبيعيــة،  المــوارد 

المــشروع. تنفيــذ  نتيجــة  المحتملــة 

الاســتدامة الاجت˴عيــة: يهــدف المــشروع إلى تعزيــز الت˴ســك الاجت˴عــي وتحســ˾ . 4

ــة المســتدامة. ــة المجتمعي ــم التنمي ــد عــلى دع ــع التأكي ــع، م ــل المجتم ــات داخ العلاق

الأنشطة لتعزيز الاستدامة:

تدريب وɱك˾ المستفيدين: يشمل توف˼ المهارات اللازمة والأدوات لتحقيق الاستقلالية · 

والقدرة على استمرار المشروع دون الحاجة إلى دعم خارجي مستمر.

ــة لضــ˴ن دعــم ·  ــف الجهــات الفاعل ــز العلاقــات مــع مختل ــاء وتعزي ــشراكات: بن ــر ال تطوي

مســتدام وتعــاون مســتقبلي.

ة˼ مــدرة للدخل ·  إنشــاء مبــادرات ɱويلية مســتدامة: تشــجيع الاســتث˴ر في مشروعــات صغ

أو اســتغلال فرص التمويــل الج˴عي.

ــر ·  ــزام بالاســتخدام الأمثــل للمــوارد وتقليــل الأث ــة: الالت تطبيــق م˴رســات صديقــة للبيئ

البيئــي مــن خــلال تبنــي سياســات وم˴رســات مســتدامة.

تعزيــز التعــاون المجتمعــي: تحفيــز المشــاركة الج˴عيــة وتبــادل المسئوليــة بــ˾ أفــراد · 

المجتمــع لضــ˴ن نجــاح واســتمرارية المــشروع.

معاي˼ التقييم الأساسية لل˴نح˾:

جدارة الأثر الإيجاɯ: مدى استحقاق الأثر الإيجاɯ للمشروع لاستمرار الدعم.. 1

الملكية المحلية: ض˴ن امتلاك ومشاركة المجتمع المحلي في المشروع.. 2

المشــاركة الفعالــة: تفاعــل الجهــات المعنيــة في جميــع مراحــل المــشروع لضــ˴ن . 3

التزامهــا وارتباطهــا بــه.

قــدرة الــشركاء المحليــ˾: التأكيــد عــلى الكفــاءة والقــدرة عــلى اســتدامة التدخــلات . 4

المســتقبلية.

ملاءمــة التكنولوجيــا: ضرورة التوافــق بــ˾ التكنولوجيــا المســتخدمة والواقــع الاقتصادي . 5

والاجت˴عــي والثقــافي للمنطقة المســتهدفة.
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ختامًــا؛ ضــ˴ن اســتدامة المشروعــات يتطلــب نهجًــا شــاملاً يغطــي الجوانــب المؤسســية، 

الماليــة، البيئيــة، والاجت˴عيــة، مــن خــلال تبنــي اســتراتيجيات مدروســة وتعزيــز التعــاون بــ˾ 

جميــع الأطــراف المعنيــة، و˽كــن تحقيــق تأثــ˼ مســتدام يفــوق فــترة ɱويــل المــشروع 

ويســهم في تحقيــق التنميــة المســتدامة.

جدول رقم (62)

أمر كتابة «خطة الاستدامة للمشروع»

Prompt_42رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في كتابــة «خطــة الاســتدامة» للمــشروع عــلى المســتويات: 

الاجت˴عيــة، المؤسســية، الاقتصاديــة، والبيئيــة، والاجت˴عيــة.

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

الأقسام المطلوبة في الخطة:

الهدف والرؤية - تحديد أهداف خطة الاستدامة ورؤيتها للمشروع.. 1

المؤشرات الرئيسية للأداء والأدوات والطرق المتبعة.. 2

توزيع الأدوار والمسئوليات.. 3

آليات تحليل المشكلات والتحديات. . 4

خطــة التنفيــذ - إنشــاء جــدول زمنــي لعمليــات الاســتدامة، ويتكــون الجــدول . 5

مــن ثلاثــة أعمــدة؛ العمــود الأول: أنشــطة المــشروع، العمــود الثــا˻: 

ــات. ــث: الأوق ــود الثال أنشــطة الاســتدامة، العم

تقديم توصيات موضوعية ومحايدة.. 6

المدخلات:
الهــدف الرئيــسي للمــشروع (نتيجــة Prompt_13)، الأهــداف الفرعيــة للمــشروع 

.(Prompt_40 نتيجــة) خطــة عمــل المــشروع (Prompt_15 نتيجــة)
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Prompt_42رقم الأمر:

المحددات 

والضوابط:

وتطويــر •  المســتفيدين،  وɱكــ˾  تدريــب  الاســتدامة:  أنشــطة  تتكــون 

الــشراكات، إنشــاء مبــادرات ɱويليــة مســتدامة، تطبيــق م˴رســات صديقــة 

للبيئــة، تعزيــز التعــاون المجتمعــي. 

 • ،ɯالإيجــا الأثــر  جــدارة  هــي:  والتــي  الاســتدامة،  معايــ˼  أهــم  تحديــد 

ــة، قــدرة الــشركاء المحليــ˾، ملاءمــة  الملكيــة المحليــة، المشــاركة الفعال

التكنولوجيــا.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. دقيقــة ومهني

خطة استدامة المشروع.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

ضــ˴ن  كيفيــة  توضــح  وثيقــة  هــي   :(Sustainability Plan) الاســتدامة خطــة 

اســتمرار تأثــ˼ المــشروع الإيجــاɯ عــلى الأفــراد والمجتمعــات المســتهدفة بعــد 

ــة  ــر اســتراتيجيات تلبي ــز الخطــة عــلى تطوي انتهــاء الدعــم المــالي الأولي، ترك

ــل، مــ˴  ــز الاكتفــاء الــذاɴ عــلى المــدى الطوي الاحتياجــات المســتقبلية وتعزي

ــد المــدى. ــ˼ه الإيجــاɯ بعي يضمــن اســتمرارية المــشروع وتأث

(Project Cost) «7. تقدير «تكلفة المشروع

كتابــة تكلفــة المــشروع في مقــترح المــشروع هــي عمليــة تحديــد جميــع المصروفــات المرتبطــة 

ــة أو الأطــراف  ــر دقيــق وواضــح للجهــات الممول ــذ المــشروع، والهــدف هــو تقديــم تقدي بتنفي

المعنيــة الأخــرى لــʗ تتمكــن مــن فهــم كــم ســيكلف المــشروع في الواقــع.

ضوابط أساسية في كتابة تكلفة المشروع المقترح

عنــد كتابــة فقــرة التكلفــة في مقــترح المــشروع، يتعــ˾ الالتــزام بعــدة ضوابــط أساســية لض˴ن 

صحــة ودقــة المعلومــات المقدمــة، تتضمــن هــذه الضوابط:

المصداقيــة: يجــب أن تكــون التكلفــة التــي تقدمهــا في مقــترح المــشروع معقولــة . 1

وواقعيــة، تجنــب التضخيــم أو تقليــل التكاليــف لجعــل المــشروع يبــدو أكــɵ جاذبيــة، هــذا 

ــدء في  ــم الب ــترح وت ــم المق ــم تقدي ــؤدي إلى مشــاكل في المســتقبل إذا ت ــن أن ي ˽ك

ــذ المــشروع. تنفي
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ــة، . 2 ــة وواضح ل ــة بالمــشروع بصــورة مفصَّ ــف المتعلق ــح كل التكالي ــب توضي الشــفافية: يج

ɬــا في ذلــك التكاليــف المبــاشرة وغــ˼ المبــاشرة، إذا كانــت هنــاك تكاليــف غــ˼ واضحــة أو 

غامضــة، يجــب توضيحهــا وتفســ˼ها بصــورة كاملــة.

الاحترافيــة: يجــب تقديــم تكلفــة المــشروع بطريقــة مهنيــة ومنظمــة، يجــب أن يكــون مــن . 3

الســهل عــلى القــارئ فهــم التكلفــة وكيــف تــم الوصــول إليهــا.

تخطيط . 4 عملية  أثناء  جديدة  تكاليف  تظهر  أو  التكاليف  تتغ˼  قد  والتحديث:  المراجعة 

المشروع، يجب مراجعة تكلفة المشروع بانتظام وتحديثها في المقترح كل˴ تغ˼ت الظروف.

الاعتبــار للطــوارئ: مــن الجيــد دائــماً تخصيــص جــزء مــن التكلفــة للتعامــل مــع المشــكلات . 5

ا˼ت غــ˼ المتوقعــة، هــذا يظهــر أنــك قــد تعاملــت مــع المخاطــر المحتملــة وأنــك  أو التأخــ

مســتعد للتعامــل معهــا.

بصفــة عامــة، يجــب أن تعكــس فقــرة تكلفــة المــشروع الجهــود الحقيقيــة والتكاليــف المرتبطــة 

بتنفيــذ المــشروع، ويجــب أن تكــون واضحــة ومفهومــة للقــارئ.

مكونات تكلفة المشروع

هناك عدة ضوابط ومكونات تحدد كتابة تكلفة المشروع، ɬا في ذلك:

التكاليــف المبــاشرة: تشــمل الأجــور والمرتبــات للعــ˴ل والموظفــ˾، تكلفــة المــواد . 1

ــاء والميــاه والإنترنــت، يجــب تحديــد  والمعــدات، وتكلفــة الخدمــات الأساســية مثــل الكهرب

ــكان. ــدر الإم ــة ق ــة ودقيق ــورة واضح ــف بص ــذه التكالي ه

ــات . 2 ــاشرة: تشــمل عنــاصر مثــل الإدارة والتســويق والإيجــارات والتأمين التكاليــف غــ˼ المب

والخدمــات المهنيــة الأخــرى، هــذه التكاليــف قــد تكــون أصعــب في تحديدهــا، ولكنهــا 

ــر دقيــق لتكلفــة المــشروع. مهمــة للحصــول عــلى تقدي

ا˼ت . 3 تكاليــف الطــوارئ وغــ˼ المتوقعــة: قــد يحــدث أن تواجــه بعــض المشــاكل أو التأخــ

ــص بعــض  ــا تخصي ًɧــد دا ــة، مــن الجي ــد مــن التكلف ــد تزي ــي ق ــذ المــشروع، والت ــاء تنفي أثن

ــة. ــف غــ˼ المتوقع ــة هــذه التكالي ــة لتغطي الميزاني

تكاليــف التشــغيل والصيانــة: بعــد الانتهــاء مــن المــشروع، قــد تكــون هنــاك تكاليــف . 4

تشــغيلية وصيانــة دوريــة يجــب أخذهــا في الاعتبــار.
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لتقديــر تكلفــة المــشروع بطريقــة فعالــة، يجــب عليــك البــدء بوضــع خطــة تفصيليــة للمــشروع 

تشــمل جميــع الأنشــطة والمهــام المطلوبــة، ومــن ثــم تقديــر التكلفــة لــكل نشــاط أو مهمــة، 

و˽كــن اســتخدام الخــبرة الســابقة أو البحــث في ســوق المورديــن والمقاولــ˾ للحصــول عــلى 

تقديــرات التكلفــة.

اً˼، يجــب التأكــد مــن كتابــة تكلفــة المــشروع بطريقــة مهنيــة وواضحــة في مقــترح المــشروع،  أخــ

ويجــب أن تكــون كل التكاليــف مفصلــة ومــبررة، ويجــب أن تظهــر كيــف تســهم في تحقيــق 

أهــداف المــشروع.

خطوات تقدير تكلفة المشروع 

تقديــر تكلفــة المــوارد اللازمــة لتنفيــذ المــشروع يتطلــب تحليــلاً مفصــلاً لمكونــات المــشروع 

واحتياجاتــه، ويتضمــن ذلــك تحديــد المــوارد الماليــة والمــوارد البشريــة والمــوارد الماديــة والموارد 

ــر تكلفــة المــوارد: ــاك عــدة خطــوات ˽كــن اتباعهــا لتقدي ــة، هن التقنيــة المطلوب

تحليــل المــشروع وتحديــد الأنشــطة: قــم بتحليــل المــشروع وتحديــد الأنشــطة المطلــوب . 1

تنفيذهــا بصــورة تفصيليــة، وقــم بتحديــد الخدمــات والمــوارد المطلوبــة لــكل نشــاط.

تقديــر تكلفــة المــوارد الماليــة لمكونــات المــشروع: قــم بتقديــر التكاليــف الماليــة . 2

المطلوبــة لــكل مكــون مــن مكونــات المــشروع، ɬــا في ذلــك تكاليــف الموظفــ˾، وتكاليــف 

الســفر والإقامــة، وتكاليــف الــشراء والمشــتريات، وتكاليــف التســويق والدعايــة، وتكاليــف 

الصيانــة والدعــم، وأي تكاليــف أخــرى ذات صلــة.

تقديــر تكلفــة المــوارد البشريــة: قــم بتقدير تكلفة المــوارد البشريــة المطلوبــة للمشروع، . 3

ــد عــدد  ــن، قــم بتحدي ɬــا في ذلــك أجــور الموظفــ˾ والاستشــاري˾ والمتعاونــ˾ الآخري

ســاعات العمــل المطلوبــة لــكل شــخص وتحويلهــا إلى تكلفــة ماليــة اســتنادًا إلى معــدل 

الأجــرة المناســب.

تقديــر تكلفــة المــوارد الماديــة: قــم بتقديــر تكلفــة المــوارد الماديــة المطلوبــة للمشروع، . 4

ɬــا في ذلــك التجهيــزات والمعــدات والمــواد الاســتهلاكية والمكونــات الأخــرى، قــم 

بتحديــد تكلفــة شراء أو اســتئجار المــوارد الماديــة وأي تكاليــف صيانــة وإصــلاح وتشــغيل.

 تقديــر تكلفــة المــوارد التقنيــة: إذا كان المــشروع يتطلــب تكنولوجيــا محــددة أو برمجيــات 5. 

أو أنظمــة، فقــم بتقديــر تكلفــة المــوارد التقنيــة المطلوبــة، ɬــا في ذلــك شراء أو ترخيــص 

البرمجيــات وتجهيــزات الحاســوب والبنيــة التحتيــة الأخــرى.
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ــة  ــر نهــاɪ لتكلف ــا للحصــول عــلى تقدي ــون، قــم بإج˴له ــة كل مك ــر تكلف ــد وتقدي ــد تحدي بع

المــوارد اللازمــة لتنفيــذ المــشروع، 

ويجــب أن تأخــذ في الاعتبــار أيضًــا تكاليــف الإدارة والإشراف والتســويق وأي تكاليــف أخــرى 

ــر  ــ˾ للمســاعدة في تقدي ــبراء أو مستشــارين مالي ــوع إلى خ ــاج إلى الرج ــد تحت ــة، وق ذات صل

ــة. ــف بدق التكالي

تحليل وتقدير ميزانية المشروع

ــة للمــشروع  ــة المتوقع ــة الإج˴لي ــر التكلف ــا يظُه ــزءًا حيويً ــترح المــشروع ج ــة مق ــد ميزاني تعُ

وكيفيــة تخصيــص الأمــوال لمختلــف أنشــطة المــشروع والمــوارد الضروريــة لتنفيــذه، فيــ˴ يــلي 

بعــض العنــاصر التــي يجــب تضمينهــا عنــد أفضــل الم˴رســات ɬيزانيــة مقــترح المــشروع:

ــذه لتحقيــق . 1 أنشــطة، مــواد، ســلع، توريدات: يتــم إدراج كل مــا ســتقوم المنظمــة بتنفي

أهــداف المــشروع، وتتضمــن كل أنشــطة المــشروع التــي يتــم فيهــا شراء مســتلزمات 

وطباعــة مــواد توعويــة أو شـــراء أجهــزة وتوزيعهــا عــلى المرافــق التــي تســتهدفها مثــل 

أجهــزة طبيــة ومضخــات الميــاه وغ˼هــا.

الأجهزة: تتــم إضافــة كل الأجهــزة التــي يحتاجهــا فريــق إدارة المشـــروع مثــل أجهــزة . 2

ا˼ للتوثيــق وبعــض الأثــاث المكتبــي. الكمبيوتــر والكامــ

التعاقــدات مــع موردين أو مقاول˾: في حالة أن المشـــروع ســيقوم بتســليم المســتفيدين . 3

مســاعدات نقديــة أو قســائم شراء، فإننــا عــادةً نضــع ميزانيــة التحويــلات النقديــة أو تكلفــة 

القســائم الشرائيــة في هــذا المكــون مــن الميزانيــة.
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الســفر والتنقــل: كل الميزانيــة المطلوبــة لتأجــ˼ ســيارات خاصــة بالتنقــلات التــي يحتاجهــا . 4

ــة والإقامــة في  ــارات الميداني ــدل اليومــي للزي ــروع، بالإضافــة لتكاليــف الب فريــق المشـ

محافظــات أخــرى. 

التحويــلات والمنــح للجمعيــات الشريكــة في التنفيــذ: في حالــة وجــود شركاء منفذيــن . 5

بالمــشروع مثــل المنظــ˴ت المحليــة، فإننــا عــادةً نضــع ميزانيتهــا في هــذا المكــون.

النفقــات التشــغيلية: ونقصد بالنفقــات التشــغيلية كل مــا تحتاجــه المنظمــة لتغطيــة . 6

ــاه  ــ˼ المي ــق المــشروع وتســديد فوات ــالات فري ــارات الشــهرية والقرطاســية واتص الإيج

ــة نفســها. ــة بالمنظم ــاء الخاص ــدات الكهرب ــود تشــغيل مول ــت وشراء وق ــاء والإنترن والكهرب

عنــد تعريــف ميزانيــة مقــترح المــشروع، مــن المهــم التأكيــد عــلى الشــفافية والتفصيــل في 

تخصيــص الأمــوال لضــ˴ن إدارة فعالــة للمــوارد وزيــادة فــرص الحصــول عــلى التمويــل، يجــب 

ــة والدقــة، وأن تكــون متوافقــة مــع الأهــداف والأنشــطة  ــا الواقعي ــة أيضً أن تعكــس الميزاني

ــترح. ــة في المق الموصوف

جدول رقم (63)

حقول جدول الميزانية

الوحدةالبندم
التكلفة 

بالدولار

عدد 

الوحدات

الفترة 

(بالشهر)

نسبة 

التغطية
الإج˴لي

إضاءة

يســتخدم المانحــون ˹ــاذج مختلفــة لإعــداد الميزانيــة ورغــم أنهــا تتشــابه في المكونــات 

الرئيســية، لكــن علينــا اســتخدام ˹ــوذج المانــح نفســه عنــد إعــداد ميزانيــة المــشروع التقديرية.

التكاليف المسموح بها

بالإضافــة لبنــود الميزانيــة التــي تــم ذكرهــا في مكونــات الميزانيــة، هنــاك تكاليــف مســموح 

:ɴبهــا عنــد أغلــب المانحــ˾ وهــي كالآ
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1 .:Indirect Costs النفقات غ˼ المباشـرة

ــه  ــكا، أن ــا وأمري ــا المانحــ˾ في أوروب ــ˼ مــن المانحــ˾ وخصوصً ــد الكث ــه عن ــارف علي مــن المتع

˽كــن للمنظمــة أن تقــوم بإضافــة بنــد نفقــات غــ˼ مبــاشرة ɬــا لا يزيــد عــلى (7%) مــن ميزانيــة 

المــشروع الــذي تــم الاتفــاق عليهــا، وتتــم إضافة هــذا البنــد في نهايــة الميزانية قبــل الإج˴لي 

النهــاɪ، وبعــض المنظــ˴ت تضــع 7% والبعــض الآخــر قــد يضيــف أقــل إذا ˮ يكــن بحاجتهــا.

هذا البند من الأمور التي تعتبر أحد التقاليد التي اعتاد عليها المانح والمنظ˴ت العاملة، وهو 

التي  النفقات  كل  يغطي  إنه  إذ  الاستمرارية؛  على  المنظمة  يساعد  لأنه  الأهمية  في  غاية  أمر 

تحتاجها المنظمة وˮ تحتو عليها ميزانية المشروع، ولا تحتاج المنظمة إلى أخذ الأذن من المانح 

لصـرف هذا المبلغ، وفي الغالب أيضًا لا تحتاج إلى إخبار المانح في˴ أنفقته.

2 .:Contingency Costs النفقات الطارئة

ــد عــلى (5%) مــن  ــة ɬــا لا يزي ــد النفقــات الطارئ ــ˼ مــن المانحــ˾ عــلى إضافــة بن يوافــق الكث

إجــ˴لي الميزانيــة المتفــق عليهــا، ولكــن هــذا البنــد لا ˽كــن أن يتــم صرفــه إلا بإرســال مــبررات 

مناســبة خــلال فــترة تنفيــذ المــشروع إلى المانــح، ويتــم الصـــرف بعــد الحصــول عــلى موافقــة 

المانــح عــلى ذلــك.

التكاليف غ˼ المسموح بها 

ليــس كل مــا يخطــر في بالــك ˽كــن ɱويلــه، ولذلــك فــإن أغلــب الدعــوات لتقديــم المقترحــات 

تقــوم بتوضيــح الأمــور التــي لا ˽كــن ɱويلهــا مــن قبــل المانــح، وللتوضيــح ســنورد هنــا بعــض 

:ɯويلهــا وهــي مأخــوذة مــن معايــ˼ الاتحــاد الأوروɱ التكاليــف التــي يرفــض المانحــون

تسديد ديون على المنظمة أو فوائد هذه الديون.- 

المخصصات المتعلقة بالخسائر أو الخصوم المحتملة في المستقبل.- 

أي تكاليف خاصة بالمستفيدين تم ɱويلها من خلال عمل أو برنامج عمل آخر.- 

ــذا -  ــل، وه ــاشر للعم ــذ المب ــة للتنفي ــالات الضروري ــا˻، باســتثناء الح شراء الأراضي أو المب

ــادرٌ جــدًا. الاســتثناء ن

الخسائر الناتجة عن فوارق صرف العملات.- 

الائت˴ن لأطراف ثالثة.- 

تكاليف مرتبات موظفي الحكومة.- 
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في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

جدول رقم (64)

˹وذج لبنود ميزانية معتمدة من المنظ˴ت الأممية والدولية

الوحدةالبندم
التكلفة 
بالدولار

عدد 
الوحدات

الفترة 
(بالشهر)

نسبة 
التغطية

الإج˴لي

1. رواتب موظفي المشروع والتكاليف الأخرى المرتبطة
100%112$$شخصمدير المشروع1.1

1.2
ــة  ــ ــ ــئول المتابعـ ــ ــ مسـ

ــم ــ ــ والتقييـ
100%112$$شخص

25%112$$شخصمدير البرامج1.3

50%112$$شخصمحاسب1.4

25%112$$شخصالمدير التنفيذي1.5

1.6
الإج˴لي

2. أنشطة، مواد، سلع، توريدات
100%11$$تدريبتدريب 50 شابا2.1ً

100%11$$تدريبتدريب 50 شابة2.2

2.3

تصميـــــــم وطباعـــــــة 

وتوزيـــــــع بروشـــــــورات 

وملصقـــــــات توعويـــــــة

100%11$$إج˴لي

2.4
توزيع حوافز شهرية 

للعامل˾
100%2412$$شهر

2.5
الإج˴لي

3. الأجهزة
50%41$$لابتوبلابتوب لفريق المشروع3.1

100%11$$طابعةطابعة3.2

3.3
الإج˴لي

4. السفر والتنقل

4.1
بدل سفر للمتابعة 

والتقييم
100%112$$إج˴لي

100%112$$سيارةإيجار سيارة4.2

4.3
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الوحدةالبندم
التكلفة 
بالدولار

عدد 
الوحدات

الفترة 
(بالشهر)

نسبة 
التغطية

الإج˴لي

الإج˴لي

5. النفقات التشغيلية
25%112$$شهرإيجار مكتب5.1

25%112$$شهرقرطاسية5.2

50%112$$شهراتصالات5.3

25%112$$شهركهرباء وماء وإنترنت5.4

5.5

الإج˴لي

6. التحويلات والمنح للشركات الشريكة في التنفيذ
100%11$$إج˴ليتحويل لشركة شريكة6.1

6.2
$$الإج˴لي

إج˴لي النفقات المباشرة (هي النفقات التي نسبتها %100)

إج˴لي النفقات غ˼ المباشرة (هي النفقات التي نسبتها لا تساوي %100)

إج˴لي النفقات الإدارية (لا تزيد على 7% من النفقات المباشرة وغ˼ المباشرة)

إج˴لي ميزانية المشروع

جدول رقم (65)

أمر كتابة «تكلفة المشروع»

Prompt_43رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
تتمثــل مهمتــك في تقديــر «تكلفــة المــشروع»، شــاملاً جميــع النفقــات اللازمــة، 

مــع تحديــد تكلفــة كل بنــد عــلى حــدة.

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:
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مؤشرات المخرجات:

إنشاء جدول ميزانية المشروع التقديرية

ــة •  ــدة، التكلف ــد، الوح ــة: التسلســل، البن ــدة التالي ــدول مــن الأعم ــون الج يتك

ــة، الإجــ˴لي. ــترة (بالشــهر)، نســبة التغطي ــدات الف ــدد الوح ــدولار، ع بال

البنــود ˽كــن أن تكــون: (1) رواتــب موظفــي المــشروع والتكاليــف الأخــرى • 

المرتبطــة، (2) أنشــطة، مــواد، ســلع، توريــدات، (3) الأجهــزة، (4) الســفر 

والتنقــل، (5) النفقــات التشــغيلية، (6) التحويــلات والمنــح للــشركات الشريكة 

ــخ. ــذ، (7) إل في التنفي

قم بإضافة صف بعنوان «إج˴لي» بعد كل بند من البنود السابقة.• 

التفاصيل المحددة لكل بند من بنود النفقات.المدخلات:

المحددات 

والضوابط:

النفقــات الإداريــة يجــب ألا تزيــد عــلى 7% مــن النفقــات المبــاشرة وغــ˼ • 

المبــاشرة. 

في حالــة عــدم وجــود تكاليــف في أي بنــد، يجــب وضــع رقــم (0) في عمــود • 

التكلفة.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. دقيقــة ومهني

تكلفة المشروع.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

المصروفــات  جميــع  تحديــد  عمليــة  هــي   :(Project Cost) المــشروع  تكلفــة 

المرتبطــة بتنفيــذ المــشروع، بهــدف تقديــم تقديــر دقيــق وواضــح للجهــات 

للمــشروع. الفعليــة  التكاليــف  لفهــم  المعنيــة  والأطــراف  الممولــة 
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الفصــل العــاشر: الأوامــر المتعلقــة بتنظيــم وتقديــم المقــترح 
 ɪالنهــا

خطــوة  الاصطناعــي  الــذكاء  تقنيــات  باســتخدام   ɪالنهــا المقــترح  وتقديــم  تنظيــم  يعتــبر 

متقدمــة في تحســ˾ جــودة وفعاليــة مقترحــات المشروعــات، ويشــمل هــذا الاســتخدام:

كــن للــذكاء الاصطناعــي المســاعدة في تنســيق المقــترح . 1 تحســ˾ التنســيق والتصميــم:˽ 

وتصميمــه بطريقــة تجعلــه أكــɵ جاذبيــة وســهولة في القــراءة.

تحليــل وترتيــب المحتــوى: ˽كــن اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في تحليــل المحتــوى . 2

وترتيبــه بطريقــة منطقيــة تضمــن سردًا متسلســلاً ومقنعًــا.

أɱتــة جمــع البيانــات والأدلــة: ˽كــن للــذكاء الاصطناعــي تجميــع البيانــات والأدلــة اللازمــة . 3

لدعــم المقــترح، مــ˴ يزيــد مــن مصداقيتــه.

تحليــل اللغــة والمراجعــة اللغويــة: ˽كــن اســتخدام تقنيــات معالجــة اللغــات الطبيعيــة . 4

لتحليــل اللغــة وتحســ˾ الأســلوب اللغــوي للمقــترح.

ــذكاء الاصطناعــي إنشــاء ملخصــات دقيقــة ومختــصرة . 5 إنشــاء ملخصــات تلقائيــة: ˽كــن لل

للمقــترح، مــ˴ يســهل عــلى القــراء فهــم النقــاط الرئيســية.

تقديــم توصيــات مخصصــة: ˽كــن للــذكاء الاصطناعــي تقديــم توصيــات مبنيــة عــلى تحليــل . 6

البيانــات لتحســ˾ فــرص قبــول المقــترح.

التحقــق مــن المتطلبــات والمعايــ˼: ˽كــن للــذكاء الاصطناعــي التحقــق مــن تطابــق . 7

المقــترح مــع المتطلبــات والمعايــ˼ المحــددة مــن قبــل الجهــات المعنيــة.

تقديــم نســخ إلكترونيــة متطــورة: ˽كــن اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في تقديــم نســخ . 8

إلكترونيــة تفاعليــة مــن المقــترح تتضمــن عنــاصر مثــل الرســوم البيانيــة التفاعليــة والروابــط.

 ،ɪو˽كــن باســتخدام تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي في تحســ˾ جــودة وفعاليــة المقــترح النهــا

مــ˴ يزيــد مــن احت˴ليــة نجاحــه وقبولــه مــن قبــل الجهــات المعنيــة.
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(Project Summary) «كتابة «ملخص مقترح المشروع

هــو نظــرة موجــزة وشــاملة تقــدم في بدايــة مقــترح المــشروع، تلخــص أبــرز نقــاط وجوانــب 

ــج المتوقعــة، ويجيــب عــن  ــة، والنتائ ــة، المــدة الزمني المــشروع مــن حيــث الهــدف، الأهمي

التســاؤلات: «مــن - مــاذا - متــى - لمــاذا - كيــف».

˴ً سريعًــا وواضحًــا لجوهــر المــشروع  ــا الممولــ˾) فهــ يتيــح الملخــص التنفيــذي للقــارئ (غالبً

وقيمتــه دون الحاجــة إلى قــراءة التفاصيــل الدقيقــة، وتكمــن أهميــة الملخــص في أن الجهــات 

التمويليــة تتلقــى العديــد من مقترحــات التمويــل وقــد لا تتمكــن مــن قراءتهــا كلهــا، وبالتــالي 

هــي تحتــاج إلى مــادة ملخصة تصــف لهــا المــشروع بصــورة بســيطة وواضحــة، الأهميــة الثانيــة 

للملخــص أنــه يعكــس للجهــة الممولة مــدى فهــم المنظمــة المنفــذة للمــشروع الــذي 

تســعى إلى تنفيــذه.

يجــب أن يعُــد الملخــص التنفيــذي بطريقــة محكمــة وواضحــة حتــى يسُــهل عــلى القــارئ 

فهــم طبيعــة المــشروع وأهدافــه في وقــت قصــ˼، ويجــب أن يكــون ملخــص المــشروع في 

شــكل متناســق بحيــث تظهــر العلاقــة بــ˾ المشــكلة مــن جهــة والأهــداف والأنشــطة المبرمجــة 

ــة كل فقــرات مقــترح  ــة الملخــص بعد الانتهــاء مــن كتاب مــن جهــة أخــرى، وعــادة مــا تتــم كتاب

المــشروع، ويجــب التعامــل مــع الملخــص عــلى أنــه يلخــص مقــترح المــشروع، ولا يجــب التعامــل 

معــه كمقدمــة للمقــترح.

مكونات «ملخص المشروع»

تلخيــص للمشــكلة بجملــة واحــدة وبصــورة محــددة مــن حيــث المــكان المســتهدف وعــدد . 1

الأشــخاص المتضرريــن أو الذيــن يحتاجــون إلى التدخــل ونذكرهــم بحســب العمــر والجنــس 

والنطــاق الجغــرافي.

توضيــح هــدف المــشروع وأن المــشروع تــم تصميمــه مــن أجــل تقديم الحــل الكامل للمشــكلة . 2

.«SMART» ʖبطريقــة الهدف الــذ

تلخيــص للحلــول التــي ســيقدمها المــشروع، وتلخيــص متسلســل للأنشــطة الرئيســية . 3

(بحســب المخرجــات) والطريقــة التــي ســيتم اتباعهــا للوصــول لنتيجــة قابلــة للقيــاس.

الحجــم والطــول المتوقــع: يجــب أن يتميــز الملخــص التنفيــذي بالاختصــار والوضــوح، حيــث . 4
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ــة،  ــو 200 كلم ــادل نح ــا يع ــذا الملخــص عــلى 20-30 ســطراً، أو م ــول ه ــد ط ــل ألا يزي يفُض

ــة  ــة المعني ــة أو الهيئ ــة المانح ــات الجه ــا لمتطلب ــص وفقً ــول الملخ ــ˼ ط ــد يتغ ــن، ق ولك

ــم المــشروع. بتقدي

مواصفات الملخص المقدم الى الصناديق الإنسانية التابعة لمنظ˴ت الأمم المتحدة

حــدد بيــان المشــكلة واشرح كيــف سيســهم هــذا المــشروع في حــل هــذه المشــكلة، · 

ــو مهــم.  ولمــاذا ه

ــج المــشروع واذكــر المخرجــات/ الأنشــطة الرئيســية التــي ســتؤدي إلى تحقيــق ·  صــف نتائ

هــذه النتائــج.

اذكر أس˴ء المحافظات/ المديريات التي سيتم تنفيذ المشروع فيها.· 

قم بتضم˾ العدد الإج˴لي وأنواع المستفيدين الذين سيتم استهدافهم.· 

وصف دور الشركاء المنفذين الفرعي، إن أمكن.· 

جدول رقم (66)

أمر كتابة «مختصر مقترح المشروع»

Prompt_44رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

تتمثل مهمتك في كتابة «ملخص المشروع».المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

يخرج النص بالطريقة التالية:

يهــدف مــشروع [اســم المــشروع] إلى تحقيــق [الهــدف الرئيسي للمــشروع] في 

ــة المســتهدفة]، يتضمــن المــشروع  [المنطقــة المســتهدفة]، مســتهدفاً [الفئ

تنفيــذ [أنشــطة المــشروع]، المقــررة خــلال [مــدة المــشروع]، بغــرض الوصــول 

ــج المــشروع]، يرُجــى أن يــؤدي المــشروع إلى [نتيجــة المــشروع عــلى  إلى [نتائ

˴ً بذلــك في تعزيــز [أثــر المــشروع عــلى المجتمــع] ضمــن  المســتهدف˾]، مســاه

[المنطقــة المســتهدفة].
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

Prompt_44رقم الأمر:

المدخلات:

 ،(Prompt_13 نتيجــة) الهــدف الرئيــسي ،(Prompt_09 نتيجــة) اســم المــشروع

(نتيجــة  المســتهدفة  الفئــة   ،(Prompt_11 (نتيجــة  المســتهدفة  المنطقــة 

Prompt_12)، المشــكلة الرئيســية (نتيجــة Prompt_01)، أنشــطة المــشروع (نتيجة 

Prompt_16)، نتيجــة المــشروع عــلى المســتهدف˾ (نتيجــة Prompt_18)، أثــر 

المــشروع عــلى المجتمــع (نتيجــة Prompt_19)، خطــة عمــل المــشروع وحســاب 

.(Prompt_40 نتيجــة) المــدة الزمنيــة للمــشروع

المحددات 

والضوابط:

يقــدم الملخــص عرضًــا مختــصرًا ومتكامــلاً، يسُــلط الضــوء عــلى العنــاصر الأساســية 

والجوانــب الرئيســية للمــشروع، ووفــق مــا يــلي:

يجــب تقديــم المحتــوى وفقًــا للمعايــ˼ الأكاد˽يــة، مــع التأكيــد عــلى . 1

التحليــل. في  والعمــق  الدقــة 

ينبغــي تنظيــم المــادة ضمــن فقــرات متسلســلة، مــع الامتنــاع عن اســتخدام . 2

العناويــن الفرعيــة، لضــ˴ن تدفــق منطقــي ومتســق للأفكار.

يفُضــل اســتع˴ل الجمــل الفعليــة لتقديــم الأفــكار بصــورة نشــطة ومباشرة، . 3

مــ˴ يعــزز مــن وضــوح النــص وتأث˼ه.

الاقتصار على استخدام البيانات المقدمة.. 4

الحفاظ على الوضوح والاختصار.. 5

تجنب اللغة التقنية الزائدة. 6

الحد 200 كلمة.. 7

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. ــة ومهني دقيق
ملخص المشروع.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

ملخــص المــشروع (Project Summary): هــو نظــرة شــاملة تقــدم في بدايــة 

والنتائــج  الزمنيــة  والمــدة  والأهميــة  الأهــداف  تلخــص  المــشروع،  مقــترح 

المتوقعــة، يجيــب الملخــص عــلى تســاؤلات: «مــن - مــاذا - متــى - لمــاذا - كيــف».

(Organization Capabilities) «عرض «قدرات المنظمة الإنسانية

يهــدف هــذا القســم إلى تقييــم القــدرات التنفيذيــة للمنظمــة الإنســانية فيــ˴ يتعلــق بــإدارة 

المشروعــات، وتحليــل الأداء التاريخــي للمنظمــة مــن خــلال اســتعراض المشــاريع الرئيســية 

ــة عــلى تلــك المرتبطــة  التــي أنُجــزت خــلال الســنوات الثــلاث الماضيــة، مــع التركيــز بصــورة خاصَّ

بالتمويــل المقُــدم مــن المنــح.
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أطقم الموظف˾/ الإدارة: 

الأمثــل  العــدد  لتحديــد  المســتخدمة  والمنهجيــات  المتبعــة  الاســتراتيجيات  عــرض  ينبغــي 

للموظفــ˾ اللازمــ˾ لتنفيــذ المــشروع، مــع التطــرق إلى مؤهلاتهــم، مســئولياتهم وواجباتهم 

المحــددة، ˽كــن تضمــ˾ تفاصيــل حــول التوظيــف، ســواء ضمــن هــذا القســم أو كملحــق، 

اســتنادًا إلى الأهميــة النســبية لهــذه المعلومــات.

ــ˾، الاستشــاري˾،  ــه يشــمل المتطوع ــداد الموظفــ˾» عــلى أن ــح «أع ــب أن يفُهــم مصطل يج

ــذي  ــدور ال ــد ال ــضروري تحدي ــب منتظمــة، مــن ال ــن يتقاضــون روات والموظفــ˾ الداɧــ˾ الذي

ــن قبلهــم وتأث˼هــم عــلى  ــة م ــة المضاف ــراز القيم ــون في المــشروع وإب ســيلعبه المتطوع

ــف المــشروع. ــاءة تكالي كف

بالنســبة للموظفــ˾ الذيــن يتقاضــون أجــورًا، ينبغــي توضيــح أ˹ــاط العمــل الخاصــة بهــم، 

ســواء كانــت دوامًــا كامــلاً أو جزئيًــا، وتحديــد الأفــراد الحاليــ˾ والمســتقبلي˾ في المنظمــة 

الذيــن ســيعُينّون للمــشروع، كــ˴ يجــب توضيــح الخــبرات والمؤهــلات المطلوبــة لأعضــاء الفريــق 

ــاره بالفعــل. ــم اختي ــد ت ــج، إذا كان ق ــر البرنام ــة لمدي ــل الوظيفي الرئيســي˾ والتفاصي

إدارة المشروع:

ــد عــلى أهميتهــا في ســياق  يجــب تقديــم خطــة إدارة المــشروع بوضــوح للقــارئ، مــع التأكي

التشــغيل الكبــ˼ والتعــاون بــ˾ المنظــ˴ت المتعــددة، وكذلــك في حالــة الاعتــ˴د عــلى وكلاء 

ماليــ˾ أو اقتصاديــ˾، يتوجــب توضيــح المســئوليات الخاصــة بــالإدارة الماليــة للمــشروع، تقييــم 

النتائــج، وإعــداد التقاريــر وتقد˽هــا. 

إضاءة

عند تقديم مقترح المشروع لإحدى المنظ˴ت التابعة للأمم المتحدة يتطلب منك:

ــذا •  ــم ه ــل لتقدي ــع أفض ــة في وض ــون المنظم ــول ســبب ك ــة ح ــات مفصل تضمــ˾ معلوم

المــشروع، وقــد يشــمل ذلــك: وجــودا طويــل الأمــد في المنطقــة، وســهولة الوصــول إلى 

مواقــع المشــاريع، والخــبرة في التدخــلات المقترحــة، والفهــم الممتــاز للوضــع والعــادات 

في  الآخريــن  والــشركاء  المجموعــات  مــع  التنســيق  مــن  الطويــل  والتاريــخ  المحليــة، 

ــذ المــشروع.  ــدة عــلى تنفي ــدرة الجي ــة، والق المنطق

حــدد الخــبرة الســابقة مــع التدخــلات المقترحــة، إذا ˮ تكــن لــدى جمعيتــك خــبرة فنيــة • 

أن  المنظمــة  ســتضمن  كيــف  اشرح  المقترحــة،  التدخــلات  المجــالات/  جميــع  في  ســابقة 

المــشروع ســيفي ɬعايــ˼ المجموعــة.

الحد الأقصى للكل˴ت 250 كلمة.• 
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

شكل رقم (15)

مثال لتقييم قدرات المنظمة الإنسانية: تقييم المخاطر

تقييم صناديق التمويل الإنسا˻ للمنظ˴ت التي تتقدم بطلب التمويل

جدول رقم (67)

أمر كتابة فقرة «قدرات المنظمة المنفذة في المشروع»

Prompt_45رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.
تتمثل مهمتك في صياغة نص بعنوان «قدرات المنظمة في المشروع».المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

:ɴيتكون النص من الآ

خبرة المنظمة.• 

بنية المنظمة التحتية.• 

خبرات أعضاء الفريق.• 

دعم أصحاب المصلحة.• 

إدارة تنفيذ المشروع.• 
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Prompt_45رقم الأمر:

المدخلات:

الفرعيــة •  الأهــداف   ،(Prompt_13 (نتيجــة  للمــشروع  الرئيــسي  الهــدف 

.(Prompt_14 (نتيجــة  للمــشروع 

[بيانات عن مشروعات م˴ثلة نفذتها المنظمة].• 

[تفاصيل حول الموارد المتاحة للمنظمة].• 

[معلومات عن خبرات ومؤهلات أعضاء الفريق].• 

[بيانات حول دعم أصحاب المصلحة].• 

[تفاصيل إدارة تنفيذ المشروع].• 

المحددات 

والضوابط:

ضرورة الحفاظ على دقة ومصداقية المعلومات المقدمة. • 

التأكيد على التوافق الكامل ب˾ المحتوى وأهداف المشروع. • 

الإيجاز والوضوح في الصياغة. • 

احترام القواعد المتعلقة بالسرية وح˴ية البيانات.• 

الحد الأقصى للكل˴ت 250 كلمة.• 

أسلوب الكتابة:
ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن في ســياق العم

ــة. ــة ومهني دقيق
قدرات المنظمة في المشروع.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

عــرض قــدرات المنظمــة (Organization Capabilities): يهــدف هــذا القســم إلى 

تقييــم القــدرات التنفيذيــة للمنظمــة في إدارة المشروعــات، مــن خلال اســتعراض 

الماضيــة،  الســنوات  خــلال  المنجــزة  الرئيســية  المشروعــات  و  التاريخــي  الأداء 

يوضــح كيــف تتــ˴شى هــذه القــدرات مــع متطلبــات المــشروع، مــع التركيــز عــلى 

التمويــل المقــدم مــن المنــح واســتراتيجيات التوظيــف ومؤهــلات الموظفــ˾.

(Stakeholder Analysis) «تحديد «الجهات ذات العلاقة بالمشروع

يعــد تحليــل الجهــات ذات العلاقــة (Stakeholder Analysis) أداة أساســية لإدارة المشروعــات 

الإنســانية، حيــث يســاعد عــلى تحديــد وفهــم الجهــات ذات العلاقــة بالمــشروع، وتحديــد مصالحها، 

ومــدى تأث˼هــا عــلى المــشروع، ومــدى أهميتهــا للمــشروع.

وتتمثل أهمية فقرة تحليل الجهات ذات العلاقة في مقترح المشروع الإنسا˻ في˴ يلي:

ضــ˴ن موافقــة الجهــات ذات العلاقــة عــلى المــشروع: تســاعد فقــرة تحليــل الجهــات ذات - 

ــح  ــلال توضي العلاقــة عــلى ضــ˴ن موافقــة الجهــات ذات العلاقــة عــلى المــشروع مــن خ

أهــداف المــشروع، ومصالــح الجهــات ذات العلاقــة، وكيفيــة تحقيــق المــشروع لمصالحهــا.

زيــادة فعاليــة المــشروع: تســاعد فقــرة تحليــل الجهــات ذات العلاقــة عــلى زيــادة فعاليــة - 
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المــشروع مــن خــلال الاســتفادة مــن مــوارد وقــدرات الجهــات ذات العلاقــة.

تقليــل المخاطــر التــي تواجــه المــشروع: تســاعد فقــرة تحليــل الجهــات ذات العلاقــة عــلى - 

ــاذ  ــة واتخ ــات المحتمل ــؤ بالتحدي ــلال التنب ــن خ ــه المــشروع م ــي تواج ــر الت ــل المخاط تقلي

الإجــراءات اللازمــة للتغلــب عليهــا.

الخطوات اللازمة لكتابة فقرة تحليل الجهات ذات العلاقة:

تتضمن كتابة فقرة تحليل الجهات ذات العلاقة الخطوات التالية:

ــلال . 1 ــة بالمــشروع مــن خ ــد الجهــات ذات العلاق ــم تحدي ــة: يت ــات ذات العلاق ــد الجه تحدي

ــه. ــر ب ــر عــلى المــشروع، أو يتأث ــم بالمــشروع، أو يؤث ــد كل مــن يهت تحدي

ــن . 2 ــة م ــح الجهــات ذات العلاق ــم مصال ــم تقيي ــة: يت ــات ذات العلاق ــح الجه ــم مصال تقيي

خــلال تحديــد أهدافهــا، واحتياجاتهــا، وتوقعاتهــا.

ــ˼ الجهــات ذات العلاقــة مــن خــلال . 3 ــل تأث ــم تحلي ــة: يت ــ˼ الجهــات ذات العلاق ــل تأث تحلي

ــة أو ســلبية. ــ˼ عــلى المــشروع، ســواء بصــورة إيجابي ــد مــدى قدرتهــا عــلى التأث تحدي

تحديــد أهميــة الجهــات ذات العلاقــة: يتــم تحديــد أهميــة الجهــات ذات العلاقــة مــن خــلال . 4

تحديــد مــدى أهميــة المــشروع بالنســبة لهــا.

تحليل ذوي العلاقة:

تحديد من هم ذوو العلاقة واللاعبون بالمشروع المقترح.- 

تحديد من هم هؤلاء الذين يؤثرون ويتأثرون بالمشروع، - 

مسح ذوي العلاقة وتحديد أدوارهم.- 

من سيكون مؤثراً إيجابياً أو سلبياً على س˼ المشروع المقترح.- 

مَن مِن ذوي العلاقة سيكون له دور في التخطيط أو التنفيذ أو التقييم للمشروع.- 

تحليل المنافع والاهت˴مات والظروف.- 

تحديد شكل التواصل ب˾ ذوي العلاقة.- 

تقييم تأث˼ وقوة ومدى أهمية كل من ذوي العلاقة.- 
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شكل رقم (16)

تحليل ذوي العلاقة بالمشروع المقترح

تحليل الجهات ذات العلاقة: أهميتها وعلاقتها ɬقترح المشروع

ــص . 1 ــم تخصي ــب أن يت ــ˴م المــشروع، ويج ــور اهت ــات: هــم مح ــن الخدم ــتفيدون م المس

الجــزء الأكــبر مــن مقــترح المــشروع لوصفهــم واحتياجاتهــم وتوقعاتهــم.

˴ً لتمويــل المــشروع، ويجــب أن يتــم التواصــل معهــم . 2 البنــوك: قــد يكونــون مصــدرًا مهــ

وبنــاء علاقــة معهــم لضــ˴ن الحصــول عــلى التمويــل الــلازم. 

˴ً في المــشروع، ويجــب أن يتــم تحديــد مجــالات . 3 ــكًا مهــ القطــاع الخــاص: قــد يكــون شري

ــة معهــم.  التعــاون المحتمل

˴ً للمشــورة والتدريــب، ويجــب أن يتــم تحديــد احتياجــات . 4 الخــبراء: قــد يكونــون مصــدرًا مهــ

المــشروع مــن الخــبراء وكيفيــة الحصــول عليهــم. 

المجتمــع: قــد يكــون مســتفيدًا مــن المــشروع بصــورة غــ˼ مبــاشرة، ويجــب أن يتــم التواصل . 5

وبنــاء علاقــة معهــم لضــ˴ن دعمهــم للمشروع. 
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الشرطــة والجيــش والأمــن العــام: قــد يكونــون مســئول˾ عــن تأمــ˾ المــشروع أو ح˴يــة . 6

المســتفيدين مــن المــشروع، ويجــب أن يتــم التواصــل والتنســيق معهــم لضــ˴ن ســلامة 

المــشروع. 

الســلطات المســتضيفة المحليــة: قــد تكــون مســئولة عــن توفــ˼ البنيــة التحتيــة أو . 7

الخدمــات اللازمــة للمــشروع، ويجــب أن يتــم التواصــل والتنســيق معهــم لضــ˴ن الحصــول 

عــلى الدعــم الــلازم.

المنظــ˴ت الدوليــة والأمميــة: قــد تكــون شريكــة مهمــة في المــشروع، ويجــب أن يتــم . 8

تحديــد مجــالات التعــاون المحتملــة معهــم.

ــد . 9 ــم تحدي ــب أن يت ــة في المــشروع، ويج ــة مهم ــون شريك ــد تك ــة: ق المنظــ˴ت المحلي

ــة معهــم. ــاون المحتمل ــالات التع مج

المانحــ˾ (الأفــراد، المنظــ˴ت المانحــة): هــم مصــدر مهــم لتمويــل المــشروع، ويجــب أن . 10

يتــم التواصــل وبنــاء علاقــة معهــم لضــ˴ن الحصــول عــلى التمويــل الــلازم. 

وهكــذا، فــإن تحديــد الجهــات ذات العلاقــة بالمــشروع هــو خطــوة مهمــة في عمليــة التخطيــط 

للمــشروع، حيــث يســاعد عــلى ضــ˴ن نجــاح المــشروع وتحقيــق أهدافــه.

جدول رقم (68)

أمر تحديد «الجهات ذات العلاقة» ɬقترح المشروع

Prompt_46 رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:
ــة «  ــدول تحليــلي تفصيــلي «الجهــات ذات العلاق ــداد ج ــك في إع ــل مهمت تتمث

ــترح المــشروع. ɬق

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:

ــان اســم الجهــة، العمــود الثــا˻:  أنشــئ جــدولاً يتكــون مــن: العمــود الأول: بي

تحديــد  الرابــع:  العمــود  تأث˼هــا،  تحليــل  الثالــث:  العمــود  مصالحهــا،  تقييــم 

للمــشروع. أهميتهــا 

المدخلات:
ــة للمــشروع  الهــدف الرئيــسي للمــشروع (نتيجــة Prompt_13)، الأهــداف الفرعي

.(Prompt_14 نتيجــة)
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Prompt_46 رقم الأمر:

المحددات 

والضوابط:

التاليــة: •  الفئــات  بالمــشروع  الصلــة  ذات  الجهــات  تشــمل  أن  ˽كــن 

ــع،  ــبراء، المجتم ــاص، الخ ــاع الخ ــوك، القط ــات، البن ــن الخدم المســتفيدين م

المســتضيفة،  المحليــة  الســلطات  العــام،  والأمــن  والجيــش  الشرطــة 

ســواء  والمانحــون  المحليــة،  المنظــ˴ت  والأمميــة،  الدوليــة  المنظــ˴ت 

مانحــة. منظــ˴ت  أو  أفــرادًا  كانــوا 

يتضمــن تحليــل ذوي العلاقــة العنــاصر الآتيــة: تحديــد هويــة ذوي العلاقــة • 

والأطــراف الفاعلــة في المــشروع المقــترح، تحديــد الأشــخاص الذيــن يؤثــرون 

ويتأثــرون بالمــشروع، إجــراء مســح لــذوي العلاقــة وتحديــد أدوارهــم، تحديــد 

ــه تأثــ˼ إيجــاɯ أو ســلبي عــلى تقــدم المــشروع المقــترح،  مــن ســيكون ل

تحديــد أدوار ذوي العلاقــة في التخطيــط والتنفيــذ والتقييــم للمــشروع، 

تحليــل المنافــع والمصالــح والظــروف، تحديــد طــرق التواصــل بــ˾ ذوي 

العلاقــة، وتقييــم تأثــ˼ وقــوة وأهميــة كل مــن ذوي العلاقــة.

أسلوب الكتابة:
ــة  ــرص عــلى اســتخدام لغ ــب الح ــي، يج ــل الأكاد˽ــي والمهن في ســياق العم

ــة. ــة ومهني دقيق
الجهات ذات العلاقة.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

الجهــات ذات العلاقــة (Stakeholders): هــي الأفــراد أو المجموعــات أو المنظ˴ت 

التــي تؤثــر أو تتأثــر بتنفيــذ المــشروع ونتائجــه، تشــمل هــذه الجهــات المانحــ˾، 

المســتفيدين، الــشركاء، الجهــات الحكوميــة، والمجتمــع المحــلي، يعــد فهــم دور 

وتأثــ˼ هــذه الجهــات أساســياً لضــ˴ن نجــاح المــشروع وتحقيــق أهدافــه.

(Funding Partners) «ويل المشروعɱ تحديد «الشركاء في

ــة  ــي تســهم في توفــ˼ المــوارد المالي ــراد أو الجهــات الت ــل المــشروع هــم الأف شركاء ɱوي

اللازمــة لتنفيــذ المــشروع، ˽كــن أن يكــون هــؤلاء الــشركاء متنوعــ˾ ويشــملون مجموعــة 

ــل: ــراد والجهــات، مث واســعة مــن الأف

الجهــات الحكوميــة: قــد تقــدم الجهــات الحكوميــة التمويــل للمشروعــات التــي تناســب . 1

أجنداتهــا أو تحقــق أهدافهــا، مثــل تحســ˾ البنيــة التحتيــة أو زيــادة التوظيــف.

التمويــل . 2 الجهــات  هــذه  تقــدم  الحكوميــة:  غــ˼  والمنظــ˴ت  الإنســانية  المنظــ˴ت 
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التعليــم أو الرعايــة الصحيــة.  ˾ للمشروعــات التــي تتناســب مــع أهدافهــا، مثــل تحســ

الــشركات الخاصــة: قــد تقــدم الــشركات الخاصــة التمويــل للمشروعــات التــي تحقــق . 3

أهدافهــا التجاريــة أو توســع مجــال نشــاطها.

المســتثمرون: ˽كــن للمســتثمرين أن يقدمــوا التمويــل في تبــادل لنســبة مــن الأربــاح أو . 4

حصــة في المــشروع.

المؤسســات الماليــة: تشــمل البنــوك وصناديــق الاســتث˴ر والمؤسســات الماليــة الأخــرى . 5

التــي قــد تقــدم القــروض أو التمويــل للمشروعــات.

التمويــل . 6 تقــدم  مــا  غالبـًـا  الجهــات  هــذه  التنمويــة:  والــوكالات  الدوليــة  الج˴عــات 

خاصــة. تحديــات  تواجــه  التــي  تلــك  أو  الناميــة  البلــدان  في  للمشروعــات 

يشارك شركاء التمويل في المشروع من خلال تقديم الأموال، ولكن قد يكون لهم أيضًا دور في 

تحديد أهداف المشروع وطرق تنفيذه، وذلك يعتمد على شروط الاتفاقية المالية.

ويتعــ˾ عــلى فريــق المــشروع البحــث عــن الــشركاء المحتملــ˾ المهتمــ˾ ɬجــال المــشروع 

ــة في  ــشراكات المالي ــق ال ــات، كــ˴ يجــب توثي ــم العــروض والاقتراح والتواصــل معهــم لتقدي

صيغــة اتفاقيــات أو عقــود تنظــم التعــاون المــالي وتوزيــع المســئوليات والتزامــات الطرفــ˾.

ضوابط كتابة فقرة الشركاء في ɱويل المشروع

تسهم  التي  الأخرى  الجهات   (Funding Partners) المشروع  ɱويل  في  الشركاء  فقرة  توضح 

في ɱويل المشروع، وهذه بعض الضوابط التي يجب مراعاتها عند كتابة هذه الفقرة:

الوضــوح والدقــة: عندمــا تذكــر الــشركاء في ɱويــل المــشروع، يجــب أن تذكــر اســم . 1

الــشركاء بدقــة ووضــوح، أيضًــا، يجــب أن توضــح بصــورة واضحــة القــدر الــذي سيســهمون 

ــل المــشروع. ــه في ɱوي ب

ــد والموافقــة: قبــل ذكــر أي شريــك في مقــترح المــشروع، يجــب أن تحصــل عــلى . 2 التأكي

ــه. موافقتهــم أولاً، ويجــب أن يكــون الشريــك عــلى علــم بذلــك وقــد أعطــى موافقت

ــل المــشروع، يجــب أن توضــح . 3 ــشركاء في ɱوي ــرة ال ــة فق ــاء كتاب ــة: أثن ــدة المتبادل الفائ

كيــف سيســتفيد الشريــك مــن المــشروع، هــذا ˽كــن أن يســاعد في تقديــم القيمــة 

المضافــة للشريــك في ɱويــل المــشروع.
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تقديــم . 4 عــلى  فعليـًـا  قادريــن  يكونــوا  أن  يجــب  تذكرهــم  الذيــن  الــشركاء  المصداقيــة: 

التمويــل الــذي ذكــرت، تجنــب تضخيــم القيــم أو الادعــاء بالــشراكات التــي ليســت واقعيــة.

ــود، يجــب أن . 5 ــل الأحــكام والــشروط أو القي ــل، مث ــل تتعلــق بالتموي الشــفافية: أي تفاصي

˼ واقعيــة. ــ تذكــر بصــورة واضحــة، فهــذا يســاعد في تجنــب أي ســوء فهــم أو توقعــات غ

 المســئولية: في حالــة الــشراكات التــي تتضمــن مسئوليــات مشــتركة للتمويــل، يجــب تحديــد 6. 

هــذه المســئوليات بصــورة واضحــة، 

عامــةً، الهــدف مــن فقــرة الــشركاء في ɱويــل المــشروع هــو تقديــم صــورة واضحــة وموثوقــة 

للجهــات التــي تســهم في ɱويــل المــشروع، والقيمــة التــي يتوقعــون الحصــول عليهــا منــه.

كــ˴ يجــب عــلى فريــق المــشروع التواصــل مــع هــؤلاء الــشركاء المحتملــ˾ وتقديــم مقــترح 

المــشروع والاستفســار عــن إمكانيــة الحصــول عــلى التمويــل، ويجــب توثيــق الــشراكات الماليــة 

ــات الطرفــ˾. ــدد التزام ــاون المــالي وتح ــات تنظــم التع ــة اتفاقي في صيغ

جدول رقم (69)

أمر كتابة «الشركاء في ɱويل المشروع»

Prompt_47 رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.
تتمثل مهمتك في كتابة نص بعنوان «الشركاء في ɱويل المشروع».المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:
ــة والشــفافية، وينطــوي  إعــداد نــص محكــم وموثــق بدقــة، يتســم بالموثوقي

عــلى تحمــل المســئولية.

المدخلات:
في  الــشركاء  [أســ˴ء   ،(Prompt_13 (نتيجــة  للمــشروع  الرئيــسي  الهــدف 

التمويــل].

المحددات 

والضوابط:

يشُــترط أن تكــون مجموعــة الــشركاء في التمويــل متنوعــة، وقد تشــمل: الهيئات 

الحكوميــة، المنظــ˴ت الإنســانية والمنظــ˴ت غــ˼ الحكوميــة، الــشركات الخاصــة، 

المســتثمرين، المؤسســات الماليــة، الج˴عــات الدوليــة، ووكالات التنمية.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. ــة ومهني دقيق
الشركاء في ɱويل المشروع.الكل˴ت الرئيسية:
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

Prompt_47 رقم الأمر:

المصطلحات 

والتعريفات:

شركاء ɱويــل المــشروع (Funding Partners): هــم الأفــراد أو الجهــات التــي 

تســهم في توفــ˼ المــوارد الماليــة اللازمــة لتنفيــذ المــشروع، ˽كــن أن يكــون 

هــؤلاء الــشركاء متنوع˾ ويشــملون مجموعة واســعة مــن الأفراد، المؤسســات، 

ــة، والــشركات الخاصــة، ودورهــم  ــوكالات الحكومي ــة، ال المنظــ˴ت غــ˼ الحكومي

أســاسي لضــ˴ن توفــ˼ الدعــم المــالي المطلــوب لتحقيــق أهــداف المــشروع.

(Contents of the project proposal) تنظيم «جدول المحتويات» مقترح المشروع

ــا في ترتيــب وعــرض محتويــات مقــترح المــشروع بصــورة  يعــد جــدول المحتويــات عنــصرًا محوريً

˴ً بصــورة منظمة  منهجيــة ويســهل الوصــول إليــه، وينبغــي أن يكــون جــدول المحتويــات مصمــ

ومتســقة، يشــتمل عــلى تصنيــف الأقســام الرئيســية والفرعيــة مــع ذكــر أرقــام الصفحــات 

بدقــة، ويجــب أن تكــون العناويــن صريحــة ودقيقــة لتعــبر بوضــوح عــن المضامــ˾ التي ســيجدها 

القــارئ ضمــن كل قســم.

يجــب أن يعــرض جــدول المحتويــات لمحــة شــاملة عــن البنيــة العامــة للمقــترح، مــ˴ ˽كــن مــن 

التنقــل الفعــال إلى النقــاط الأساســية، ينبغي تضم˾ العناوين الرئيســية مثل: مقدمــة المشروع، 

الأهــداف، الجــدول الزمنــي للتنفيــذ، التقديــر المــالي، والاســتنتاجات. 

مــن الأخطــاء الشــائعة في إعــداد جــدول المحتويــات هــي إغفــال الأقســام المهمــة أو تقديــم 

أرقــام صفحــات خاطئــة، يجــب مراجعــة وتحديــث جــدول المحتويــات بعنايــة لضــ˴ن دقتــه قبــل 

تقديــم المقــترح.

جدول رقم (70)

أمر كتابة «فهرس المحتويات»

Prompt_48رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

تتمثل مهمتك في كتابة «جدول المحتويات» لمقترح مشروع إنسا˻.المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:
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Prompt_48رقم الأمر:

مؤشرات المخرجات:

الجوانــب  جميــع  يشــمل  ومنظمــة  واضحــة  بصــورة  مكتــوب  مــشروع  مقــترح 

ــة  ــن الفرعي ــخ). والعناوي ــن (1. 2... إل ــم العناوي ــم ترقي الأساســية للمــشروع، ويت

إلــخ).  ...1.2 .1.1)

المدخلات:

المدخلات هي العناصر الرئيسية لمقترح مشروع إنسا˻، وتتكون من: 

للمــشروع،  الرئيســية  المشــكلة  وتحديــد  تحليــل  للمــشروع،  تنفيــذي  [ملخــص 

المجــال الإنســا˻ الــذي ســيعمل ضمنــه المــشروع، بيــان أهميــة المــشروع 

ــي ســيعمل بهــا المــشروع،  ــذه، أهــداف المــشروع، المناطــق الت ومــبررات تنفي

الفئــات المســتهدفة والمســتفيدون مــع مراعــاة النــوع الاجت˴عــي، أنشــطة 

مقــترح المــشروع، مخرجــات مقــترح المــشروع، خطــة عمــل المــشروع، الإطــار 

ــر المــشروع عــلى  ــات المســتهدفة، أث ــاشرة عــلى الفئ المنطقــي، النتيجــة المب

المجتمــع، المــؤشرات، وســائل التحقــق، الافتراضــات والمخاطــر ووســائل تجنبهــا، 

المتابعــة، التقييــم، المســاءلة، التعلــم، ميزانيــة المــشروع، الــشركاء في ɱويــل 

المــشروع، قــدرات المنظمــة مــن خــلال المــشروع، الجهــات التــي تهتــم أو تتأثــر 

بالمــشروع، ضــ˴ن اســتمرارية المــشروع].

(هــذه العناويــن الفرعيــة تسُــتخدم لمقــترح المــشروع في حالــة عــدم توافــر 

˹ــوذج محــدد لــدى الجهــة المـُـراد تقديــم المقــترح إليهــا).
المحددات 

والضوابط:
الدقة والوضوح في صياغة العناوين لتعكس بدقة محتويات كل قسم.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. ــة ومهني دقيق
جدول المحتويات.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

ويعــرض  ينظــم   :(Contents of the Project Proposal) المحتويــات  جــدول 

محتويــات مقــترح المــشروع بصــورة منهجيــة، مــ˴ يســهل الوصول إلى الأقســام 

المختلفــة، ويتضمــن تصنيــف الأقســام الرئيســية والفرعيــة مــع أرقــام الصفحــات، 

ويقــدم لمحــة شــاملة عــن بنيــة المقــترح.
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

(Cover Letter) «صياغة «رسالة التغطية

رســالة التغطيــة في ســياق مقــترح مــشروع خــ˼ي هــي مســتند يقُــدم المــشروع والمنظمــة 

المســئولة عنــه إلى الجهــة الممولــة، وتسُــتخدم لإنشــاء اتصــال أولي مــع الممولــ˾، مقدمــةً 

لهــم لمحــة عــن المــشروع وأهدافــه، وتتلخــص أهميتهــا في:

إنشــاء الانطبــاع الأول: رســالة التغطيــة هــي فرصتــك الأولى لــترك انطبــاع إيجــاɯ لــدى - 

الجهــة الممولــة، وتظهــر احترافيــة المنظمــة وجديــة الطلــب.

مقــترح -  قــراءة  عــلى  وتشــجعه  القــارئ  اهتــ˴م  جــذب  في  تســاعد  الاهتــ˴م:  جــذب 

أكــبر. بتفصيــل  المــشروع 

ــات الجهــة -  ــع أهــداف واهت˴م ــف يتوافــق المــشروع م ــبرز كي ــول: ت ــع المم ــق م التواف

ــد مــن فــرص الحصــول عــلى الدعــم. ــة، مــ˴ يزي الممول

محتويات رسالة التغطية:

ــة مــع . 1 ــة الموجهــة إلى الشــخص المســئول أو الجهــة الممول ــة: التحي ــة والمقدم التحي

مقدمــة قصــ˼ة تعــرف بالمنظمــة.

نبــذة عــن المــشروع: تلخيــص سريــع للمــشروع الخــ˼ي يشــمل اســم المــشروع والهــدف . 2

الرئيــسي للمــشروع.

الدعــوة للفعــل: تشــجيع الممــول عــلى قــراءة مقــترح المــشروع المرفــق بالتفصيــل . 3

ɱويلــه. في  والنظــر 

معلومات الاتصال: توف˼ تفاصيل للتواصل مع المنظمة لأي استفسارات.. 4

ــزأ مــن  ــزء لا يتج ــح أنهــا ج ــات مــع توضي ــود المرفق ــة إلى وج ــم الإشــارة في رســالة التغطي تت

الرســالة، يجــب أن تذكــر الرســالة بصــورة واضحــة وموجــزة وجــود المرفقــات، وتشــجيع القــارئ 

ــب المقــدم. ــل شــاملة حــول المــشروع المقــترح والطل عــلى مراجعتهــا للحصــول عــلى تفاصي

ــد عــلى وجــود المرفقــات المرفقــة بهــا، وهــي  باختصــار، مكــون الرســالة الأســاسي هــو التأكي

ــات. ــترح المــشروع والمرفق ــب ومق رســالة الطل
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يتــم إرســال رســالة التغطيــة مــع المرفقــات عــن طريــق البريــد الإلكــترو˻ أو تســليمها باليــد، 

وتصُمــم الرســالة بطريقــة تســمح للجهــة المســتلمة بالتعامــل معهــا بســهولة وفعاليــة. بعــد 

ــاء  ــوم بإعط ــم تق ــخ التســلم، ث ــم الرســالة وتاري ــوم الجهــة المســتلمة بخت ــد تق تســلمها، ق

نســخة منهــا للمنظمــة المرســلة.

هــذه الإجــراءات تعــزز مصداقيــة الرســالة وتســجيل تســلمها بصــورة رســمية، ˽كــن اســتخدام 

النســخة المصــورة كإثبــات لتســليم الرســالة والمرفقــات مــن قبــل الجهــة المســتلمة، وبهــذه 

ــدة  ــادرة عــلى الاطــلاع عــلى نســخة مؤك ــي قدمــت الرســالة ق ــون المنظمــة الت ــة، تك الطريق

توضــح تســلم الرســالة مــن قبــل الجهــة المســتلمة.

ــز التواصــل والتفاعــل بــ˾ المنظمــة والجهــة المســتلمة،  ــراءات في تعزي وتســهم هــذه الإج

ــم متابعــة المرفقــات المرســلة بصــورة صحيحــة. وتضمــن أن تت

وبذلــك، يتــم تأكيــد وجــود مســتند رســمي يشــهد عــلى تســليم رســالة التغطيــة والمرفقــات، 

مــ˴ يســهل العمليــة القادمــة ويؤكــد التواصــل الفعّــال بــ˾ الطرفــ˾.

ضوابط رسالة التغطية:

بعض الضوابط التي يجب على المنظ˴ت الالتزام بها عند إرسال رسالة التغطية:

تنســيق الرســالة: يجــب إعــداد الرســالة وفقًــا للصياغــة المطلوبــة مــن قبــل الممــول، إن . 1

وجــدت، يفُضــل اتبــاع تنســيق قيــاسي واحــترافي للرســالة، مــع اســتخدام الخــط العــادي 

واللــون الأســود للنــص، وتجنــب اســتخدام ألــوان أو خطــوط غــ˼ مناســبة.

ة˼ جــدًا وموجــزة، وتحتــوي عــلى معلومــات . 2 الإيجــاز والتوضيــح: يجــب أن تكــون الرســالة قصــ

ــب أن يشــملها  ــي يج ــاط الرئيســية الت ــز عــلى النق ــترح، يفُضــل التركي ــة تعــرض المق مهم

المقــترح، مثــل: اســم المــشروع، والهــدف الرئيــسي.

المرســل وطريقــة الإرســال: يجــب أن تتــم كتابــة وإرســال الرســالة مــن قبــل موظــف . 3

مســئول عــن التواصــل مــع الجهــات التمويليــة، يجــب أن يكــون الموظــف قــادرًا عــلى توفــ˼ 

ــ˾. ــة أو التعامــل مــع الاستفســارات القادمــة مــن الممول ــات إضافي أي معلوم

ــر . 4 ــة، وذك ــه الرســالة إلى أعــلى شــخص في الجهــة الممول ــه الرســالة: يجــب توجي توجي

ــة أو التحقــق مــن  ــن الاطــلاع عــلى موقــع الجهــة الممول ــه، ˽ك المســمى الوظيفــي ل

ــه. ــه الرســالة إلي ــن يجــب توجي ــة م ــات لمعرف المعلوم
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معلومــات الاتصــال: يجــب ذكــر معلومــات الاتصــال الخاصــة بالمنظمــة في رأس الرســالة، . 5

˽كــن ذكــر الاســم، والعنــوان، ورقــم الهاتــف، والبريــد الإلكــترو˻ للمنظمــة لتيســ˼ 

التواصــل معهــا.

المرفقــات: يجــب توضيــح وجــود مرفقــات مــع الرســالة؛ مثــل: خطــاب طلــب المنظمــة، ونــص . 6

مقــترح المــشروع، وأي مرفقــات أخــرى ذات صلــة، يجــب توضيــح أهمية الاطلاع عــلى المرفقات 

للحصــول عــلى مزيــد مــن التفاصيــل حــول المــشروع.

الــة ومنظمــة،  باتبــاع هــذه الضوابــط، ˽كــن للجمعيــات إعــداد رســالة التغطيــة بصــورة فعَّ

وزيــادة فــرص النجــاح في الحصــول عــلى الدعــم والتمويــل لمشروعهــا الخــ˼ي.

جدول رقم (71)

أمر كتابة «رسالة التغطية»

Prompt_49 رقم الأمر:

أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

تتمثل مهمتك في صياغة «رسالة التغطية» لمقترح المشروع.المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:
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Prompt_49 رقم الأمر:

مؤشرات المخرجات:

يكون نص الرسالة:

السيد/ السيدة [اسم الشخص المعني].

الموضوع: تقديم مقترح مشروع [اسم المشروع].

ــذة مختــصرة عــن مهمــة  نحــن في [اســم المنظمــة]، نعمــل جاهديــن عــلى [نب

ــذي  ــا لمــشروع [اســم المــشروع]، وال المنظمــة]، بهــذا نتقــدم إليكــم ɬقترحن

يهــدف إلى [الهــدف الرئيــسي للمــشروع].

نؤمــن بــأن التعــاون بــ˾ مؤسســتنا ومؤسســتكم ˽كــن أن يــؤدي إلى تحقيــق 

هــذه  لتحقيــق  المشــترك  العمــل  لإمكانيــة  متحمســون  ونحــن  مثمــرة،  نتائــج 

الأهــداف، لــذا، نرفــق لكــم مقــترح المــشروع بالتفصيــل ونتطلــع إلى إمكانيــة 

مناقشــته معكــم.

[رقــم  عــلى   ɯ الاتصــال  ˽كنكــم  المبــاشر،  للتواصــل  أو  استفســارات  لأي 

الإلكــترو˻]. [البريــد  الإلكــترو˻  البريــد  عــبر  التواصــل  أو  الهاتــف]، 

نشكركم مقدمًا على النظر في دعم هذا المشروع الحيوي.

مع خالص التقدير والاحترام، 

[اسمك ولقبك]/ [المنصب]/ [اسم المنظمة]

*المرفقات: خطاب طلب، نص مقترح المشروع، مرفقات مقترح المشروع

المدخلات:

(نتيجــة  للمــشروع  الرئيــسي  الهــدف   ،(Prompt_09 (نتيجــة  المــشروع  اســم 

ــصرة عــن مهمــة المنظمــة]، [رقــم  ــذة مخت Prompt_13)، [اســم المنظمــة]، [نب

الهاتــف]، [البريــد الإلكــترو˻].

المحددات 

والضوابط:

- الحفاظ على الرسالة ضمن حد معقول من الطول لض˴ن قراءتها بالكامل.

- استخدام لغة واضحة ومباشرة تجنباً لأي التباس.

- الالتزام بالحقائق وعدم المبالغة في الفوائد المتوقعة.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. ــة ومهني دقيق

رسالة التغطية.الكل˴ت الرئيسية:
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Prompt_49 رقم الأمر:

المصطلحات 

والتعريفات:

رســالة التغطيــة (Cover Letter): في ســياق مقــترح مــشروع خــ˼ي هــي مســتند 

ــة، وتسُــتخدم  يقُــدم المــشروع والمنظمــة المســئولة عنــه إلى الجهــة الممول

لإنشــاء اتصــال أولي مــع الممولــ˾، مقدمــةً لمحــة عــن المــشروع وأهدافــه.

(Request Letter) «صياغة «رسالة الطلب

رســالة الطلــب هــي طلــب رســمي للحصــول عــلى الدعــم، ســواء كان ماليـًـا أو غــ˼ ذلــك، لتنفيــذ 

مــشروع خــ˼ي، توضــح بالتفصيــل الحاجــة إلى التمويــل وكيفيــة المســاهمة في تحقيــق 

ــا في: أهــداف المــشروع، وتتلخــص أهميته

لتنفيــذ -  الــلازم  الدعــم  أو  التمويــل  لطلــب  الرئيســية  الوســيلة  هــي  التمويــل:  طلــب 

المــشروع.

تفاصيــل المــشروع: تقــدمّ فرصــة لــشرح المــشروع بتفاصيلــه، مــن الأهــداف والخطــط إلى - 

الميزانيــة والتأثــ˼ المتوقــع.

ــاءة -  ــذ المــشروع بكف ــة المنظمــة وقدرتهــا عــلى تنفي ــار الاســتعداد: تظُهــر جاهزي إظه

ــوال. ــط لاســتخدام الأم ــة التخطي ــة، وكيفي وفاعلي

محتويات رسالة الطلب 

المقدمة: تقديم المنظمة والتعريف بالمشروع الخ˼ي بصورة أكɵ تفصيلاً.. 1

والميزانيــة . 2 الزمنــي،  الجــدول  الأنشــطة،  للأهــداف،  مفصــل  شرح  المــشروع:  تفاصيــل 

المطلوبــة.

الحاجــة إلى الدعــم: توضيــح لمــاذا هــو ضروري وكيــف ســيتم اســتخدامه لتحقيــق أهداف . 3

المشروع.

التأثــ˼ والمنفعــة: شرح كيــف سيســهم المــشروع في تحقيــق تغيــ˼ إيجــاɯ أو تلبيــة . 4

حاجــة معينــة.

الختــام والدعــوة للدعــم: ختــام الرســالة بطلــب الدعــم وتقديــم الشــكر مــع توضيــح . 5

كيفيــة التواصــل.
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جدول رقم (72)

الفرق ب˾ رسالة التغطية ورسالة الطلب

رسالة الطلبرسالة التغطيةالمعيار
طلب التمويل أو الدعم بصورة محددة.تقديم مقترح المشروع وجذب الانتباه.الغرض

موجزة وتقدم نظرة عامة.التفصيل
ــشروع  ــ ــة المــ ــ ــ ــشرح خط ــ ــ ــة وت ــ ــ تفصيلي

ــل. ــ ــ بالكام

على الحاجة للدعم وكيفية استخدامه.على جذب الاهت˴م وإظهار الأهمية.التركيز

المحتوى
نبـــــــــذة عامـــــــــة عـــــــــن المـــــــــشروع 

المتوقـــــــــع. والتأثـــــــــ˼ 

ـــة،  ـــل المـــشروع، الأهـــداف، الميزاني تفاصي

ـــ˼. والتأث

الختام
ــــر  ــ ــ ــــــترح والنظـ ــــراءة المقـــ ــ ــ ــــوة لقـ ــ دعـــ

ــم. ــ ــ ــ في الدعـ
طلب محدد للدعم وتقديم الشكر.

جدول رقم (73)

أمر كتابة «رسالة الطلب»

Prompt_50رقم الأمر:

الأدوار:
أريــد منــك أن تعمــل كخبــ˼ متخصــص في كتابــة مقترحــات المشروعــات 

الإنســانية. 

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.

المهمة:

ــب» لمقــترح المــشروع، وهــي  ــك في صياغــة «رســالة الطل ــل مهمت تتمث

رســالة مفصلــة ومقنعــة تطلــب الدعــم المــالي لمــشروع خــ˼ي، متضمنــة 

ــال. كافــة العنــاصر الضروريــة لتقديــم طلــب فعَّ

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:
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Prompt_50رقم الأمر:

مؤشرات المخرجات:

يكون نص الرسالة:

السيد/ السيدة [اسم المسئول]

[مسمى وظيفي]/ [اسم الجهة الممولة]

نحــن في [اســم المنظمــة]، نتوجــه إليكــم بطلــب للدعــم المــالي لمشروعنا 

[اســم المــشروع]، الــذي يهــدف إلى [أهــداف المــشروع بالتفصيــل]، بعــد 

دراســة معمقــة، قدرنــا أن المــشروع ســيتطلب ɱويــلاً بقيمــة [المبلــغ 

المطلــوب].

المــشروع ســيحقق [ذكــر التأثــ˼ المتوقــع والفائــدة]، ونعتقــد أن هــذا 

يتــ˴شى مــع مهمــة [اســم الجهــة الممولــة] وأهدافهــا، نحــن ملتزمــون 

ــم]. ــات أو خطــط للمتابعــة والتقيي ــر أي ض˴ن بتوفــ˼ [ذك

يرجــى العلــم أننــا مســتعدون لتقديــم أي معلومــات إضافيــة أو توضيحــات 

قــد تحتاجونهــا، نأمــل أن تنظــروا في دعــم هــذه المبــادرة المهمــة.

شكراً لكم على اهت˴مكم ودعمكم.

مع خالص التقدير

[الاسم]/ [المسمى الوظيفي]/ [اسم المنظمة]

المدخلات:

اســم المــشروع (نتيجــة Prompt_09)، الهــدف الرئيــسي للمــشروع (نتيجــة 

[اســم   (Prompt_14 (نتيجــة  للمــشروع  الفرعيــة  الأهــداف   ،(Prompt_13

الهاتــف]،  [رقــم  المنظمــة]،  مهمــة  عــن  مختــصرة  [نبــذة  المنظمــة]، 

[اســم   ،(Prompt_43 (نتيجــة  المــشروع  تكلفــة  الإلكــترو˻]،  [البريــد 

الجهــة الممولــة]، نتيجــة المــشروع عــلى الفئــات المســتهدفة (نتيجــة 

.(Prompt_19 (نتيجــة  المجتمــع  عــلى  المــشروع  أثــر   ،(Prompt_18
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Prompt_50رقم الأمر:

المحددات والضوابط:

يجــب أن تكــون الرســالة مخصصــة وتشــ˼ إلى كيفيــة توافــق المــشروع مــع 

أهــداف الجهــة الممولــة.

الحاجــة إلى توضيــح مقنــع للتأثــ˼ المتوقــع للمــشروع وكيفيــة المســاهمة 

في تحقيــق أهــداف المجتمــع.

والتمويــل  الميزانيــة  حــول  وواقعيــة  دقيقــة  تفاصيــل  بتقديــم  التــزام 

المطلــوب.

الوضوح والاختصار مع الحفاظ على تقديم جميع المعلومات الضرورية.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

لغــة دقيقــة ومهنيــة.
رسالة الطلب.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات والتعريفات:

عــلى  للحصــول  رســمي  طلــب  هــي   :(Request Letter) الطلــب  رســالة 

الدعــم، ســواء كان ماليـًـا أو غــ˼ ذلــك، لتنفيــذ مــشروع خــ˼ي، توضــح 

بالتفصيــل الحاجــة إلى التمويــل وكيفيــة المســاهمة في تحقيــق أهــداف 

المــشروع.

(Attachments) ة بالمرفقات الداعمة» لمقترح المشروعɧاقتراح «قا

تعُــد المرفقــات (المســتندات)، ضمــن نطــاق تقديــم مقــترح للحصــول عــلى منحــة، وثائــق مكملــة 

وليســت جــزءًا أساســياً مــن النــص الرئيــسي للمقــترح، غــ˼ أنهــا حيويــة لإثــراء المقــترح بتفاصيــل 

إضافيــة وإلقــاء الضــوء عــلى جوانــب متصلــة بالمقــترح. 

وينبغــي للمقــترح أن يســتوعب بإيجــاز النقــاط الجوهريــة تحــت مظلــة تحــدي الوقــت لــدى 

ــا لمزيــد مــن المعلومــات التــي تعــزز الاهتــ˴م، يسُتحســن  القــارئ، بينــ˴ تفتــح المرفقــات آفاقً

توظيــف المرفقــات بعنايــة فائقــة نظــراً لأنهــا قــد لا تقُــرأ داɧـًـا وقــد تحظر بعــض الهيئــات المانحة 

اســتخدامها، وعليــه يجــدر بالموضوعــات ذات الأهميــة البالغــة أن تطُــرح ضمــن المــɲ الرئيــسي 

للمقــترح.

ويجب أن تعكس المرفقات النقاط التالية:

بيانــات تفصيليــة عــن المنظمــة الطالبــة للمنحــة، تشــمل: التقاريــر الماليــة والتقاريــر . 1

التنظيميــة  اللوائــح  العامــة،  الماليــة  البيانــات  الفائتــة،  الســنوات  أو  للســنة  الإداريــة 
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ــكل الإداري، الســ˼  ــن الهي ــات ع ــة، معلوم ــة تســجيل المنظم ــة، وثيق ــة للمنظم الداخلي

المــشروع. بتنفيــذ  المعنيــ˾  للموظفــ˾  الذاتيــة 

رسائل دعم موثوقة تعكس التزام وثقة الكاتب بجمعيتك وأع˴لها.. 2

التوجه المباشر في مخاطبة الهيئة المانحة، بدلاً من التواصل بصيغة مجهولة الهوية.. 3

تلخيص المعلومات المتعلقة بالعامل˾ الحالي˾ والمحتمل˾ في المستقبل.. 4

ــر في . 5 ــة والإحصــاءات وأي مــواد أخــرى ˮ تذُك ــط والرســوم البياني الإدراج الشــامل للخرائ

النــص الأصــلي للمقــترح.

ــة . 6 ــات المالي ــاون، البيان ــات التع ــذة، خطاب ــشرح طبيعــة المنظمــة المنف ــة ت مــواد توضيحي

ــة الأخــ˼ة، وغــ˼ ذلــك. الختامي

استشــهادات مــن الصحــف والمجــلات تتعلــق بالمنظمــة، القضيــة المعنيــة، أو المشروعــات . 7

المشابهة.

مــن الــضروري أن تسُــتخدم المرفقــات كجــزء اســتراتيجي وليــس فقــط كإضافــات تكميليــة 

ضمــن حزمــة المقــترح، ɬــا يســهم في تقديــم صــورة شــمولية عــن قــدرات المنظمــة وحجــم 

ــر المجتمــع لجهــود المنظمــة. المــشروع المقــترح ومــدى تقدي

أمثلة للمرفقات

التقرير المالي والإداري للمنظمة عن السنة/ السنوات الثلاث السابقة (المرفق 1).. 1

الميزانية العمومية (المرفق 2).. 2

النظام الداخلي للمنظمة (المرفق 3).. 3

شهادة التسجيل للمنظمة (المرفق 4).. 4

الهيئة الإدارية (المرفق 5).. 5

الس˼ة الذاتية للموظف˾ المعني˾ بالمشروع (المرفق 6).. 6
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ــة . 7 ــات الم˴ثل ــة أو المشــكلة أو المشروع ــي أشــارت إلى المنظم ــلات الت الصحــف والمج

(المرفــق 7).

لائحة تنفيذ المشروعات (المرفق 8).. 8

خرائط، رسومات، إحصائيات، وأية مواد أخرى ˮ ترد في المقترح (المرفق 9).. 9

جدول رقم (74)

أمر اقتراح «المستندات الداعمة لمقترح المشروع»

Prompt_51رقم الأمر:
أريد منك أن تعمل كخب˼ متخصص في كتابة مقترحات المشروعات الإنسانية. الأدوار:

السياق:
وفي إطــار كتابــة مقــترح مــشروع إنســا˻ لمنظمــة إنســانية غــ˼ حكوميــة 

للحصــول عــلى ɱويــل لــه مــن جهــة ɱويليــة.
تتمثل مهمتك في اقتراح «قاɧة بالمرفقات المساندة» لمقترح مشروع.المهمة:

ذكر الإحصاءات المستقاة من الإنترنت مع توضيح المصادر والمراجع.الاستشهادات:

مؤشرات المخرجات:
 قاɧــة شــاملة ومنظمــة مــن المرفقــات المناســبة، وترقــم المرفقــات بصــورة: 

.«(N) مرفــق رقــم»

المدخلات:

(نتيجــة  للمــشروع  الرئيــسي  الهــدف   ،(Prompt_09 (نتيجــة  المــشروع  اســم 

[اســم   (Prompt_14 (نتيجــة  للمــشروع  الفرعيــة  الأهــداف   ،(Prompt_13

المنظمــة]. مهمــة  عــن  مختــصرة  [نبــذة  المنظمــة]، 

المحددات 

والضوابط:

يجــب أن تكــون المرفقــات التــي تدعــم المقــترح، ســواء كانــت مرتبطــة بالمنظمــة 

ــر الماليــة) أو مرتبطــة ɬجــال المــشروع  ــل رســائل الدعــم، التقاري المنفــذة (مث

الــة مقــترح  نفســه (مثــل الإحصائيــات والخرائــط)، ويجــب أن تدعــم بصــورة فعَّ

المــشروع.

أسلوب الكتابة:
ــي، يجــب الحــرص عــلى اســتخدام لغــة  في ســياق العمــل الأكاد˽ــي والمهن

ــة. دقيقــة ومهني
المستندات الداعمة لمقترح المشروع.الكل˴ت الرئيسية:

المصطلحات 

والتعريفات:

المرفقــات (Attachments): هــي وثائــق مكملــة لمقــترح المنحــة، تقــدم تفاصيل 

إضافيــة حــول المــشروع، رغــم أهميتهــا في إثــراء المقــترح، إلا أنهــا ليســت جــزءًا 

ــا،  ًɧأساســياً مــن النــص الرئيــسي وينبغــي اســتخدامها بحــذر، إذ قــد لا تقُــرأ دا

يجــب أن تـُـدرج الموضوعــات البالغــة الأهميــة في المــɲ الرئيــسي.
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أمثلة على صيغ أوامر داعمة لمقترح المشروعات

التخطيط والتنظيم والتطوير

- توليد الأفكار 

طــوّر وقــدم مجموعــة متنوعــة مــن الأفــكار الإبداعيــة والمبتكــرة في مجــال [اســم 

ــوف. ــن المأل ــارج ع ــ˼ الخ ــداع والتفك ــز الإب ــز عــلى تحفي ــع التركي ــال]، م المج

- تحليل التطورات في قطاع مع˾
أبحــث عــن الأوضــاع في [القطــاع] بــ˾ [ســنة] و [ســنة]، هــل ˽كنــك تحليــل [الاتجــاه أ] 

ــت  ــاه ب]؟ يرجــى اســتخدام المصــادر مــن الإنترن ــه بـــ [الاتج خــلال هــذه الفــترة ومقارنت

ــل. لدعــم التحلي

- التعرف على القصص التاريخية التي تنقل دروساً محددة 

أبحــث عــن قصــص تأريخيــة تحتــوي عــلى دروس وعــبر، هــل ˽كــن أن تجــد [عــدد القصــص] 

قصــص تنــاول خُلـُـق إنســا˻ [أدخــل الخُلـُـق المطلــوب]؟ يرُجــى إدراج المصــادر لــكل قصــة.

- التعرف على وجهات النظر المختلفة بشأن حاجة معينة 

يرُجــى الاطــلاع عــلى أحــدث المقــالات والبحــوث حــول [الموضــوع/ الحــدث]، مــع تلخيــص 

ــراز أي وجهــات نظــر متناقضــة  ــررة، وإب ــات المتك ــد الموضوع ــاط الرئيســية، وتحدي النق

مقدمــة مــن مختلــف المصــادر.

- وضع قاɧة شاملة تتضمن تصميم الخطة خطوة خطوة 

ــة  ــة خط ــك صياغ ــة مــشروع [اســم المــشروع]، هــل ˽كن ــة لمتابع ــع لإطــلاق خط أتطل

ــة في  ــم الخطــة كقاɧــة مرجعي ــل تقدي ــب؟ أفضّ ــعّ الجوان ــة جمي شــاملة تضمــن تغطي

ــا. ــا وتتبعه ــوع إليه ــدول لســهولة الرج شــكل ج

- التأكد من صحة عبارة معينة 

ــارة]، هــل  ــارة هــي: [أدخــل العب ــارة ɬوضــوع [أدخــل الموضــوع]، العب لقــد صادفــت عب

˽كنــك التحقــق مــن صحــة هــذه العبــارة وتوفــ˼ مصــادر موثوقــة لتأكيدهــا أو دحضهــا 

باســتخدام الإنترنــت؟ يرُجــى إدراج المصــادر وروابطهــا.
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- تحس˾ محتوى مقترح المشروع لتعزيز تأث˼ه 

أرغــب في تحســ˾ محتــوى مقــترح المــشروع [اســم المــشروع] باســتخدام الإنترنــت، هــل 

˽كنــك تقديــم إرشــادات لتحقيــق هــذا الهــدف؟ يرُجــى التأكــد مــن أن كل اقــتراح مدعــوم 

ــدر موثوق. ɬص

[ أدخل محتوى المشروع]

- اختيار عناوين جذابة لمقترح مشروع

أريــد منــك أن تعمــل كمولــد لخمــس عناويــن جذابــة لمقترحــات مشروعــات إنســانية، 

ــة وفخمــة،  ــن جذاب ــت ســترد بعناوي ــة بفواصــل، وأن ــ˴ت الرئيســية مفصول ســأكتب الكل

كلــ˴ɴ الرئيســية الأولى هــي [الكلمــة الأولى، الكلمــة الثانيــة...].

- تحديد الأخطاء النحوية والأسلوبية وعلامات الترقيم وتصحيحها بدقة 

كتبــت [مقــترح مــشروع/ رســالة...]، وأحتــاج إلى مراجعــة دقيقــة، هــل ˽كنــك تحديــد 

تغيــ˼  دون  المحتــوى  هــذا  في  الترقيــم  علامــات  أو  أســلوبية  أو  نحويــة  أخطــاء  أي 

الأساســية؟ المعــا˻  أو  المصطلحــات 

[ادخل مقترح مشروع/ رسالة...].

- تقييم البعُد العاطفي لأحد النصوص

أرغــب في تقييــم البعــد العاطفــي لنــص مكتــوب، باســتخدام تحليــل المشــاعر، هــل 

˽كنــك تحديــد المشــاعر التــي يعــبر عنهــا هــذا النــص ومناقشــتها بالتفصيــل.

[ادخل النص]

- استخدام لغة أكاد˽ية رصينة، معتمدًا على البيانات والأدبيات العلمية ذات الصلة

أنشئ مقترحًا لمشروع إنسا˻ يركز على [حدد الموضوع أو القضية الإنسانية]، مستخدمًا 

لتوضيح  الصلة  ذات  العلمية  والأدبيات  البيانات  على  ومعتمدًا  رصينة  أكاد˽ية  لغة 

تشرح  مقدمة  المقترح  يتضمن  أن  يجب  للمشروع،  المتوقع  والأثر  الأساليب،  الأهداف، 

العمل  منهجية  للمشروع،  والحاجة  السياق  لتوضيح  للأدبيات  مراجعة  الموضوع،  أهمية 

˴ً للأثر المحتمل للمشروع على المجتمع المستهدف. المقترح، وتقيي
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البحث والتحليل

- جمع الإحصائيات والبيانات عبر الإنترنت 

لجمــع  الإنترنــت  اســتخدام  خــلال  مــن  الموضــوع]،  عــن [أدخــل  بحــث  إجــراء  في  أرغــب 

المصــادر وروابطهــا.  ˾ الإحصائيــات المتعلقــة بهــذا الموضــوع؟ يرجــى التأكــد مــن تضمــ

- التعرفّ على أحدث البحوث/ المقالات بدقة لتناسب مجال مقترح مشروع 

أرغــب في الاطــلاع عــلى أحــدث المســتجدات في]اســم المجــال [باســتخدام الإنترنــت، هــل 

˽كنــك عــرض أهــم [عــدد البحــوث/ المقــالات] مــن  [المصــدر] التــي تناولــت هــذا المجــال؟

- تحليل مشكلة إنسانية 

أريــد منــك أن تتــصرف كمراجــع اجت˴عــي، ســأعطيك عنــوان مشــكلة إنســانية وســتقدم 

لي مراجعــة متعمقــة - ɬــا في ذلــك الإطــار الزمنــي لهــا، المــكان الــذي تؤثــر فيــه، 

ــر  ــات مــن تقاري ــات وإحصائي ا˼تهــا، بيان ــرة بهــا، أســبابها، تأث القطاعــات الســكانية المتأث

الحكومــة أو الأبحــاث الأكاد˽يــة، وتقاريــر منظــ˴ت أمميــة ذات علاقــة بالمشــكلة، أو 

إحصائيــات البنــك الــدولي، مــن خــلال اســتخدام الإنترنــت لجمــع الإحصائيــات المتعلقــة 

ــا. ــادر وروابطه ــن تضمــ˾ المص ــد م بهــذا الموضــوع، والتأك

اقتراحــي الأول هــو [تحليــل مشــكلة انقطــاع الدراســة للأطفــال الســوري˾ في مخيــ˴ت 

اللجــوء في لبنــان].

الترويج والتسويق

- تصميم إعلان لمقترح مشروع لبرنامج إذاعي/ مرɪ بدقة وإبداع 
ــب أن  ــوع الجمهــور]، يج ــبرنامج [إذاعــي/ مــرɪ] يســتهدف [ن ــلان لــ ــم إع يرجــى تصمي

ــد  ــا يجــب تحدي ــة كان الإعــلان مرئيً ــان الهــدف]، وفي حال ــون للإعــلان هــدف واضــح [بي يك

نــوع الضيــوف المحتملــ˾، وعنــاصر تفاعليــة لتحفيــز مشــاركة الجمهــور، ويجــب أن يكــون 

المحتــوى موجــزاً وجذابـًـا، مــع اســتخدام جمــل قصــ˼ة وواضحــة، في حالــة الإعــلان 

المــرɪ، اســتخدم رســومات وصــورًا تجــذب الانتبــاه، ولغــة ونــبرة مناســبة للجمهــور 

المســتهدف.
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- المساعدة بعمل حملة إعلامية على منصات التواصل الاجت˴عي لمقترح مشروع 

أريــد منــك أن تتــصرف كمؤثــر في وســائل التواصــل الاجت˴عــي، ســتقوم بإنشــاء محتــوى 

جــذاب عــبر منصــات متنوعــة مثــل إنســتغرام وتويــتر ويوتيــوب، وذلــك بهــدف جــذب 

ممولــ˾ وجهــات داعمــة لمقــترح مــشروع [اســم المــشروع]، أول طلــب لي هــو إطــلاق 

حملــة جذابــة عــلى إنســتغرام للترويــج لهــذا المــشروع، وقــم بالخطــوات التاليــة:

تحديد هدف الحملة: هدف الحملة هو جمع التبرعات لـ [اسم المشروع].. 1

ابتــكار هاشــتاج خــاص بالحملــة: قــم بابتــكار هاشــتاج يعكــس رســالة الحملــة . 2

معهــا. والتفاعــل  المشــاركات  تتبــع  ويســهل 

إنشــاء محتــوى مــرɪ وجــذاب: قــم بنــشر صــور وقصــص تعــرض المســتفيدين مــن . 3

المــشروع وكيــف ˽كــن للمتبرعــ˾ المســاهمة.

ــابقات تشــجيعية . 4 ــات ومس ــم بإطــلاق تحدي ــابقات: ق ــات والمس ــتخدام التحدي اس

للمتابعــ˾ باســتخدام هاشــتاج الحملــة، مثــل تحــدي التــبرع ɬبلــغ معــ˾ أو مشــاركة 

قصــة.

ــع . 5 ــل م ــادة التفاع ــة والاســتفتاءات لزي ــل: اســتخدم القصــص المؤقت ــادة التفاع زي

ــن المشــارك˾. ــد م ــذب المزي ــوى وج المحت

ــال . 6 ــات الاتص ــبرع ومعلوم ــة الت ــاشرة لصفح ــط مب ــر رواب ــبرع: وفِّ ــائل للت ــ˼ وس توف

بالجهــة المنظمــة للمــشروع لتســهيل عمليــة التــبرع.

اعمــل بــكل جهــد لجعــل هــذه الحملــة ناجحــة ولجــذب أكــبر عــدد ممكــن مــن المتبرعــ˾ 

والداعمــ˾ لمــشروع [اســم المــشروع].
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- المساعدة في تصميم معرض إنسا˻ لتسويق مقترحات مشروعات إنسانية 

«أريــد منــك أن تتــصرف كمنســق لمعــرض فنــي رقمــي، ســتكون مســئولاً عــن إنشــاء 

وجمــع  بالبحــث  ســتقوم  ســوريا]،  في  الحــرب  [آثــار  تســتعرض  افتراضيــة  معــارض 

المعلومــات حــول هــذا الموضــوع الحســاس، وســيكون عليــك تصميــم المعــرض بطريقــة 

تســليط الضــوء عــلى القضايــا الإنســانية والاجت˴عيــة والثقافيــة المتعلقــة [بالحــرب 

في ســوريا]، يجــب أن يكــون لديــك القــدرة عــلى تنســيق أحــداث افتراضيــة مثــل حــوارات 

الخــبراء والفنانــ˾ وعــروض الأفــلام المرتبطــة بالمعــرض.

بالإضافــة إلى ذلــك، يجــب عليــك تســويق مقترحــات المشروعــات الإنســانية التــي تهــدف 

إلى تقديــم الدعــم والمســاعدة في [ســوريا]، ســيكون عليــك إعــداد محتــوى تفاعــلي 

ــة، مــ˴ يســاعد في نــشر  ــات المقدم ــع المعــرض والمعلوم ــل م ــزوار بالتفاع يســمح لل

الوعــي وجمــع التبرعــات لهــذه المشروعــات الإنســانية.

الهــدف الرئيــسي هــو تســليط الضــوء عــلى تأثــ˼ [الحــرب في ســوريا] وجــذب اهتــ˴م 

الجمهــور

والمســاهمة في دعــم المشروعــات الإنســانية.. مــن فضلــك، ابدأ بإعــداد مقــترح لتصميم 

المعــرض وتنفيذه».

 

- المساعدة في تقديم مقترح مشروع في مؤɱر 

أريــد منــك أن تتــصرف كمــدرب في فــن الخطبــة العامــة، ســتقوم بتطويــر اســتراتيجيات 

اتصــال واضحــة، وتقديــم نصائــح محترفــة حــول لغــة الجســد والتلويــن الصــوɴ، وتعليــم 

تقنيــات فعالــة لجــذب انتبــاه الجمهــور وكيفيــة التغلــب عــلى مخــاوف الخطبــة العامــة.

طلبــي الأول هــو «أحتــاج المســاعدة في تدريــب مديــر إدارة البرامــج والمشروعــات 

ــة الرئيســية في مؤɱــر جمــع التبرعــات عــن  ــم الخطب ــه تقدي ــب من ــم الطل الإنســانية ت

تقديــم مقــترح مــشروع إنســا˻، مــن حيــث: التخطيــط والتحضــ˼، وإتقــان لغــة الجســد 

والتلويــن الصــوɴ، وجــذب انتبــاه الجمهــور، والتغلــب عــلى مخــاوف الخطبــة العامــة، 

والم˴رســة والتقييــم».

أرجو أن تكون المعلومات بالتفصيل.
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- إنشاء حملة ترويجية

أريــد منــك أن تعمــل كمعلــن، ســتقوم بإنشــاء حملــة لترويــج منتــج أو خدمــة مــن اختيــارك، 
ســتختار جمهــورًا مســتهدفاً، وتطــور الرســائل الرئيســية والشــعارات، وتختــار قنــوات 
ــة لتحقيــق أهدافــك، طلبــي الأول  ــة مطلوب ــج، وتقــرر أي أنشــطة إضافي الإعــلام للتروي
هــو [أحتــاج مســاعدة في إنشــاء حملــة إعلانيــة لنــوع جديــد مــن مشروبــات الطاقــة 

ــة 18-30 ســنة]. ــة العمري يســتهدف الشــباب في الفئ

- إنشاء عرض استعراضي

أريــد منــك أن تعمــل كممثــل كوميديــا اســتعراضية، ســأزودك ببعــض المواضيــع المتعلقــة 
بالأحــداث الجاريــة وســيكون عليــك اســتخدام ذكائــك، إبداعــك، ومهاراتــك في الملاحظــة 
ــن  ــد م ــا التأك ــك أيضً ــب علي ــع، يج ــك المواضي ــرض اســتعراضي اســتنادًا إلى تل لإنشــاء ع
ــا  دمــج الحكايــات الشــخصية أو التجــارب في العــرض لجعلــه أكــɵ قابليــة للتعاطــي وجذابً

للجمهــور، طلبــي الأول هــو «أريــد نظــرة فكاهيــة عــلى السياســة».

- ˹وذج لصياغة أمر لمحاضرة حول كتابة مقترح مشروع إنسا˻ بواسطة الذكاء الاصطناعي.

"أريــد منــك أن تتــصرف كمُحفــز لكتابــة مقــترح المــشروع، قــم بتجميــع الكل˴ت التــي تلهم 
العمــل وتجعــل الأشــخاص يشــعرون بالتمكــ˾ لكتابــة مقــترح مــشروع يتجــاوز قدراتهــم، 
˽كنــك التحــدث عــن أي موضوعــات، ولكــن الهــدف هــو التأكــد مــن أن مــا تقولــه يتفاعــل 
ــا للعمــل عــلى مشروعهــم والســعي لاستكشــاف  مــع الأشــخاص، مــ˴ ˽نحهــم دافعً
إمكانيــات أفضــل، طلبــي الأول هــو «أحتــاج إلى محــاضرة حــول كتابــة مقــترح مــشروع 

إنســا˻ بواســطة الــذكاء الاصطناعــي»".

- ˹وذج لصياغة أمر للمساعدة في دعم مقترح المشروع بتقارير متخصصة لمشكلة إنسانية

أريــد منــك أن تتــصرف ككاتــب متخصــص صحفــي، ســوف تغطــي الأخبــار العاجلــة، وتكتــب 
مقــالات تحليليــة وقصصًــا مميــزة ومقــالات رأي، وتطــور تقنيــات البحــث للتحقــق مــن 
المعلومــات وكشــف المصــادر، وتلتــزم بأخلاقيــات الصحافــة، وتقــدم تقاريــر دقيقــة 

باســتخدام أســلوبك الفريــد.

طلبــي الأول هــو «أحتــاج المســاعدة في كتابــة مقــال عــن [عنــوان المرفــق]، حيــث أحتــاج 
المقــال بوضعــه لمرفقــات مقــترح مــشروع بعنوان:[عنــوان مقــترح المــشروع ]».
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المراجع

أولاً: المراجع العربية:

ــذكاء الاصطناعــي التوليــدي في الإعــلام، مجلــس دɯ للإعــلام، . 1 100 تطبيــق واســتخدام عمــلي لل

ــات  ــذكاء الاصطناعــي والاقتصــاد الرقمــي وتطبيق ــة لل ــر الدول ــب وزي ــة، مكت ــارات العربي ــة الإم دول

ــد، ســبتمبر 2023. العمــل عــن بعُ

البنك الدولي، دورة تدريبية عن إعداد مقترح لمشروع.. 2

نظــام . 3 تصميــم  وكيفيــة  المشــاريع  مقترحــات  وكتابــة  البرامــج  مراحــل  إدارة  دورة  عايــش،  خالــد 

.2013 أكتوبــر   25  -21 لبنــان،  بــ˼وت  الاجت˴عيــة،  الشــئون  وزارة  والتقييــم،  المتابعــة 

دليــل اســتخدام برنامــج الــذكاء الاصطناعــي، وزارة التربيــة والتعليــم، ســلطنة عــ˴ن، المديريــة العامــة . 4

لتقنيــة المعلومــات، فريــق الــذكاء الاصطناعــي ɬختــبر التطويــر التقنــي، مايــو 2023.

دليــل إنشــاء أوامــر الــذكاء الاصطناعــي اللغــوي، ترجمــة وإعــداد: أنــس عــراب، الدليــل هــو ترجمــة لدليل . 5

.2024 (AI Builder Prompt Builder, A Prompt engineering guide) ،MicrosoЕ شركة

الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي في التعليــم، الهيئــة الســعودية للبيانــات والــذكاء الاصطناعــي . 6

.2023 أكتوبــر   ،(SDAIA)

الــذكاء الاصطناعــي واســتخداماته في البحــث والنــشر الأكاد˽ــي، ترجمــة وإعــداد د. عــلاء طعيمــة، . 7

العــراق، 2023م.

الــذكاء الاصطناعــي، وزارة التعليــم، المملكــة العربيــة الســعودية، التعليــم الثانــوي - نظام المســارات . 8

- الســنة الثالثة، 2023.

ــة الإســلامية - . 9 ــات المشــاريع، الجامع ــة مقترح ــة في كتاب ــر، دورة تدريبي ــو معم ــود أب ــارس محم ف

التعليــم المســتمر، بتمويــل وإشراف مؤسســة World Vision - برنامــج Rafah ADP، 31-21 أغســطس 

.2005

فــؤاد ثابــت، دليــل التمويــل لمنظــ˴ت المجتمــع المــد˻، اتحــاد جمعيــات التنميــة الاقتصاديــة . 10

وتنميــة الدخــل، مؤسســة فريدريــش ايــبرت، 2005.

11 ..World Alliance for Citizen Participation ،CIVICUS ،اɚويليɱ كيف تكتب مشروعًا

مجموعة المستشارين العرب، كيف تكتب مقترحًا ناجحًا.. 12

مع الجامعــة . 13 بالشراكــة  كنســاس  جامعــة  في  المجتمعيتــ˾  والتنميــة  الصحــة  عمــل  مجموعــة 

.2016 المجتمعــي،  العمــل  عــدة  العربيــة،  المــوارد  ب˼وت وورشــة  في  ك˼يــة  الأم
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المركــز الفلســطيني للاتصــال والدراســات التنمويــة، الدليــل الميــسر في كتابــة مقترحــات المشــاريع . 14

.2009 ،DED وتجنيــد الأمــوال للمؤسســات الأهليــة، بتمويــل مــن المنظمــة الألمانيــة للتنميــة

المنظمــة الأردنيــة لتطويــر المشــاريع الاقتصاديــة (JEDCO)، برنامــج تحديــث وتطويــر قطــاع الخدمــات . 15

.(JSMP II) الأرد˻ 

ــات المنظــ˴ت غــ˼ . 16 ــز خدم ــدرب، مرك ــل المت ــة، دلي ــات التنمي ــات مشروع ــة مقترح ــل، كتاب ورشــة عم

الحكوميــة، المنظمــة الأمريكيــة للتنميــة.

ثانياً: المراجع الأجنبية:

1. Їe Resources for Development Center (RDC) ،Fundraising Program EЊective Proposal Writ-

ing.

2. Їe Art of Asking ChatGPT for High Quality Answers, Ibrahim John, Nzunda Technologies Limited, 

2023.

3. Їe ChatGPT Prompt Book, Alan D  ،Їompson, LifeArchitect.ai, Rev 6 (20231010), December 

2022.

4. Artificial Intelligence the basics, Kevin Warwick, Routledge, New York, 2012.

5. Artificial Intelligence A Guide to Intelligent Systems, MICHAEL NEGNEVITSKY, Second Edi-

tion, Pearson Education Limited, UK, 2002.

ثالثاً: مواقع تعليمية على شبكة الإنترنت:

6. https //:learnprompting.org /docs /intro

7. https //:platform.openai.com /docs /guides /prompt-engineering

8. https //:www.cloudskillsboost.google /paths118 / 

9. https:// www.coursera.org/ learn/ prompt-engineering

10. https:// promptengineering.org/ learn/ 

11. https:// www.edx.org/ learn/ computer-programming/ edx-advanced-chatgpt

12. https:// www.youtube.com/ watch?v=gZv5hFW3OF8
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الملاحق

ــب الأمــم المتحــدة لتنســيق الشــئون الإنســانية  ــة الإطــار المنطقــي -مكت ــال عــلى كتاب ملحــق (1): مث

 (OCHA)

كتابــة الإطــار المنطقــي - صناديــق التمويــل الإنســا˻ - مكتــب الأمــم المتحدة لتنســيق الشــئون الإنســانية 

(OCHA)

تم إدراج مثال توضيحي يعكس هذا النموذج، وفي˴ يلي تفصيل الجدول المعتمد:

جدول رقم (75)

 ˹ــوذج الإطــار المنطقــي المبســط الــذي تســتخدمه صناديــق التمويــل الإنســا˻ الــذي تديــره مكتــب 

الأمــم المتحــدة لتنســيق الشــئون الإنســانية (OCHA) في الــدول التــي تحتــاج إلى إغاثــة

مثال للإطار المنطقي لمشروع تعليم

انخفاض نسبة الأمية في مديرية ألفا لاندالأثر

النتيجة 1
6000 (3000 من الأولاد و3000 من البنات) في سن التعليم ɬديرية ألفا لاند التحقوا بالمدارس واستمروا في 

التعليم خلال العام الدراسي 2017/ 2018م.

المخرج 1.1

124 من المعلم˾ 

والمعل˴ت 

في ألفا لاند 

تم تدريبهم 

ودعمهم لتقديم 

تعليم تفاعلي لكل 

المواد.

الافتراضات والمخاطر

والمــدارس  بالمديريــة  التعليــم  إدارة  تعــاون  الافتراضــات: 

المســتهدفة وتفاعــل المعلمــ˾ والمعلــ˴ت مــع أنشــطة 

المــشروع.

المخاطــر: خلافــات بــ˾ الكــوادر التعليميــة وإدارات المــدارس 

حــول معايــ˼ اختيــار المشــارك˾ في أنشــطة المــشروع.

وسائل تجنب المخاطر
التنسيق مع السلطة المحلية وإدارات المدارس وتعريفهم 

ɬعاي˼ الاختيار الخاصة بكل نشاط.
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المؤشر 1.1.1

عدد المعلم˾ 

والمعل˴ت الذين 

تم توظيفهم 

لتغطية النقص في 

الكادر المتخصص 

في المواد 

العلمية بالمدارس 

المستهدفة.

Target العدد المستهدف
وسائل التحقق

إج˴ليبناتأولادنساءرجال

عقود التوظيف14140028

المؤشر 1.1.2

عدد المعلم˾ 

والمعل˴ت 

(موظف˾ رسمي˾ 

ومتطوع˾) الذين 

استفادوا من 

الحقائب الخاصة 

بالمعلم˾ التي 

تم توزيعها.

تقارير التوزيع646400128

المؤشر 1.1.3

عدد الأطفال 

الذين استفادوا 

من أنشطة 

الدعم النفسي 

والاجت˴عي.

00300030006000
تقارير فعاليات الدعم 

النفسي

نشاط 1.1.1
التنســيق مــع إدارات التربيــة والتعليــم والســلطات المحليــة والجهــات المعنيــة وتعريفهم بالمــشروع وأهدافه 

ومكوناتــه ومعايــ˼ اختيــار المســتفيدين والمســتفيدات مــن جميــع أنشــطة المشروع.

نشاط 1.1.2
ــكادر المتخصــص في المــواد العلميــة بالمــدارس  ˴ً و14 معلمــة لتغطيــة النقــص في ال ــ توظيــف عــدد 14 معل

المســتهدفة.

˴ً و50 معلمة من الموظف˾ الرسمي˾ والمتطوع˾ على أساليب التعليم الحديثة.نشاط 1.1.3 تدريب 50 معل

نشاط 1.1.4
ــم أنشــطة الدعــم  ــن الموظفــ˾ الرســمي˾ والمتطوعــ˾ عــلى تقدي ــة م ˴ً و50 معلم ــ ــدد 50 معل ــب ع تدري

النفــسي والاجت˴عــي للأطفــال في المــدارس المســتهدفة.

نشاط 1.1.5
تنفيــذ أنشــطة الدعــم النفــسي والاجت˴عــي لعــدد 3000 طالــب و3000 طالبــة في المــدارس بالمناطــق 

المســتهدفة.
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نشاط 1.1.6
˴ً و64 معلمة (موظف˾  شراء وتوزيع عدد 128 من الحقائب الخاصة بالمعلم˾ ليستفيد منها عدد 64 معل

رسمي˾ ومتطوع˾)، 

مخرج 1.2

14 مدرسة 

تم ترميمها 

وتوف˼ الأثاث 

والمستلزمات 

والمقاعد الدراسية 

لتوف˼ بيئة محفزة 

لاستمرار الأطفال 

في التعليم.

الافتراضات والمخاطر

ــة  ــ ــ ــة في المديريـ ــ ــ ــاون الإدارة التعليميـ ــ ــ ــات: تعـ ــ ــ الافتراضـ

ــتهدفة. ــ ــ المسـ

المخاطــر: عــدوى مــن الســكان في المنطقــة المســتهدفة 

نتيجــة تضـــررهم المبــاشر مــن الــصرف الصحــي بالمــدارس أو 

نزاعــات عــلى ملكيــة الأرض بجــوار المــدارس التــي ســيتم بنــاء 

فصــول فيهــا.

وسائل تجنب المخاطر

ــة والأهــالي  ــادات المجتمعي ــة والقي إشراك الســلطة المحلي

ــذ المــشروع.  في كل مراحــل تنفي

تفعيــل اللجــان المجتمعيــة للتواصــل مــع المواطنــ˾ وعمــل 

اتفاقــات في القــرى.

مؤشر 1.2.1

عدد الفصول 

الدراسية التي تم 

بناؤها.

Target العدد المستهدف
وسائل التحقق

إج˴ليبناتأولادنساءرجال

التقارير الفنية الإنشائية30----

مؤشر 1.2.2

عدد الفصول 

التي تم تأهيلها 

وتزويدها ɬرافق 

مياه وصرف صحي 

ونظافة.

التقارير الفنية الإنشائية30----

مؤشر 1.2.3

عدد المقاعد 

والطاولات التي تم 

توزيعها وصيانتها.

تقارير التوزيع والصيانة1000----

مؤشر 1.2.4

عدد المستلزمات 

الترفيهية التي تم 

توزيعها.

تقارير التوزيع60----
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نشاط 1.2.1
بناء 30 فصلاً دراسياً جديدًا وإضافياً في المدارس التي لديها احتياج يستفيد منها 1500 من الطلاب، منهم 750 

طالباً و750 طالبة بعمر (6-18) سنة، وتزويدها بالمرافق المناسبة للمياه والصرف الصحي والنظافة.

نشاط 1.2.2
إعادة تأهيل 30 فصلاً دراسياً لتكون آمنة، يستفيد منها 1500 طفل منهم 750 أولاد و750 بنات (6-18) سنه 

وتزويدها بالمرافق المناسبة للمياه والصرف الصحي والنظافة.

شراء وتوزيع عدد 500 مقعد وطاولة جديدة في المدارس المستهدفة.نشاط 1.2.3

صيانة وتأهيل عدد 500 مقعد وطاولة قد˽ة في المدارس المستهدفة.نشاط 1.2.4

نشاط 1.2.5
شراء وتوزيع عدد 28 من الحقائب الترفيهية التي تحتوي على مستلزمات الترفيه المدرسية المناسبة للأولاد 

والبنات في المدارس المستهدفة.

توزيع عدد 60 من السبورات البيضاء وأقلام الماركر.نشاط 1.2.6

مخرج 1.3

3000 من الآباء 

والأمهات تم 

توعيتهم بأهمية 

تعليم أبنائهم 

وبناتهم ودعمهم 

بالمستلزمات 

المطلوبة لاستمرار 

أطفالهم في 

المدارس.

الافتراضات والمخاطر

الافتراضــات: تفاعــل قيــادات المجتمــع والآبــاء والأمهــات مــع 

أنشــطة المــشروع.

التعليــم  لجــان  وعضــوات  أعضــاء  اختيــار  عــدم  المخاطــر: 

ــؤدي إلى ضعــف  ــة مــ˴ ي ــ˼ واضح ــة وفــق معاي المجتمعي

أدائهــم.

وسائل تجنب المخاطر

تعريــف المجتمــع بآليــة ومعايــ˼ اختيــار أعضــاء وعضــوات 

المجتمعيــة. التعليــم  لجــان 

إشراك المجتمــع في اختيــار الشــباب والشــابات وفــق معايــ˼ 

واضحة.

مؤشر 1.3.1

عدد جلسات 

التوعية حول 

أهمية التعليم 

التي تم تنفيذها.

Target العدد المستهدف
وسائل التحقق

إج˴ليبناتأولادنساءرجال

تقارير الجلسات300----

مؤشر 1.3.2

عدد البنات والأولاد 

(6-18) الذين تم 

تزويدهم بحقائب 

ومستلزمات 

دراسية مناسبة.

تقارير التوزيع300030006000--
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توظيف أوامر الذكاء الاصطناعي
في إعداد مقترحات المشروعات الإنسانية بناءً على نظرية التغي˼

مثال للإطار المنطقي لمشروع تعليم

مؤشر 1.3.3

عدد لجان التعليم 

المجتمعية التي 

تم تشكيلها 

وتدريبها 

وتفعيلها.

----14
تقارير التدريب والأنشطة 

الشهرية

نشاط 1.3.1
ــاء والأمهــات في  ــد مــن مشــاركة الآب ــة التعليــم والتأك ــة حــول أهمي ــة مجتمعي ــذ عــدد 300 جلســة توعي تنفي

ــة. أنشــطة التوعي

نشاط 1.3.2
شراء وتوزيــع عــدد 6000 حقيبــة مدرســية مــع القرطاســية لتشــجيع 1500 طفــل و1500 طفلــة عــلى الالتحــاق 

والاســتمرار في المــدارس.

نشاط 1.3.3
تنفيــذ عــدد 30 جلســة منــاصرة مــع قيــادات المجتمــع لدعــم التعليــم وتشــجيع اســتمرار التعليــم في المناطــق 

المســتهدفة.

نشاط 1.3.4
المناطــق  في  بالتعليــم  المهتمــ˾  والشــابات  الشــباب  مــن  مجتمعيــة  تعليــم  لجنــة   14 وتدريــب  تشــكيل 

المســتهدفة.

نشاط 1.3.5
ــام  ــلال الع ــات بالمــدارس خ ــاق الأولاد والبن ــة إلح ــة لمتابع ــم المجتمعي ــان التعلي ــذ أنشــطة شــهرية للج تنفي

2020م.  /2019 الــدراسي 
ملاحظات مهمة:

هنــاك أثــر واحــد لــكل مــشروع ونتيجــة واحــدة وأكــɵ مــن 2 – 6 مخرجــات، ولكــن يفضــل ألا يزيــد عــدد المخرجــات · 

عــلى 3.

لا يوجد عدد محدد من المؤشرات لكل مخرج و˽كن أن تكون من 2-10 مؤشرات بحسب الضرورة.· 

لا يوجد عدد محدد للأنشطة الخاصة بكل مخرج.· 
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